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Wideo w procesie edukacyjnym

Ponizsze artykuty dotycza réznych aspektow wykorzystania wideo w edukacji. Stanowig przeglad
innowacyjnych i nowatorskich sposobéw wykorzystania wideo w nieformalnej edukacji osob
dorostych, szczegolnie w kontekscie korzysci i wyzwan zwigzanych z praca z grupami
doswiadczajgcymi marginalizaciji i osobami o szczegolnych potrzebach. Metodologie, podejscia i
procesy wideo sg analizowane na podstawie wielu przyktadow zrealizowanych dziatan. Badaja
potencjat tworzenia rozwigzan wykorzystujgcych wideo do wspierania nieformalnych dziatan

edukacyjnych.



Indeks

Jaka jest wartos¢ wykorzystywania wideo w edukacji?................ strona: 8

Irene De Laurentiis, CIAPE - Centro Italiano per l'Apprendimento Permanente

Z literatury dotyczacej zastosowania wideo w edukacji mozna wyciggna¢ wnioski, ze moze ono
zwiekszy¢ wewnetrzng motywacje, stymulowac doskonalenie efektow uczenia sie i przektadac sie
na zastosowanie w dziataniach badawczych i wdrozeniowych. Procz zastosowania w edukaciji,
wideo moze miec istotny wptyw na zmniejszenie nieréwnosci i barier komunikacyjnych. Moze
stymulowa¢ wtaczenie i zaangazowanie, poprawiaC umiejetnosci zarzadzania Kkarierg,
wyposazajac jednostke w kompetencje przekrojowe (kluczowe) by lepiej zarzadzac i rozwija¢ swoj

potencjat w edukacji, pracy i zyciu osobistym w réznych sytuacjach.

Wykorzystanie wideo w kontekscie zatrudnienia jest przedstawione ze szczegolnym odniesieniem
do CV wideo. Techniki wideo i sposoby wykorzystania ich wszechstronnosci w roznych kontekstach

edukacji zostaty opisane z uwzglednieniem indywidualnych korzysci dla uczestnikow.

Wideo jako materiat wyzwalajacy proces edukacyjny............... strona: 22

tukasz Szewczyk, Stowarzyszenie Pracownia Filmowa Cotopaxi

Niezaleznie od tego, czy wideo jest tworzone z uczestnikami, czy tez pochodzi z istniejgcego
zrodta, moze mie€ istotny wptyw na proces edukacyjny. Wykorzystanie zasobow wizualnych, a
nastepnie nagran wideo, od dawna jest przedmiotem badan naukowych, zaréwno nauk

przyrodniczych, jak i spotecznych.



W artykule zostaty poddane analizie procesy empatycznego wczucia w utrwalone na nagraniach

osoby jako sposdb wyzwolenia procesu edukacyjnego.

Wideo moze by¢ kluczowym zrddtem dziatan opartych na uczeniu sig przez doswiadczenie, takich
jak Experience Based Learning System (EBLS) lub uczenie oparte na problemach (Problem Based
Learning, PBL).

Ponadto przeanalizowany zostat proces postrzegania siebie na utrwaleniu wideo i zwigzane z tym
pojawienie sie mozliwych emocji. Istotg tego modelu, a co za tym idzie, kazdego kluczowego
doswiadczenia, jest ,wyzwalacz” naszych emocji i mysli, ktory kieruje nas w strone szeroko
rozumianej zmiany, kamienia wegielnego uczenia sie. Czym doktadnie jest ten wyzwalacz? Moze
sie on rozni¢ w zaleznosci od procesu edukacyjnego, poczawszy od osobistych, w zasadzie tylko

dla siebie nagranych wspomnien, az po dobrze przygotowang scene wideo.

Participatory Video i Digital Storytelling...........cueermmmsmmrersssnns strona: 41

Clive Robertson, Real Time Video

W artykule omowiono rozwoj dwdch innowacyjnych zastosowan wideo w nieformalnej edukaciji
dorostych. Porownuje on Participatory Video (wideo uczestniczace, PV) jako proces pracy
grupowej z Digital Storytelling, ktory ma bardziej indywidualny, autobiograficzny charakter.
Przedstawia wideo uczestniczace jako podejscie do angazowania grup w sytuacjach uczenia sie

pozaformalnego.

Participatory Video - metodologia stosowana gtownie w celu zachecania do rozwoju
indywidualnego i grupowego. Wykorzystuje wideo jako proces promowania pozytywnych
zmian na poziomie indywidualnym i grupowym.

Digital Storytelling - praktyka, w ktorej uczestnicy uzywajg narzedzi cyfrowych
(smartfonow, tabletow, aparatow cyfrowych, programéw do montazu), aby opowiedzie¢

swojq ,historie”, z wtasnej perspektywy.



W tym artykule szczegotowo oméwiono, w jaki sposob wideo i powigzane technologie cyfrowe
moga by¢é wykorzystywane w przypadku grup i osob zmarginalizowanych lub znajdujacych sie w
trudnej sytuacji. Koncentruje sie na edukacji dorostych, zwtaszcza osobach o szczegdlnych

potrzebach lub kwalifikacjach.

Analiza wykorzystania technik audiowizualnych w praktyce edukacyjnej
strona: 71

Yasmina del Campo, Magenta Consultoria

Wideo moze by¢ wykorzystywane na rozne sposoby, aby wspiera¢ rozwoj indywidualny i grupowy
oraz moze by¢ wykorzystywane przez osoby o wspolnym doswiadczeniu i celach, ktdre chca
wyrazi¢c swoje poglady, pokaza¢ konkretng sytuacje lub chca rozwing¢ zestaw danych

umiejetnosci.

W artykule przedstawiono rozne podejscia do zastosowania wideo oraz sposoby jego
wykorzystania w pracy z réznymi grupami przywotujac przyktady metod, zwtaszcza w kontekscie
praktyki edukacji dorostych. Analizuje on w jaki sposob tworzenie wideo jest wykorzystywana w
miedzynarodowych pracach rozwojowych, a takze probuje zrekonstruowac, w jaki sposob Covid-
19 jeszcze bardziej wzmochit zastosowanie wideo w pracy z grupami marginalizowanymi i o

szczegolnych potrzebach.



Irene De Laurentiis
CIAPE

Jaka jest wartos¢ wykorzystywania wideo w edukacji?

Artykut obejmuije:
o Dlaczego warto wprowadzic elementy wideo do edukacji (wstep)
e Wideo CV
e Wideo jako ,wyzwalacz” w procesach grupowych

e Wideo jako prezentacja tresci dla ustandaryzowanego i nieformalnego procesu edukacyjnego

Dlaczego warto wprowadzi¢ elementy wideo do edukaciji?

Nagty kryzys wywotany pandemig Covid-19, ktorego doswiadcza caty Swiat, potwierdza znaczenie i
wszechobecnosé wideo oraz ogolnie narzedzi cyfrowych w naszym codziennym zyciu. Podczas lockdownu
wideo-wycieczki pozwolity ludziom uciec od domowej rzeczywistosci i doswiadczy¢ weiggajacych podrézy
w Swiat sztuki, odwiedzi¢ najwazniejsze muzea na $wiecie nie ruszajac sie z kanapy, spacerowac po
placach i ulicach drugiej pétkuli. Umozliwity kontynuacje aktywnosci fizycznej, sesji medytacyjnych,
uzdrowienie osobistych relacji, prace w domu, a nawet realizacje szkolnych planéw nauczania. A wszystko
to za pomocg cyfrowych tresci edukacyjnych opracowanych na wiele réznorodnych sposobow, po to by nie

musie¢ zaprzestac formalnego jak i nieformalnego oraz pozaformalnego uczenia sie.



Konsekwentnie, przekraczajgc nawet klasyczne wnioskowanie historyczne, wideo staje sie coraz
wazniejsze dla osob uczacych sig i nie tylko, w tym tych z grup zmarginalizowanych, rowniez jako forma
przygotowania do wspotczesnego rynku pracy, jak i trendow kompetenciji przysztosci (patrz np. ostatni
raport Future of Jobs, Panorama Umiejgtnosci? lub DigComp 2°). Rzeczywiscie, w coraz bardziej
potgczonym i wspétzaleznym Swiecie (nowa era, w ktdrej zyjemy, jest rowniez nazywana ,czwartg
rewolucjg przemystowa™), rozne podmioty - prawodawcy, instytucje, nauczyciele i eksperci zawodowi,
pracodawcy, ale takze rodziny, jednostki i spoteczenstwo obywatelskie jako catos¢ - musza mie¢
$wiadomosc, ze zmiany w systemie edukacji czesto nastepuja wolniej niz zmiany na rynku pracy i ze
system edukacji musi sie z nim lepiej komunikowac, aby unikna¢ tworzenia luk w umiejetnosciach, ktore
przyczynia¢ sie mogg do wzrostu stop bezrobocia. Z drugiej strony warunkiem koniecznym ponownego

przemyslenia Swiata pracy jest $wiadomos¢ ztozonosci i szybkosci postepu technologicznego i cyfrowego.

Innowacyjna dydaktyka to takze ciggty przeglad i aktualizacja wiedzy oraz narzedzi w celu zapewnienia
edukacji i sposobow uczenia, ktére s3 dopasowanego do realiow wspétczesnego rynku pracy. Zakres
materiatow pomocniczych i zasobw moze pozostaC taki sam, ale nalezy je zdigitalizowac i stale

rewidowac, aby mie¢ pewnosc, ze beda miaty wptyw na mtodsze i doroste pokolenia.

Z literatury dotyczacej zastosowania wideo w edukacji mozna wyciggnac wnioski, Zze moze ono zwiekszy¢
wewnetrzng motywacje, stymulowac doskonalenie efektow uczenia sie i przektadac sie na zastosowanie
w dziataniach badawczych i wdrozeniowych. Procz zastosowania w edukacji, wideo moze miec istotny
wptyw na zmniejszenie nieréwnosci i barier komunikacyjnych. Moze stymulowaé witaczenie i
zaangazowanie, poprawia¢ umiejetnosci zarzadzania kariera, wyposazajac jednostke w kompetencje
przekrojowe (kluczowe) by lepiej zarzadzac i rozwija¢ swoj potencjat w edukacii, pracy i zyciu osobistym

w roznych sytuacjach.

Dydaktyka 3.0, oparta na wykorzystaniu nowych technologii, odpowiada na réznorodne potrzeby w
kontekscie uczenia wtaczajgcego: taczy wiedze z doswiadczeniem, tgczac aspekty teoretyczne z

dziataniami praktycznymi, nieformalnymi i formalnymi etapami uczenia sig; zachgca rowniez do interakcji

" World Economic Forum, The Future of Jobs Report, 2020. Dostepne pod adresem:
http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf dostep: 12 grudnia 2020 r.

2 Informacje o umiejetnosciach dostarczone przez Cedefop, dostepne tutaj:
https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

% DigComp to unijne ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli z o$mioma poziomami biegtosci i przyktadami
uzycia. Wiecej informacji mozna znalez¢ tutaj:
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC106281/web-digcomp2.1pdf_(online).pdf dostep: 12
grudnia 2020 r.

4 K. Schwab, 7he Fourth Industrial Revolution, Portfolio Penguin, 2017 i K Schwab, 7he Fourth Industrial Revolution:
what it means, how to respond, w weforum.org, 2016 dostepne pod adresem:
https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/
dostep: 3 grudnia 2020


http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf
https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC106281/web-digcomp2.1pdf_(online).pdf
https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/

roznych grup ucznidw, potencjalnie umozliwiajgc kazdemu przyjecie preferowanej roli w procesie

grupowym/klasowym.

Na pytanie, jakg role powinni odgrywac nauczyciele we wprowadzaniu elementow wideo do edukacji,
mozna by odpowiedzie¢, ze najpierw musieliby zapewni¢ uczniom mozliwosci i narzedzia do zdobycia i
przeéwiczenia umiejetnosci w zakresie tworzenia wideo. Mozna to zrobi¢, naktadajac na uczniow wymag
bezposredniego wykorzystywania nagran wideo w ramach obowigzkow szkolnych, na przyktad wtgczania

elementow wideo do dyskusiji lub jako narzedzie do oceny postepow w nauce.
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Patrzac z bardziej holistycznej perspektywy i biorgc pod uwage trendy zwigzane z Covid-19 w formalnych
i nieformalnych srodowiskach uczenia sig®, a takze w miejscach pracy na catym swiecie, wydaje sig, ze
warto nakresli¢ kilka kluczowych umiejetnosci®, na ktdrych rozwijaniu nalezy sie skupi¢, aby moc

wykorzystac wideo jako kluczowe narzedzie uczenia sie przez cate zycie.

Podstawowe umiejetnosci:
e Zdalne uczenie sie
e Udziat w sesjach wirtualnych
o Nagrywanie wideo z przyzwoitg jakoscig dzwieku i obrazu
e Jak dobrze méwic przed kamera

e Podstawowa kompozycja ujec - zapewnienie, ze obiekt znajduje sie w kadrze

5 Unesco, How cities are utilizing the power of non-formal and informal learning to respond to the COVID-19 crisis,

2020 r. Dostepne pod adresem: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374148 dostep: 30 wrzesnia 2020 . oraz
Unesco Adult learn/ng and  education  and C‘OWD 79, 2020. Dostepne pod  adresem:

dostep 30 wrzesnia 2020 r.
¢ Kaltura, State of video in education. Insights and trends, Sixth Annual, 2019. Dostepne pod adresem:

https://corp.kaltura.com/wp-content/uploads/2019/07/The_State_of_Video_in_Education_2019.pdf dostep: 13 sierpnia
2020r.
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o Jak korzystac z efektownych wizualizacji (slajdow, pokazow, grafik itp.)

e Podstawowa edycja (przycinanie, cigcie, taczenie)

e Korzystanie z rozwigzan do spotkan wideo

e Bezpieczne udostepnianie wideo

o Self-feedback i refleksja na temat umiejetnosci prezentacji

e Zaplanowanie i wykonanie skutecznego wideo w wybranym celu

e Jak uzywac roznych narzedzi do dostarczania wiadomosci (e-mail, wideo, prezentacje,

twarza w twarz itp.)

Zaawansowane umiejetnosci:
e Nagrywania spotkan
e Edycja srednio zaawansowana (dodawanie przejs¢, podktad muzyczny, podstawowe
efekty)
e  taczenie wielu uje¢ w celu stworzenia efektywnej narracji
e  Tworzenie interaktywnych filmow
e Wykorzystanie technologii XR/360 do symulaciji, projektowania itp.
e  Prowadzenie wydarzen online na zywo

e Rozpoznanie, w jaki sposob techniki edycji mogg zmieni¢ postrzeganie wydarzen.

W praktyce jednym z najtatwiejszych sposobow, aby zachecic ludzi do nauki obstugi wideo i zaznajomienia
sie z tym narzedziem, jest poproszenie ich o wykorzystanie wideo jako czesci procesow grupowych i/lub
zajec¢ edukacyjnych, w ktorych juz uczestnicza. Dotyczy to w zasadzie kazdej osoby, niezaleznie od wieku,
barier spoteczno-ekonomicznych, jezykowych itp. Mozna na przyktad poprosi¢ uczestnikow o stworzenie
filmow zamiast/lub jako czes¢ przygotowywanych prezentacji, referatow lub raportéw z warsztatow, aby

zacheci¢ ich do éwiczenia swoich umiejetnosci i zwiekszenia ich pewnosci siebie.

Nalezy pamietac, ze wybor srodkow do wykorzystania w procesie edukacyjnym jest kluczowa faza
planowania dydaktycznego: najbardziej odpowiednie srodki beda zalezec nie tylko od dostepnych zasobow
(narzedzi, pienigdzy, pomieszczen, czasu itp.), ale takze od profilu uczestnikow (wiek, doswiadczenie
kulturowe i akademickie, motywacja, przynaleznos¢ do grup zmarginalizowanych itp.). Osiggnigcie

pozadanych efektow szkolenia bedzie zalezato od prawidtowej oceny wszystkich tych aspektow.’

W kazdym razie, wazne jest rowniez, aby uzmystowic sobie, ze wideo jest rzadko uzywane samodzielnie, w
oderwaniu od innych kodow komunikacyjnych. Najczestszym potaczeniem jest dzwigk, wiec zwykle mowi

sie 0 uzywaniu mediow audiowizualnych. Dynamiczny charakter wideo sprawia, ze nadaje sie ono

" D. Persico, Scegliere i media per la didattica. Le variabili in gioco e i criteri di scelta, TD n. 20 nr 2 - 2000

l



szczegolnie do opisywania procesow, ktore ewoluujg w czasie: np. gdy chce sie odtworzy¢ kawatek
prawdziwego zycia, zwtaszcza, gdy widzom trudno jest do niego dotrzec; kiedy trzeba zilustrowac zjawiska
z natury dynamiczne (takie jak sport) lub mechanizmy; kiedy do opisania zjawiska lub procesu, warto
zmienic jego rzeczywistg predkosc (np. przeobrazenie gasienicy) lub jego rzeczywisty rozmiar, gdy ktos
chce przedstawic lub zasymulowac ztozone emocjonalnie sytuacje (na przyktad przedstawianie osobistych

traum) itp.

Wreszcie, biorgc pod uwage grupe docelowa, nalezy powiedziec, ze wideo jest jeszcze tatwiejsze w
odbiorze niz dzwiek: nie wymaga szczegdlnego wysitku przy koncentracji, a wrecz przeciwnie, ma
tendencje do motywowania i angazowania widza obejmujgc kazda barierg komunikacyjna. Z tych powodow
wideo moze byé wykorzystywane w pracy z roznymi grupami, W tym przez osoby najbardziej
zmarginalizowane i posiadajace niskie umiejetnosci cyfrowe lub nieposiadajace ich wecale. Jednak jego
uzycie wymaga odpowiedniego Srodowiska do realizacji, specjalnie wyposazonego w podstawowe
narzedzia. Sprzet mogtby zatem stanowic bariere dla realizacji wideo na duza skale. Z drugiej strony, wiele
metod i technik przedstawianych w niniejszym artykule bedzie wymagato podstawowego sprzetu (na

przyktad smartfonow, kamer itp.), ktore sa ogolnie rozpowszechnione i powszechnie uzywane.

Wideo CV

Zaznaczajac na wstepie, ze chociaz nie s one odpowiednie dla aplikowania o kazdy rodzaj pracy,
popularnos¢ wideo CV rosnie. Wideo CV to krotkie nagranie wizualne wykorzystywane przez kandydata do
ubiegania sie o dang prace. Zamiast zastepowac tradycyjne CV, wideo CV stosuje sie jako uzupetnienie
pisemnego podania. Mozna je zamiescic w sieci lub wystac jako plik bezposrednio do pracodawcéw. Celem
CV w tym formacie jest podkreslenie umiejetnosci i doswiadczenia kandydata, jednoczesnie dajac

pracodawcom wglad w jego osobowosc.

Wideo CV moze miec charakter partycypacyjny, w ktérym osoba przygotowujaca aplikacje bedzie réwniez
sama decydowata o formie filmu bedac jednoczesnie rezyserem czy montazystg i to bez koniecznosci
posiadania umiejetnosci technologicznych czy cyfrowych lub stosowania skomplikowanych i drogich
narzedzi. Ten aspekt stanowi o elastycznosci, przystepnosci i aplikowalnosci w zyciu codziennym; jest
szczegolnie wazny w sektorze edukacji pozaformalnej i nieformalnej, gdzie zasoby materialne sg
ograniczone, a potrzeby uzytkownikdw nie zawsze odzwierciedlajg potrzeby przecietnej grupy osdb

(czesto sktadajac sie z 0sob zmarginalizowanych).
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Spotkanie dotyczace kompetencji | zawoddw przysztosci zorganizowane i przeprowadzone przez CIAPE podczas dziatania zwigzanego z

uczeniem sie w ramach projektu Wideo w procesie edukacyjnym (Rzym, maj 2019).

Podczas realizacji facylitatorzy/trenerzy powinni wzig¢ pod uwage szereg potencjalnie wrazliwych

kwestii a obejmuja one:

Czy potencjalni facylitatorzy majg swiadomos¢ potencjalnych trudnosci, z ktorymi
moga sie mierzy¢ uczestnicy?

Jak poufny i bezpieczny bedzie ewentualny kanat do dystrybucji wideo, czy moze byc
dostepny publicznie?

Czy film jest rozpowszechniany tylko lokalnie czy powszechnie? Moze to stanowic¢
problem dla uczestnikow, ktorzy uciekajg przed przesladowaniami.

Kto jest wtascicielem praw do przestanego filmu, czy nalezy on do kanatu czy autora?
Facylitatorzy musza sprawdzi¢ zasady i polityke danego kanatu.

Jak dtugo film bedzie dostepny online dla potencjalnych pracodawcow?

Facylitatorzy powinni nagrywac wytgcznie materiaty wideo potrzebne do
przygotowania zyciorysu. Nie powinni rejestrowac innych zdje¢ np. ,zabawnych” ujec z
przygotowan do celow takich jak chociazby promocja projektu.

Facylitatorzy powinni przechowywac wszystkie nagrania wideo uczestnikow offline na

bezpiecznych dyskach twardych i zachowac zgodnos¢ z wytycznymi RODO.

Do najwazniejszych zalet tej metody naleza:

+ Wideo CV moze pomdc ,wyroznic sie z ttumu” i chociaz popularnosé wideo CV stale wzrasta,

to ciggle jest przykuwajgca swojg innowacyjnoscig forma;

+ Wideo CV pozwala na zaprezentowanie kreatywnosci;
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+ Moze pokazac osobowosc tworcow i zostawic po sobie niezapomniane wrazenie;
+ Wreszcie, moze pomdc wykazac sie okreslonymi umiejetnosciami (wystapien publicznych,

komunikacji i kompetencyjnymi informatycznymi/cyfrowymi).

Jednak wideo CV ma réwniez pewne wady. Moze:

- Utrudni¢ zawarcie wszystkich potrzebnych informacji ze wzgledu na ograniczenie czasowe,
ktore nalezy wzig¢ pod uwage;

- Pochtonaé duzo czasu podczas filmowania i montazu;

- Zniecheci¢ pracodawcow: spedzajg zaledwie osiem sekund na przegladaniu papierowego CV,
wiec ktopot zwigzany z koniecznoscig spedzenia od jednej do dwdch minut na ogladaniu wideo

moze zaprowadzi¢ aplikacje na stos ,odrzucone”.

Majac powyzsze na uwadze, plan dziatania skierowany do organizacji edukacji pozaformalnej - ale nie tylko
- ktdre chca siegnaé po wideo CV, np. organizujac warsztaty i szkolenia skierowane do trenerow lub

uzytkownikow koncowych (przewidywany czas trwania: >25 godzin) powinien uwzgledniac:

o poswiec pierwszg sesje/spotkanie na wsparcie podnoszenia umiejetnosci dorostych, w
oparciu o prognozy zawoddw i umiejetnosci przysztosci, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
umiejetnosci cyfrowych?;

e naucz, jak wybierac informacje z tradycyjnych CV w formacie Europass, aby opracowywac
i produkowac skuteczne i wywotujgce wrazenie wideo CV:

o przekaz wskazowki dotyczace technicznej realizacji wideo, skutecznej autoprezentac;ji i
wystepowania przed kamera, modulacji gtosu, nagrywania dzwieku i wideo;

e dodaj porady i wskazowki dotyczace osobistego brandingu, wraz z linkami do
najpopularniejszych platform internetowych uzywanych do rozpowszechniania wideo CV

e przedstaw podstawowe zasady, w jaki sposob uczestnicy mogg samodzielnie tworzyc i
edytowa¢ swoje wideo CV, w tym szczegdtowe instrukcje dla beneficjentow o
ograniczonych umiejetnosciach/kwalifikacjach (np. obywateli panstw trzecich,

dtugotrwale bezrobotnych, mtodziezy NEET).

8 Lista przydatnych zasobdw: https://future-time-traveller.eu/resources/ Dostep: 28 wrzesnia 2020 r.
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Proces ten mozna rozumiec jako odrebng ustuge lub jako czesc szerszej sciezki
orientacji i relokacji na rynek pracy w perspektywie uczenia sie przez cate Zycie. To
ostatnie jest podejsciem przyjetym we Woszech przez rzymskie ,The Apartment -
Coworking & Cobaby’, wspolng przestrzeri do pracy poswiecong podnoszeniu
kompetencji spotecznych mitodych ludzi i dorostych, z mysla o cigglym uczeniu sie
zgodnie z najnowszymi standardami przyjetymi przez Komisje Europejskg. Werod
dostepnych ustug (20 stanowisk coworkingowych, sala Konferencyjna, strefa relaksy
otwarta kuchnia...), jest rowniez moZliwosc przeprowadzenia oceny umiejetnosci, z
pozniejszym doskonaleniem talentow i profesji mtodzieZy i dorostych oraz korcowym

opracowaniem wideo CV.

Najwazniejsze zalety i wady korzystania z wideo CV w celu zwigkszenia szans na zatrudnienie 0sob
dorostych to:

ZALETY WADY
Pomaga uzytkownikom wyroznic sie na tle innych  Narzedzie jest czasochtonne
aplikacji
Pozwala na zaprezentowanie kreatywnosci Wymogi formalne (np. czas) moga ogranicza¢

tresc, ktora bytaby przekazana w tradycyjnym CV

Pomaga zademonstrowac okreslone umiejetnosci  Dtugos¢ wideo moze by¢ zniechecajaca dla

(np. cyfrowe lub przekrojowe) pracodawcow.

“Tworzenie wideo CV dla wzmocnienia kwalifikacji | umiejetnosci osob dorostych”. Dziatanie zwigzane z uczeniem sig w ramach projektu Wideo w
procesie edukacyjnym, CIAPE (Rzym, maj 2019).
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Wideo jako “wyzwalacz” w procesach grupowych

Przyzwyczailismy sie mysle¢ o tradycyjnej edukacji jako o relacji obejmujacej co najmniej dwoch
bohaterow, posiadajgcych rézng wiedze, motywacje, role spoteczng - jako o sytuaciji, gdy ,nauczyciel”
przekazuje co$ swojemu ,uczniowi”. Ten stan moze by¢ tymczasowy i nauczyciel, poza okreslonym
kontekstem, moze wyjs¢ ze swojej roli wychowawcy, stajac sie uczniem. Nie tylko: mogg istnie¢
niesformalizowane relacje wychowawcze, w ktorych nauczyciel robi to mimowolnie i bez
zinstytucjonalizowania swojej funkgji, jak ma to miejsce w przypadku dynamiki nasladownictwa miedzy
rowiesnikami, kolegami z klasy czy przyjaciotmi. Co wigcej, kazdy proces edukacyjny jest zawsze

komunikowany przez miejsca, narzedzia i czas, ktdre go tworza.’

Zastanawiajac sie, czy nowe technologie zmieniaja co$ w tradycyjnej relacji edukacyjnej, warto podkreslic,
ze cechy wideo sprawiajg, ze jest ono skutecznym narzedziem edukacyjnym, poniewaz umozliwia
zaangazowanie uczniow poprzez bardziej kompleksowe, wciggajace i partycypacyjne dziatania edukacyjne,
w ktorych obrazy petnig rézne funkcje, zaréwno komunikacyjng - zwigzang z potrzebg przekazywania

informacii, jak i psychologiczng - uwazng na sposob interakcji obrazéw z ludzkim systemem poznawczym.

Jest to jeszcze bardziej interesujace, jesli chodzi o ustrukturyzowang dynamike grupy - a wiec te procesy
zachodzace miedzy cztonkami grupy, ktora jest dobrze zdefiniowana po wzgledem zasobow, struktury,
procesow i zadan - i ma ogromne znaczenie, jesli chodzi o projektowanie dynamiki uczenia sie obejmujacej
grupy osob zmarginalizowanych, doswiadczajgcych np. trudnosci w uczeniu sig, barier spoteczno-
ekonomicznych, kulturowych, a nawet fizycznych, takich jak bariery osob przetrzymywanych w wigzieniu
lub areszcie. W takich przypadkach wykorzystanie wideo wykracza daleko poza jego ,powierzchowne”
cechy. Te ostatnie dotyczg bowiem tylko wygladu obrazu i sposobu, w jaki zostat stworzony i, wptywajac

na dobdr narzedzi, maja marginalny wptyw na efektywnos¢ edukacyjna.

- Na przyktad wieZniarki wiezienia dla kobiet w Pozzuoli (Wochy) Zyja w sytuacji izolaci,
zaostrzonej przez nagly kryzys Covid-19 i niedawny lockdown. Msjac swiadomosc, Ze
mniej kontaktow miedzyludzkich moze przyczynic sie do zwiekszenia stresu psychicznego
i depresji, kierownictwo wiezienia, we wspdtpracy z kierownictwem CPIA Naples Prov.]
(szkoly publicznej dla dorostych), uruchomito projekt ,La Piazza” (|piazza” to po wlosku
plac), ktorego celem jest animowanie lekcji nauczania na odlegtosc w gparciu o szereg

zasobow i narzedzi oferowanych przez swiat cyfrowy, w tym wideo.

? A Potestio, La relazione educativa tra tradizione e nuove tecnologie, Rivista Formazione Lavoro Persona, Anno I
Numero 8, s. 2
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- Przyjety proces skupia sie na doswiadczeniu placu jako przestrzeni uZytku publicznego,
centrum konwergencji terytorium miejskiego, miejscu agregacfi, gromadzenia sie,
konfrontacji, miejscu wydarzen historycznych, ale takze miejscu geometrycznym z jego
formg oddziatywania na wyobraznie spoteczna i historyczng. Wirtualne zwiedzanie placow
przez weiggajgce podroze i obrazy 3D oznacza odkrycie jednego z elementow historii
osady ludzkiej jako catosci i utrwalenie podstawowych umiejetnosci obywatelskich,

partycypacyi, historii geograficznel, matematyki i technologii w pracy interdyscyplinarney.

- Tradycyjne kursy szkolne zostaty przeksztatcone z wprowadzania swiata ,do” wiezienia,
aby ludizie wolni zrozumieli gtebokie poczucie separaci | niewidzialnosci, ktore odczuwaty
wieZniarki, w strone wyprowadzania osadzonych kobiet ,na zewnatrz’, w strone
weiggajgcego doswiadczenia, utrwalajgcego program ksztattowania umiejetnosci i

przeksztatcenia celow szkoleniowych w oparciu o nowe potrzeby i techniki.

- Entuzjastyczne reakcje kobiet, wyraZone z prosba o wiecej informacji i sugestiami placow
ich miast pochodzenia jako tych, ktore chciatyby odwiedzic podczas sesji, przyczynity sie
do wzbogacenia i uczynienia sciezki uczenia sie jeszcze bardziej urozmaicong |
spersonalizowans, przyczyniajgc sie w ten sposob do zarysowania prawdziwie

wspotkonstruowanego i partycypacyjnego procesu uczenia sie.

To doswiadczenie potwierdza, ze zastosowanie technik wideo w procesach grupowych z udziatem osob o

ograniczonych zdolnosciach i/lub kwalifikacjach powinno raczej koncentrowac sig na ich funkcji jako:

e wsparcia i bodzca do uwagi;
o aktywacji i budowania wiedzy wraz z minimalizacjg obcigzen i barier poznawczych;
e wsparcia dla transferu uczenia sie i przeciwstawienia sie jego zahamowaniu;

e wsparcia motywacji, kreatywnosci i rozwoju osobistego;

niz na kryteriach bardziej odnoszacych sie do ich funkcji komunikacyjnej (dekoracyjnej, reprezentacyjne;j,

interpretacyjnej, transformacyjne;j itp.).

Facylitatorzy dynamiki grupowej powinni rowniez zapewni¢ podstawowe zasady prowadzace do
skutecznego i wtaczajacego doswiadczenia uczenia sie. Mozna to osiggnaé, poswiecajac poczatkowo troche
czasu ha wzmochienie poczucia przynaleznosci, postrzegania siebie i grupy oraz orientacji na cel wsrod
uczestnikow, np. poprzez realizacje konkretnych dziatan integracyjnych, energetyzujacych i budujacych

zespot.

17



Najwazniejsze zalety i wady uzywania wideo jako ,wyzwalacza” w procesach grupowych:

ZALETY WADY
Szczegdlnie przydatne do pracy z grupami osob o Odpowiednie planowanie procesu moze byc
mniejszych szansach czasochtonne
Wideo przekazuje szerszy zakres informacji niz Nawet najlepszy i hajbardziej odpowiedni materiat
inne srodki komunikacji moze nie wywotac oczekiwanych wrazen, jesli
jest zbyt dtugi

Skuteczne narzedzie, ktore moze tatwo wywotac

okreslone przezycie lub uczucie

Wideo jako prezentacja tresci w edukacji formalnej i pozaformalnej

Dobrowolne, dostepne dla kazdego, zorganizowane i majace cele edukacyjne, partycypacyjne,
zorientowane na ucznia, dotyczace uczenia sie umiejetnosci zyciowych i przygotowania do aktywnego
obywatelstwa, oparte na zaangazowaniu uczniow zaréwno indywidualnym, jak i w grupie, holistyczne i
zorientowane na proces, oparte na do$wiadczeniu i dziataniu, zorganizowane w oparciu o potrzeby
uczestnikow... nie dziwi, ze cechy te kojarza sie zaréwno z procesem (edukacja pozaformalna), jak i

narzedziem (wideo) przedstawianym w ramach tego artykutu.

Skoncentrowane na osobie doswiadczenia edukacyjne - procesy edukacyjne zorientowane na uczacych
sig, w ktorych kazdy ma wybor w zakresie tempa, narzedzi i celdw uczenia sie¢ w oparciu o swoje
zainteresowania i specyficzne potrzeby - to rosnacy trend w edukac;ji i szkoleniach. Moze to przebiegac na
wiele sposobow. Wspolnie opracowane programy nauczania, analizy predykcyjne, ktore zmieniajg tory
uczenia w celu zwiekszenia sukcesu i osiggnie¢ w nauce, materiaty i formy dydaktyczne, ktore dostosowuje
sie w oparciu o interakcje uczniow - to i wiecej rozwazane jest jako sposoby uczynienia uczenia sig bardziej

odpowiednim i skutecznym dla kazdego uczestnika pozaformalnych proceséw edukacyjnych.

Wideo jako prezentacja tresci moze bazowac na wykorzystaniu istniejgcych zasobow (np. internetowych),
jak i przygotowanych przez uczestnikow wtasnych materiatach wideo - poczawszy od opracowania przez
osoby uczace sie danego materiatu, ktory stanowi punkt wyjscia do badan i grupowej dyskusji, a nawet
wyposazeniu w interaktywne tresci wideo, zmieniajgce sie w zaleznosci od wyboréw ucznidw i rozwazan

w ramach okreslonej dynamiki grupy.
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W pierwszym przypadku mamy do czynienia z duza tatwoscia i dostepnoscia, drugi zas charakteryzuje sie
duza partycypacyjnoscia. Ma to swoje naturalne zalety, ale réwniez cechuje go potencjalne ryzyko i putapki:
niektore aspekty nadal utrudniaja (partycypacyjne) korzystanie z wideo podczas pozaformalnych proceséw
edukacyjnych, zaczynajgc od zwyktej inercji (ludzie - zaréwno trenerzy/facylitatorzy, jak i
beneficjenci/uczniowie nie chca zmienia¢ sposobu, w jaki zawsze robili rozne rzeczy) az do braku
wstepnego szkolenia. Nalezy jednak podkreslic, ze to ostatnie, wraz z dostepnoscig urzadzen do
nagrywania wideo i odpowiedniego sprzetu, mozna uznac¢ za powazny problem w przypadkach, w ktorych
nacisk sesji edukacyjnych jest bardziej zorientowany na komunikacje niz zawieszony wokét

psychologicznego uwarunkowania i funkcji techniki (patrz paragraf ,Wideo jako ,wyzwalcz” w procesach

grupowych”).
Ogolnie rzecz biorac, przed rozpoczeciem przygotowania sesji szkoleniowej moderatorzy powinni:

o zadac sobie pytanie, po co uzywac wideo w danym procesie edukacyjnymi jaki jest jego temat lub
przestanie;

o zidentyfikowa¢ istniejgce narzedzia i materiaty, ktdre s3 spojne z tematem ses;ji i przeanalizowac
je, aby uzyskac inspiracje i zastanowic sie, jak je udoskonali¢ lub uczyni¢ je bardziej odpowiednimi
dla grupy odbiorcow;

o zastanowic sie nad grupa docelowa, jej potrzebami, zainteresowaniami i rola podczas sesji.

Uczestnicy powinni réwniez by¢ zaangazowani w tworzenie scenariusza wokot wspdlnego tematu - moga
pracowac wspdlnie badz w podgrupach i okresli¢ jakie bedzie wprowadzenie, tres¢, zakonczenie. Kazdy
powinien zosta¢ zachecony do odegrania aktywnej roli zaréwno w trakcie przygotowan, jak i podczas

dziatan prowadzacych do realizacji - (np. spisywania listy uje¢ itp.).

Komunikacja z uczestnikami jest kluczowa podczas procesow partycypacyjnych, a atmosfera powinna by¢

komfortowa. Uczestnicy powinni wyrazi¢ zgode na filmowanie, jesli zachodzi taka potrzeba i by¢ do tego
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przygotowani: czy wszystkie ustalenia zostaty poczynione? Jakich wzorow lub kolorow nalezy unikac?
Powinni rowniez mie¢ pewnos¢, ze mogg wybrac preferowang role w procesie i mie¢ ostatnie stowo w

kwestii przedstawienia ich wizerunku.
Kilka przyktadow:

e Wocelu uzyskania pomystow na metody i techniki zwigzane z animacjg sesji edukacji pozaformalnej
zapraszamy do zapoznania sie z europejskg inicjatywa ,YouTrain videoproject”

(https://www.youtube.com/watch?v=s30NJPw-BD0), finansowang w ramach programu UE

Erasmus+. Ma ona na celu promowanie edukacji ustawicznej oraz podniesienie jakosci i wptywu
dydaktyki poprzez zapewnienie bezptatnego dostepu do wizualnych narzedzi uczenia sig, a
mianowicie samouczkow wideo (tutoriali) pokazujacych metody i éwiczenia, ktore moga wzbogacic
warsztat edukatorow, nauczycieli, trenerdw i innych zainteresowanych osob. Zestaw narzedzi -
sktadajacy sie z okoto 23 filmow poswieconych budowaniu zespotu, wykorzystywaniu energizerow,
utatwianiu dyskusji grupowych, metod refleks;ji i oceny do nauki indywidualnej i grupowej itp. - jest
dostepny bezptatnie za posrednictwem kanatu YouTube projektu i moze by¢ uzywany do
projektowania i utatwiania zaje¢ grupowych/ Materiaty zostaty opracowane przy uzyciu technik
Design Thinking, Dragon Dreaming i Non-Formal Education. Repozytorium zostato niedawno
otwarte na publiczne konsultacje dotyczace wiekszej liczby mozliwych tematow do oméwienia za
pomoca nowych i innowacyjnych filmow, ktore majg zostac opracowane w przysztosci.

e W rzymskim centrum mtodziezowym MaTeMu (https.//www.cies.it/matemu/), uruchomionym i

zarzadzanym od 2010 roku przez organizacje pozarzadowa CIES Onlus, techniki wideo s3 czescig
szerszej sciezki integracji spotecznej i budowania autonomii. To miejsce, w ktorym mtodzi dorosli,
dziewczeta i chtopcy z réznych kultur i srodowisk moga wyrazi¢ swojg kreatywnosc, inaczej
spedzi¢ wolny czas, zosta¢ wystuchanymi i znalez¢ wsparcie. Wérod oferowanych kursow i zajec
jest mozliwosc zarezerwowania sali na ogladanie filmow z przyjaciétmi lub wziecia udziatu w
bardziej interaktywnych sesjach poswigconych technikom audiowizualnym. Zwykle sktadajg sie
one z dwoch etapow: mtodzi dorosli biorg udziat w spacerach i wycieczkach po Rzymie i jego
prowincji, aby mogli swobodnie filmowac to, co obserwuja, co ich interesuje i przyciaga. Pozniej
angazujg sie w dziatania postprodukcyjne, majace na celu stworzenie i dopracowanie dobrze
skonstruowanego i spersonalizowanego materiatu audiowizualnego. Podejscie to w konkretny
sposob przyczynia sie do integracji spotecznej i zawodowej mtodych kobiet i mezczyzn,
wzmacniajac ich pozycje i przekazujac kluczowe umiejgtnosci na przysztosc, takie jak korzystanie
z narzedzi cyfrowych i nabywanie umiejetnosci przekrojowych. W okresie lockdownu technologia
cyfrowa pozwolita zachowac oferte szkoleniowg osrodka, w tym kurs technik wideo, angazujgc

réznych trenerow w opracowywanie lekcji wideo, ktore prawdopodobnie pozwolg utrzymac uwage
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beneficjentow na wielu proponowanych przedmiotach (sport, sztuka, hip-hop, dobrostan osobisty,
itp.), jednoczesnie ograniczajgc dyskomfort odczuwany w tamtych tygodniach, pozwalajac na

chwilowa ,ucieczke” z przymusowego zycia domowego.

Najwazniejsze zalety i wady wykorzystywania wideo do prezentacji tresci w standardowych i

nieformalnych procesach edukacyjnych:

ZALETY WADY

Skoncentrowane na uczestniku, nawet w Wymaga duzej odpowiedzialnosci i uwaznosci od

przypadku pracy grupowej edukatora

Zorientowane na proces, wzmachiajacy pozycje Uczestnicy moga odczuwac obawe przed

jednostek i grup ujawnieniem trudnych wtasnych doswiadczen
poprzez swoje produkcje wideo

Wzmocnienie samoswiadomosci i zachowan Grupy heterogeniczne mogg wymagac réznych

nieoceniajacych podejs¢, a wiec ostatecznie roznych/licznych
facylitatorow

Bariery techniczne i cyfrowe mogg powodowac
frustracje wsrod uczestnikow
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tukasz Szewczyk
Stowarzyszenie Pracownia Filmowa COTOPAXI

Wideo jako materiat wyzwalajacy proces edukacyjny

Tto

Wideo, zaréwno stworzone wraz z uczestnikami, jak i wczesniej istniejace, moze mie¢ znaczacy wptyw na
proces edukacyjny. Od dawna wszelkie materiaty wizualne, a nastepnie rowniez w formie wideo stanowity
istotny element badan naukowych: od przyrodniczych po spoteczne. Marcus Banks® pokazuje w jaki sposdb
wizualnosé moze by¢ traktowana poza estetyczng czy formalng refleksja, stajac sie waznym elementem
zdobywania wiedzy na polu antropologii, psychologii czy socjologii. A jezeli wideo niesie za sobg duzg ilos¢
wiedzy i poznania moze rowniez by¢ wykorzystane w dziataniach bezposrednio edukacyjnych. Wideo moze
mie¢ szczegolne znaczenie, jezeli nasze dziatania bedg bazowaty na teoriach uczenia uwzgledniajgcych

doswiadczenie, np. Experience Based Learnig System (EBLS) czy problem-based learning (PBL).

Schemat 1 przedstawia zatozenia cyklu Kolba, teorii uczenia sig 0sob dorostych w Modelu uczenia sig przez
doswiadczenie. Bazujgc na ustaleniach andragogiki, David Kolb wyszczegolnit sekwencje elementow
sktadajgcych sie na efektywne uczenie sie dorostych. Ma ona charakter nastepujgcych po sobie kolejnych,
wynikajacych z siebie etapow, ktére zamykajg sie w pewien cykl: doswiadczanie (czegos) (1) pobudza
refleksje i znajdywanie pewnych prawidtowosci (2), ktdre nastepnie, np. poprzez facylitatora, edukatora sg

ubierane w szersze szaty teorii (3), a ta znajduje swoje zastosowanie w praktyce (4)."

10 M, Banks, Materiaty wizualne w badaniach jakosciowych, 2009, Wydawnictwo Naukowe PWN
" David A Kolb, Experiential Learning: Experience as the source of learning and development, Prentice-Hall, 1984

23



Schemat 1, The Kolb Experiental Learning Cycle, zrodto: https://learningfromexperience.com/themes/experiential -
learning-theory-videos/, dostep: 7.04.2020

Mozna to zlustrowaé na przyktadzie warsztatow fotograficznych dla seniorow. Zamiast zaczynac od
teoretycznych zagadnien jak budowa, uruchomienie, trzymanie aparatu mozna poprosic¢ uczestnikow by
sami obejrzeli, wtaczyli, starali sie odgadnac zastosowanie réznych czesci aparatu. Potencjalne porazki i
sukcesy (doswiadczenie) z pewnoscig dadzg podstawe do wysuwania pewnych przypuszczen, zatozen (nie
mowigc o catym spektrum emocji jakie moze sie pojawi¢, wszak obawa przed upuszczeniem czy
satysfakcja z nacisniecia migawki bedg z pewnoscig towarzyszy¢ poznaniu). Jest to dobry moment na
wprowadzenie pewnych informacji, zasad funkcjonowania przez prowadzgcego - np. szczegolnej uwagi na
obiektyw czy wytaczania aparatu celem oszczedzania baterii. Uczestnicy zaopatrzeni w doswiadczenie i
ptyngce z niego pewne wnioski, pytania i przypuszczenia, ktdre nastepnie sg potwierdzanie i formowane w
teorie przez edukatora moga ruszy¢ dalej i np. pokusic sie o pierwsze portrety. Oczywiscie ostatni krok
bedzie pierwszym w nowym cyklu Kolba, wszak portret moze byc Zle wykadrowany, niedoswietlony albo

po prostu piekny. | znow jest doswiadczeniem, ktdre mozna ,skonsumowac”.

Oczywiscie schemat jest pewnym uproszczeniem, nie wszystkie fazy wystepujg w rownym natezeniu, a
uwzgledniajac rozne style uczenia sig (np. analizowanie, doswiadczanie, implementowanie, probowanie)
mozna je roznie zestawiaé. Co jest esencjg tego modelu, jak i kazdego akcentujacego znaczenie
doswiadczenia - to wtasnie rdzne ,wyzwalacze” powodujgce nasze emocje, mysli, sprawiajg, ze

odczuwamy potrzebe zmiany (bardzo szeroko rozumianej), ktdra jest podstawg uczenia sie.
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Czym bytyby owe ,wyzwalacze™? Mogg by¢ bardzo rozne, dostosowanie do przedmiotu uczenia sie, od
siegniecia po indywidualne wspomnienia (np. co pomyslatem, gdy nie mogtem sie dogada¢ w urzedzie)
przez rozne zadania (np. samodzielnego pierwszego wtaczenia aparatu, kupowanie z zamknietymi oczami
by poczuc sig jak osoba niewidoma) po analizowanie studium przypadku. | tutaj otwiera sie duza przestrzen

do zastosowania wideo.

Kaye Haw i Mark Hadfield” zaproponowali, co prawda w kontekscie badan spotecznych, kategorie ,nagrania
wyzwalajacego” (trigger tape): ,byto to zmontowane nagranie wideo, ktdre miato pobudzi¢, albo wyzwoli¢
refleksje uczestnikow odnosnie konkretnych zagadnien i wydarzen” (Haw, Hadfield, s.59) Autorzy stosujg
,hagrania wyzwalajgce” w dwdch kontekstach: celem stworzenia zachety do pogtebionego wejrzenia w
dany obszar badawczy badz wywotania dyskusiji poprzez przedstawienie wyrazistych, skrajnych czasem
przeciwstawnych opinii. Jak podkreslajg, im bardziej ekstremalne i kontrastowe zestawienie
wyzwalajacych tresci (takich jak wypowiedzi, opinie, zachowania, ale rowniez dokumentalne zdjecia
podwazajgce pewne normy) tym wigksze szanse, ze uczestnicy nadadza im swoje interpretacje i ujawnia
swoj stosunek. Taki moment, cho¢ potencjalnie konfliktogenny z pewnosciag moze byc dla grup i jednostek

pasem transmisyjnym do lepszego poznania i wiedzy.

Projekt Filmyempatia

Projekt Ailnmyempatia zaktadat przygotowanie serii filmow krétkometrazowych, ktdre nastepnie byty
wykorzystywane w trakcie warsztatow dotyczacych rozwijania empatii. Zrealizowane zostaty etiudy

odnoszace sie m. in. do kategorii rang psychologii zorientowanej na proces (POP)®? (pt. Delegacja), jak i

12K Haw, M. Hadfield, Video in social science reseacrch: Functions and forms, Routledge 2011,
8 Por. A. Mindell, Sitting in the fire: Large group transformation using conflict and diversity, Deep Democracy
Exchange, 1995
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wolno nawigzujace do doswiadczenia R. Rosenthala odnosnie odczytywania komunikacji niewerbalnej*
(pt. Uczucia). Podczas warsztatow adresowanych do trzech réznych grup: osob powyzej 60 roku zycia,
mtodziezy licealnej i osob dorostych filmy zostaty wtgczone w proces edukacyjny. W przypadku
warsztatow dla mtodziezy zostat wyswietlony film mdwigcy o formie przemocy symbolicznej wzgledem
mtodej dziewczyny - kelnerki ze strony dwojki starszych mezczyzn - klientéw. Proces edukacyjny

bazujacy na cyklu Kolba zaktadat nastepujace etapy:
e doswiadczenie (obejrzenie filmu),

e refleksja i uogdlnienie - wspierane pytaniami takimi jak: jak odbieracie te sytuacje?
Czy jakes emocje ona wywotuje? Co sadzicie o zachowaniu poszczegolnych

bohaterow? itp.,
e teoria - przedstawienie rang wg POP,

e zastosowanie - dostrzezenie przez mtodziez roznych nieréwnosci w ich otoczeniu,
dyskutowanie przedstawianych sytuacji, facylitowanie dyskusji (czasem bardzo
otwartej, emocjonalnej, ocierajacej sie o przekonania, postawy, ,ja” - np. kwestii

ptciowe;j).

Filmy, zgodnie z teorig ,nagrania wywotujgcego” przedstawiajg subtelne, czesto pomijane w codziennosci
naduzycia, ktdre potrafig skoncentrowac refleksje uczestnikéw. Ale same, bez wtgczenia w zaplanowany
czterostopniowy proces edukacyjny nie przektadatyby sie na osiggniecie zaktadanych celow. Filmy/wideo
w tym kontekscie nie moga funkcjonowac oddzielnie, a s3 w zasadzie ,pomocami edukacyjnymi” w rekach

trenera.

% Por. R. Rosenthal, Profile of Nonverbal Sensitivity, 1979, Zrddto:
https://repository.library.northeastern.edu/files/neu:rx917b33h - dostep: 29.01.2020

26


https://repository.library.northeastern.edu/files/neu:rx917b33h

Projekt badan terenowych nad wykorzystaniem odnawialnych zrodet energii (OZE)

Projekt miat na celu poznanie postaw i narracji odnosnie planowanej inwestycji OZE (farmy wiatrowe).
Na podstawie zdiagnozowanych wczesniej problemdw badawczych przygotowane zostaty scenariusze
wywiadow indywidualnych dotyczacych takich zagadnien jak postawa wobec planowanej inwestycji,

argumentacja zwolennikow i przeciwnikow, strategie i aktorzy lokalnego procesu decyzyjnego.

W pierwszym etapie zostaty przeprowadzone i zarejestrowane wywiady z mieszkancami terendw, na
ktorych planowane byty inwestycje. Ujawnity one dos¢ silng polaryzacje oraz mobilizacje zwolennikow i
przeciwnikow inwestycji. Wybrane wypowiedzi, najbardziej charakterystyczne i ilustrujgce postawy
wobec OZE miaty by¢ wykorzystane w drugim etapie zaprojektowanym jako zogniskowany wywiad
grupowy. Planowano przeprowadzenie moderowanych sesji z przedstawicielami lokalnej spotecznosci
podczas ktorych przy pomocy facylitacji miata zosta¢ wypracowana strategia dotyczaca inwestycji OZE.
Jako iz przedsiewziecie ujawniato wiele konfliktéw przygotowanie materiatdw wyzwalajacych
polegajacych na autentycznie zarejestrowanych wypowiedziach mogto okaza¢ sie niemozliwe.
Uczestnicy nie chcieli wyrazi¢ zgody na publikacje ich wypowiedzi, w zwigzku z czym zaplanowano
zarejestrowanie tych samych wypowiedzi jednak odegranych przez aktordw, co zapewnitoby
anonimowos¢ przy jednoczesnym zachowaniu petnego oddziatywania wideo. | chociaz drugi etap
(badanie focusowe) ostatecznie sie nie odbyto to przyniosto wiele kwestii etycznych i metodologicznych

do rozwiniecia w zastosowaniu wideo w lokalnym procesie facylitowania zmiany.

Cele

Wideo jako materiat wyzwalajgcy przede wszystkim ma dostarczyc konkretnego doswiadczenia, ktore w

nastepnych etapach postuzy jako podstawa uczenia sie.
Jego celem moze byc:

e wywotanie pewnych emocji, stanow, ktore ujawniajg nasze swiadome i ukryte postawy
co jest pierwszym etapem w procesie ich zmiany (np. ztos¢ wywotana z utozsamieniem

sie z dyskryminowanym bohaterem),
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o koncentracja uwagi na tematach, ktore mogg by¢ pomijane, albo trudne do zobrazowania
w inny sposob (np. kwestie rownosci ptci w silnie patriarchalnych spotecznosciach/

grupach),

e wsparcie procesu uczenia sie rol grupowych i bycia czescig zespotu (np. w szkoleniach

team buildingowych podczas omawiania zarejestrowanych na wideo zadan),

e wywotywanie refleksji na temat indywidualnych zachowan w grupie (tak jak w
przyktadzie powyzej).

Rezultaty

Wideo poprzez swoje bliskie powigzanie z rzeczywistoscig ma wieksza site oddziatywania, przez co tatwiej
wyzwala doswiadczenie. Osobom uczacym sie tatwiej jest poczué, zrozumied, zaobserwowac
przedstawiang na nagraniu rzeczywistos¢ niz oddang w inny sposob. Badacze porownali preferencje
wyktadowcow i studentow kierunkdw medycznych, ktore opierajg sie na nauczaniu problemowym
[problem-based learning, PBL]". Zatozeniem PBL jest nabywanie kompetencji poprzez samodzielne
rozwigzywanie problemow, a rola prowadzacego sprowadza sie do facylitowania czyli utatwiania przejscia
drogi od problemu, przez hipoteze po mozliwe rozwigzania. Edukator przedstawia jedynie problem,
najczesciej w postaci jakiego$ studium przypadku, ktdry staje sie zaczynem do zdobycia wiedzy,
umiejetnosci i postaw pozwalajgcych na jego rozwigzanie. Porownanie preferencji miedzy dostarczeniem
studium przypadku w postaci materiatow tradycyjnych, drukowanych a nagraniem wideo wykazato, ze
zdecydowana wigkszos¢ uczacych sig (92%) i nauczycieli (100%) preferuje forme audiowizualng. Dlaczego
tak sie dzieje? Wideo niesie za sobg o wiele wigcej informacji, mozemy wiele dowiedziec sig z mimiki, tonu,
gestow wypowiadajacych sie osob, jestesmy w stanie zobaczy¢ przestrzen, przedmioty, styszymy dzwieki
bezposrednich stow, ale rowniez otoczenia. To wszystko stanowi o ogromnym potencjale informacyjnym,
trudnym do uzyskania w inny sposob. |, zdaje sig, audiowizualnos¢ stata sie tak powszechnym i

rozpoznawalnym nosnikiem tresci, ze nie musimy sie martwic o to, co jeszcze kilkadziesiat lat temu byto

5 Chan LK, Patil NG, Chen JY, Lam JCM, Lau CS, Ip MSM, Advantages of vide trigger in Problem-based Learning, w:
Medical Teacher 32(9):760-5, 2010, zrodto:
https.//www.researchgate.net/publication/46008080_Advantages_of_video_trigger_in_problem-based_learning
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podnoszone, mianowicie postrzeganie filmu jako pewnej rzeczywistosci, w ktorg mozna uwierzy¢, ze

oddaje realnosc.'

Kolejng zaletg stosowania wideo jak wyzwalacza w procesie edukacyjnym jest mozliwosc oddziatywania
na emocje, uczucia. Kontrowersyjne tresci tatwiej wywotajg opor, gniew, ztos¢, ktore w trakcie wyrazenia
ich moga by¢ poczatkiem uczacej dyskusji, katalizatorem procesu grupowego czy wewnetrznej zmiany

postaw.

Wideo jako wyzwalacz moze mie¢ szczegdlne zastosowanie w pracy z grupami o niskich kwalifikacjach.
Bedzie czytelniejsze i jasniejsze niz opisowe studia przypadku, jest powszechng codziennoscig, czego nie
mozna powiedziec o czytaniu. Ogladanie, chociazby programow telewizyjnych, w sposob naturalny wyrobito
w nas kompetencje nieswiadomego odczytywania narracji wizualnej, nawet jezeli nie znamy zasad
kompozycji dzieta zaproponowanych przez Arystotelesa, to zawsze poszukujemy emocji, pewnej prawdy i
odniesienia do naszej rzeczywistosci. Filmy s3 zawsze wciggajace, jesteSmy tez przyzwyczajeni do
dyskutowania, omawiania, krytykowania. Najczesciej na podstawowym, ,bazowym” poziomie - czy nam
sie podobato, co sgdzimy o bohaterach, jakie emocje w nas wyzwalajg (jednak rzadko to co oni ,nam robig”

nazywamy emocjami). Warto te elementy wykorzysta¢ przygotowujac badz wybierajac materiat wideo.

Wideo a bezposrednie formy doswiadczenia

Szczegdlng forme doswiadczenia niosg techniki trenerskie, ktdre pozwalajg nie tylko wyobrazi¢ czy
przywotac swoje doswiadczenie, ale rowniez poczuc je w pierwszej osobie, ,wejs¢ w czyjes buty”. Bed do
nich naleze¢ przede wszystkim techniki dramowe, symulacje, eksperymenty. Niosa one niewatpliwg
wartos¢ przy jednoczesnej intensywnosci doswiadczenia.” Wideo moze nie mie¢ takiego tadunku
wyzwalajacego, ale jednoczesnie moze byC bezpieczniejsze w analizie, tatwiejsze w komentowaniu,
dzieleniu sig refleksjg i uogdlnianiu. Stowem - wideo moze by¢ dobre by zrobi¢ pierwszy krok, co moze by¢
szczegolnie istotne dla grup i jednostek, ktére nie majg za soba odpowiedniego doswiadczenia, nie sg
przygotowane na takie przezywanie, trudniej im w komunikacji ze sobg i wtasnym wnetrzem. Dotyczy to
rowniez 0sob o niskich kompetencjach, ktore mogg nie mie¢ odpowiednich zasobow do ,przygladania sig

sobie” - nie uczestniczyty tak powszechnie w réznych formach rozwojowych jak szkolenia, terapie, grupy

6 Por. M. Banks, Materiaty wizualne w badaniach jakosciowych, 2009, Wydawnictwo Naukowe PWN, s.123. Wezesni
badacze siegajacy po wideo, kiedy ruchome obrazy nie byty jeszcze powszechne, spotykali sie z problemem
Klasyfikacji i zrozumienia tresci - po prostu trudno byto badanym uwierzyé w zarejestrowana prawde.

7W zaleznosci od zastosowanej techniki uczestnicy dostaja scenariusze, a ich zadaniem jest wcieli¢ sie w
przypisang imrole, ale nie zeby ja najlepiej oddaé, a poczué, co dana osoba, w danym momencie moze czué, myslec,
itp.
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wsparcia, sesje coachingowe i inne. Niemniej wideo daje duzo mozliwosci w pracy z roznymi grupami.
Prowadzac i uczestniczac w warsztatach adresowanych do trenerdw, zauwazytem, ile probleméw moze
sprawia¢ dawanie i przyjmowanie informacji zwrotnej, np. wobec stylu trenerskiego. Cho¢ oczywiscie
instrumentarium i sposob prowadzenia szkolen jest bardzo indywidualng kwestia, to jednak mozna
wyodrebni¢ pewne style, powtarzalne sytuacje, zachowania. Udzielanie feedbacku, albo nawet omawianie
stylow czesto taczy sie z emocjami naruszania integralnego ,ja’, wywotuje opor, gniew. Rozwigzaniem
bytyby zarejestrowane wideo z przyktadami roznych styldw trenerskich, trudnych sytuacji, pewnych
powtarzalnych btedow. Koncentracja na omowieniu wideo taczytaby sie z bezpiecznym odseparowaniem

przedstawionej sytuacji od wrazliwego ,ja".

Wskazowki dla chcacych wykorzystywac wideo jako element wyzwalajace w procesach bazujacych na

doswiadczeniu

= Dobrze zaplanuj swoj proces. Co chcesz uruchomi¢ w odbiorcach poprzez wideo? W jaki
sposob wykorzystasz emocje, odczucia, stany, informacje, etc. w procesie edukacyjnym?
Czy wybrane przez ciebie wideo bedzie pobudzato doswiadczenie na ktorym planujesz

sie oprzec (trafnosc)?

= Przygotuj sobie pytania, ktore mogg naprowadzic, pomoc, zacheci¢ uczestnikow do

dzielenia sie swoimi refleksjami.

= Nie okazuj zdenerwowania, nie wywieraj presji, nie oceniaj, jezeli uczestnicy inaczej
interpretuja ogladany materiat i dochodzg do innych refleks;ji i uogdlnien niz zaktadates.

Sprébuj podazac za ich doswiadczeniem zadajac ew. dodatkowe pytania.

= Dobierz materiat odpowiedni pod wzgledem intensywnosci i czasu trwania. Doba internetu
drastycznie skrocita czas wideo, ktdre oglada sie z petnym zaangazowaniem i
zrozumieniem. Nawet najlepszy i najtrafniejszy materiat moze nie wywotac oczekiwanego

doswiadczenia, jezeli bedzie za dtugi.

= Pamietaj, ze przezycie i doswiadczenie danych stanow i emocji nie konczy procesu uczenia
sie. Jezeli opierasz sie na cyklu Kolba przed tobg jeszcze trzy kroki, a kazdy z nich jest
wazny. Z doswiadczenia: dobrze dobrany kilkuminutowy materiat wideo jest podstawg

pracy w nastepnych krokach nawet na 1,5 godziny.
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Wideo w perspektywie terapeutycznej

Tto

Wykorzystanie wideo i filmu w kontekscie terapeutycznym zostato zapoczatkowane po Il wojnie $wiatowej
jako forma terapii wspierajacej psychoterapie zotnierzy mierzacych sie zaburzeniami jak depresja czy
zesp6t stresu pourazowego.® Niemniej w ramach szerokiego pojecia, ktorego celem byto wykorzystanie
filmu i wideo w ramach procesow terapii i wsparcia 0sob doswiadczajgcych kryzysow psychicznych mozna
zauwazy¢ rozne podejscia. Wideoterapia, wywodzaca sie z nurtu arteterapii i orientacji psychoanalitycznej
jako narzedzie wykorzystuje aktywne, tworcze wyrazanie sie poprzez realizacje roznych form
audiowizualnych pacjentow/klientow. Dzigki takim technikom, jak omdwione juz w tym przegladzie
Participatory Video czy Digital Storytelling (strona: 44) pacjenci majg mozliwos¢ przedstawi¢ swoje
indywidualne/grupowe historie, opisa¢ swoje do$wiadczenie i swojg narracje na temat choroby.
Kinoterapia (cinematherapy) skupia sie na ogladaniu wybranych przez terapeute filméw celem gtebszego
wejrzenia, utozsamienia, polaryzacji ze stanami i emocjami bohaterdw, co staje sie nastepnie przedmiotem
dalszej terapeutycznej rozmowy. Pacjenci nie tworza obrazow zewnetrznych, a dziatanie terapeutyczne z
jednej strony taczy sie z identyfikacjg i oczyszczeniem (katharsis) przezywanym wraz z bohaterem, z
drugiej zas na refleksyjnym, analitycznym stosunku do przedstawionych na filmie wydarzen i ich wptywie
oméwionym z terapeuta. Trzecie podejscie, nazywane réwniez teleterapig (teletherpapy) jest w zasadzie
tradycyjnym spotkaniem terapeuty i klienta, ale prowadzonym za pomoca nowoczesnych form komunikaciji,
w tym wideokonferencji czy wideopotaczen”. W czasach globalnej wioski, gdzie jednak trudniej o kontakt
fizyczny (np. w sytuacji koronawirusa w 2020r.) taka forma moze by¢ istotng alternatywg dla tradycyjnych
sesji posiadajacy swoje dystynktywne zalety. Niemniej w tym wypadku wideo jest jedynie forma

komunikacji, a nie przedmiotem terapeutycznej zmiany.

Przypuszczalnie najszybciej rozwijajacy sie formg jest stawiajgca na aktywng tworczosc i ekspresje
wideoterapia, przed ktdra dodatkowo otwieraja sie mozliwosci ptynace z rozwoju rzeczywistosci wirtualnej
(VR) czy rzeczywistosci rozszerzonej (AR). Niewatpliwe korzysci ze wspétpracy, upodmiotowienia i
komunikacji, ktore s efektem narzedzi takich jak PV czy DST stajq sig przedmiotem naukowej refleksji i

praktycznego zastosowania w réznych formach pracy z jednostkami i grupami.

18 http://filmoterapia.pl/czym-jest-filmoterapia/ oraz https://filmandvideobasedtherapy.com (strona zostata
stworzona przez autordw i na podstawie ksigzki J.L. Cohen, J.L. Johnson, P.P Orr, Video and Filmmaking as
Psyschotherapy: Research and Practice, Routledge, 2015

19 por. https://positivepsychology.com/video-therapy/, dostep: 23.03.2020
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Dalsze omowienia bedg opieraty sie gtownie na doswiadczeniach wideoterapii z wykorzystaniem metod PV
i DST. Wigcej na ich temat, w tym gtownie odnosnie zatozen i przebiegu procesow, mozna przeczytac na
stronach 44-76.

Projekt Dom od srodka

Projekt realizowany cyklicznie adresowany min. do osob z doswiadczeniem kryzysu i choroby
psychicznej, w ktorym wzieto udziat do tej pory ok. 100 osébh. Ma na celu wsparcie, dzielenie sie
doswiadczeniem i wzmocnienie komunikacji 0sob chorujacych i nie cho¢ nie jest zdefiniowany jako
program terapeutyczny pod pewnymi wzgledami tak jest odbierany przez uczestnikow. Dziatania gtownie
opierajg sie na metodzie PV oraz majg strukture taka, jak opisana na stronie 54: od poczatkowych
spotkan poswieconych na dziatania integracyjne i éwiczenia wprowadzajace w zagadnienia techniczne
(na tym etapie nastepuje tez wspolna definicja celu, czasami w sposdb domyslny), poprzez ustalanie

tematu/ow i realizacje wideo, po montaz i uroczystg projekcje kinowa.

Projekt, w zaleznosci od ograniczen zewnetrznych, trwa od 3 do 6 miesiecy. Czesciowo prowadzony jest
we wspltpracy ze Srodowiskowymi Domami Samopomocy (dzienne, Srodowiskowe instytucje
pomocowe). Grupy ztozone sg zarowno ze statych uczestnikdw, jak i nowych osob. Wazng, choé
niejednoznaczng czescig sq otwarte, publiczne pokazy filméw odbywajace sie w warszawskich kinach
studyjnych. Tematyka i forma powstatych do tej pory filméw jest réznorodna, od surrealistycznych
wideoartow o teologicznej wymowie po fabularyzowane formy przedstawiajace uwarunkowania

zwigzane z choroba.

Wiecej na stronie w jezyku polskim: https://dom.pracowniacotopaxi.pl
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Cele i rezultaty

W zaleznosci od zastosowanego podejscia cele mogg byc roznie zdefiniowane. W filmoterapii bedzie to
wglad we wtasne emocje, poszerzenie autoSwiadomosci, przezycie i identyfikacja z bohaterem/ami
stanowigce punkt wyjscia do rozmowy. W nurcie klinicznym ogladanie filmow bedzie wsparciem dla
procesu terapeutycznego. W teleterapi celem bedzie przede wszystkim utatwienie kontaktu miedzy
terapeuty a klientem w sytuacji odlegtosci fizycznej, ale rowniez zapewnienie wiekszego poczucia
bezpieczenstwa dla osdb obawiajgcych sie wizyty w gabinecie czy pokonanie barier zwigzanych np. ze
spoteczng stygmatyzacja. W kontekscie wtaczajacych, aktywnych metod stawiajgcych na ekspresje
tworczg uczestnikow jak PV czy DST cele mozna rozwazy¢ w zaleznosci od priorytetu, od zatozen
przyjmowanych na poczatku badz modyfikowanych w trakcie realizacji. | cho¢ to zagadnienie jest ztoZzone

i nie zawsze tatwe do osiagniecia, to cel niewatpliwie powinien by¢ uzgadniany z uczestnikami.
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Schemat 2, Cele zastosowania wideo w podejsciach aktywnych, opracowanie wtasne na podstawie:
t. Szewczyk, Badania przez dziatania: o zastosowaniu techniki wideo w polityce spotecznej,
Problemy Polityki Spotecznej nr 15/2011

Schemat 2 pokazuje mozliwos¢ ksztattowania procesow w zaleznosci od stawianych celow i koncentracji
na poszczegolnych efektach/rezultatach/przekazach. Zostat opracowany na podstawie projektow
bazujacych gtownie na metodzie PV z osobami z doswiadczeniem kryzysu i choroby psychicznej w ramach

cyklu Dom od $rodka (patrz opis w ramce, str. 32).

W sytuacji nr 1 akcent bedzie potozony na grupe bezposrednich uczestnikow. Jest wiec to sytuacja
najblizsza modelowej w kontekscie terapeutycznym Do celow mogg naleze¢ przede wszystkim:
wzmocnienie indywidualne (empowerment), poczucie istotnosci wtasnego doswiadczenia, komunikacja i
bycie w grupie, poczucie dzielenia podobnych probleméw i odczuwania podobnych standw. Cele mogg sie

roézni¢ w zaleznosci od grupy i metody pracy, niemniej korzysci beda zblizone do opisanych odnosnie PV i
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DST. Istotnym jest traktowanie filmu jako narzedzia, a nie bezposredniego celu. Wideo, oprocz oczywistych
korzysci (np. informacyjnych) jest pretekstem, ,wyzwalaczem” proceséw grupowych i pogtebiania
kompetencji spotecznych. Trafng metafore akcentujgcg korzysci z procesu ponad rezultatami
zaproponowat jeden z uczestnikow charakteryzujac je tak: historia to jest to, co dzieje sie miedzy faktami.
Innymi stowy, to co jest prawdziwie interesujgcg opowiescig jest to, co dzieje sie wewnatrz grupy i w

kazdym uczestniku, a nie to co, zostaje finalnie zaprezentowane.

W sytuacji nr 2 gtdwny ciezar dziatania bedzie potozony na dostarczenie istotnych z badawczego,
terapeutycznego, poznawczego punktu widzenia informacji. Informacje te mogg by¢ zbierane przez osoby
zewnatrz, ale rowniez facylitatorow czy edukatorow pracujacych bezposrednio z uczestnikami. W takim
przypadku istotne bedg wszystkie wnioski, nowe fakty, analizy funkcjonowania, sposoby narracji i inne
dane. Moga one nie stuzy¢ bezposrednio uczestnikom, ale np. do walidacji/zmiany procesow

terapeutycznych, tworzenia nowych rozwigzan systemowych, nowych form pomocy itp.

Nakierowanie na szerszg grupe odbiorcow niz sami uczestnicy, ale nie tak szeroka by mozna jg byto
nazwac zewngtrzng publicznoscig to punkt nr 3. W tym wypadku przygotowanie przez przedstawicieli
danego srodowiska wideo moze miec na celu zwrdcenie uwagi na pewne problemy, integracje, rozpoczecie
dyskusiji itp. w odniesieniu do danej spotecznosci (np. szerszej grupy samopomocowej, ktorej wybrani
przedstawiciele przygotowujg wideo stajgce sie elementem wsparcia procesu grupowego - jak w

przypadku materiatéw wyzwalajacych proces edukacyjny).

W niektdrych sytuacjach wspolnie ustalony cel koncentruje sie na dostarczeniu umiejetnosci obstugi
sprzetu, na technicznych aspektach realizacji audiowizualnej. Moze tak sie stac, gdy grupa z jakis powodow
nie chce dostrzec szerszych korzysci ptyngcych z autoekspresji, a sama proces sprowadza do szkolenia
produkcji wideo (nr 4). Wtedy celem stajg sie kompetencje, umiejetnosci, ktére mozna naby¢, oraz

mozliwosc ich ewentualnego uzycia w pracy zawodowe;.

Nastawienie na wideo/film (nr 5) jako najwazniejszy cel dziatania sprowadza wideoterapig w poblize sztuki,
ekspresji artystycznej. | cho¢ samo w sobie moze mie¢ wiele roznych celdw (np. ukazanie pewnego
problemu, podzielenie sie doswiadczeniem) to jednak w tym wypadku bedzie interpretowane gtownie w
kategoriach estetycznego wyrazu. Liczy sie produkt, dzieto w oderwaniu od kontekstow spotecznych,
terapeutycznych czy autorskich. Nie jest istotne kto i w jakim celu je przygotowat, a jak kazda forma wyrazu

artystycznego utwor zaczyna swoje zycie jako autonomiczny byt.

W ostatnim przypadku (nr 6) celem dziatania bedzie szersze audytorium, odbiorcy i wptyw jaki mozna na
nich wywrze¢ zaréwno poprzez wideo, jak i sam proces. W tym obszarze bedg lokowaty sie wszelkiego

rodzaju dziatania rzecznicze na rzecz osob chorujgcych psychicznie, ale rowniez edukujgce i informujgce
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na temat kryzysu i choroby. Mogg prowadzi¢ do zmian, mogg wspiera¢ system edukacji kadr stuzby

zdrowia, moge tez poszerzac $wiadomos¢ spoteczng, zrozumienie i empatie wobec 0sdb chorujgcych.

Oczywiscie poszczegolne wymiary moga ze sobg wspdtistniec, akcenty moga sie zmienia¢ wraz z rozwojem
grupy, potrzebami, doswiadczeniem ptynacym z juz zrealizowanych wideo. | owo doswiadczenie moze
prowadzi¢ do stodko-gorzkich refleksji, jak ta wyrazona przez jednego z bardziej doswiadczonych

uczestnikow:

Ja myslatem, Ze to chodzi o to, Ze Cotopaxi jest przez kogos wystane i tutaj sie sprawdiza
‘ ‘ czy my sie nadajemy do filmu w duzej skali, a tu nie ma nic na temat, Ze ma nastapic

Jakas selekcja do kultury”.

Utrwalenie “ja” - wyzwanie | wyzwolenie

Wiele aspektow metodologicznych, strukturalnych i etycznych wigze sie z wykorzystywaniem wideo w
kontekscie terapeutycznym. Dobry przeglad ich stanowi tabela na stronie 71 (Podsumowanie zagadnien

etycznych zwigzanych z wykorzystaniem partycypacyjnych metod wizualnych i cyfrowych)).

Ze wzgledu na wprowadzajacy i esencjonalny charakter tej publikacji nie ma miejsca na bardziej ztozone
wyzwania. Niemniej dobrze jest zasygnalizowac istotng kwestig, ktorej sSwiadomosc nalezy miec od samego

poczatku projektowania dziatan uwzgledniajgcych kontekst terapeutyczny.

Utrwalanie i ogladanie wtasnego wizerunku, nagrywanie, analizowanie i pokazywanie ,ja” jest czyms co
stanowi duze wyzwanie, ale co niesie rowniez potencjalnie sporo korzysci. Doswiadczenie ogladania siebie
jest ogromnie ekspozycyjne. Zazwyczaj pierwszg reakcj jest zaprzeczenie - to nie ja, to nie mdj gtos, ja
tak nie wygladam. W grupach o kontekscie terapeutycznym moze sie wigzac z bardzo silng samoocena.

Tak relacjonuje to jedna z uczestniczek:

‘ ‘ M trudno byto patrzec na siebie i stuchac. Jak juz pokazaliscie nasz film Jakbym to
nie byta ja. Bytam zawstydzona tym, Ze tak sie odstonitam | Ze to niepotrzebne i

niewtasciwe.

Sytuacja taka wymaga od osob prowadzacych duzo empatii, zrozumienia i uwaznosci, zapewnienia

bezpieczenstwa i wzmocnienia. Ale réwniez zachety do przyjrzenia sie sobie, moze rowniez obejrzenia

20 Wideo, praca zbiorowa, Bez obrazu, Stowarzyszenie Pracownia Filmowa ,Cotopaxi”, 2019
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siebie jako bytu zewnetrznego, jak bohatera filmowego, ktdrego pewne wybory, sytuacje i predyspozycje
lokujg w danym potozeniu. Takie spojrzenie pozwala oddzieli¢ swoje oceny i integralnos¢ na rzecz analizy
jaka zazwyczaj zachowujemy dla postaci filmowych. Owa relacja ja - nie ja moze uwolni¢ zupetnie nowa
perspektywe - mozemy w przyblizeniu, w dowolnym tempie (i to rozumiany w dwojnasob - albo ogladajac
w zwolnionym tempie, albo przegladajac materiaty kilkakrotnie?) obejrze¢ cos, do czego nie mielibysmy

takiego dostepu zaréwno czy to w sytuacji dramy, terapii, czy innej metody/techniki.?

Innym aspektem zwigzanym z wtasnym wizerunkiem jest upowszechnianie, projekcja zrealizowanych
wideo. Uczestnicy musza miec jasnos¢ i zgode co do tego, gdzie i z kim chca sie podzieli¢ produktem
warsztatow, co oczywiscie jest zagadnieniem znow o wiele bardziej skomplikowanym, bo teoretycznie
mozna chciec ,by¢” w kinie, telewizji i internecie, ale nie mie¢ Swiadomosci z jakimi kosztami bedzie sie to
wigzato. Wymaga to odpowiedzialnosci i rozwagi ze strony osoby prowadzacej proces. Jakiekolwiek
publiczne upowszechnienie jest de facto domyslnie wyrazong zgoda na ocene, a ta moze by¢ zbudowana
na réznych, czasem odmiennych niz istotne w projekcie kategoriach i odbiegajaca od oczekiwanej przez
uczestnikow. Publiczny pokaz procz zaprezentowania, ogladania siebie, taczy sie z oczekiwaniami co do
dzieta, jego odbioru, potencjalnych korzysci jakie przyniesie tworcom, ale rowniez z przyznaniem sie do
choroby, do czegos trudnego. Przynosi wiele emocji, czasem duzo kosztow emocjonalnych i powinien byc

dobrze przemyslany pod katem celéw i oczekiwan.

Powyzej zostaty tylko zasygnalizowane niektdre etyczne i formalne aspekty utrwalania, ogladania i

dzielenia sie wtasnym obrazem. Podsumowaniem znéw mogg by¢ stowa uczestniczki:

‘ ‘ Mysle, Ze wazna jest praca nad filmem, ale Ze gotowy projekt moze byc
terapeutyczny. Nie musi byc nigdzie pokazywany. Ogladajac w grupie warsztatowej
mozna zobaczyc, jak sie funkcjonuje w grupie, co sie wnosi, co cie boli, jak blisko
podchodzisz i na ile festes zrozumiany. Mozna zobaczyc swoje ciato i ruchy, na ktore
moze nigdy wczesniej nie zwracato sie uwagi. Mozna zobaczyc, Ze nie fest sie

kosmitg, Ze inni teZ czasem tak przezywajag czy odbierajg swiat.

2 Wiecej o wideo jako mozliwosci wydobycia szczegdtow (jednak w kontekscie pozyskiwania informaciji w procesie
badan spotecznych) w K Haw, M. Hadfield 2011, str. 23-31
2 \Wigcej tamze, str. 49-57
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Wskazowki na dobry poczatek (i nie tylko dobry, jak i nie tylko poczatek):

= Nalezy przede wszystkim mie¢ na uwadze odpowiedzialnos¢ za proces i uczestniczace w
nim osoby. Nie definiujemy naszych dziatan jako terapie sensu stricto, bardziej jako niosace
taka potencje, ale wspierajgce upodmiotowienie, dodajace sit i pozwalajgce dostrzec rézne
aspekty swojej sytuacji. Wigze sie to rowniez z podejsciem i sposobem traktowania
uczestnikow. W przypadku bardziej wymagajgcych grup warto rozwazyC szerszg
wspotprace specjalistow.

= Musimy za to mie¢ swiadomosc potencjalnych trudnosci zwigzanych z psychofizycznym
funkcjonowaniem uczestnikow (znuzenie, trudnosci ze skupieniem, pobudzenie, sennosé,
itp.). Nalezy wziac je pod uwage i dostosowywac proces do aktualnych mozliwosci.

= Czasami cele bedg modyfikowane w trakcie procesu. Niemniej dobrze mie¢ jasnos¢ na
poczatku, czym projekt bedzie, a czym nie. Co mozemy sobie nawzajem zaoferowac, a co
nie. Kontraktowanie jest bardzo istotnym elementem, cho¢ moze nie zapobiec ukrytym i
niewystowionym oczekiwaniom (jak w przytoczonej ,selekcji do kultury”)

= Jak to zostato juz stwierdzone, kwestia wtasnego wizerunku jest niezwykle istotna. Jezeli
chcemy oswoi¢ uczestnikdw z sytuacjg nagrywania, ogladania, bycia ,utrwalonym’
zacznijmy od siebie - ustawmy siebie jako obiekt, nagrajmy nasza wypowiedz, itp. To osmieli
uczestnikow, ale réwniez swobodny i naturalny stosunek (w tym réwniez serdeczny i
sprawiedliwy - przesadnie nie wyciggajmy mankamentdw, nie podkreslajmy
niedoskonatosci swojego wygladu, wymowy, zachowania) pokaze, jak mozna odnosic sig do
siebie, jakie standardy ustanawiamy dla naszego procesu. Wigze sie to z modelowaniem,
czyli poza $wiadomosciowym przekazywaniem pewnych norm, z ukryta funkcjg edukacyjng
(uczymy nie tylko, albo nawet nie tyle wtrakcie formalnego procesu, ale rowniez wszystkimi
naszymi postawami).

= Udzielajmy pozytywnych wzmocnien - zwracajmy uwage na zasoby, a nie na ich braki.
Podkreslajmy pozytywy, starajmy sie towarzyszy¢ i autentycznie cieszy¢ w momentach
pokonywania trudnosci (np. w odbiorze wtasnego wizerunku). Unikajmy krytyki i co wazne,
ale bardzo trudne, starajmy sie nie wypowiadac ocen (w tym réwniez pozytywnych) - mamy
towarzyszy¢ uczestnikom w procesie, nie zas wchodzi¢ w role i tak dobrze im znane z

ktorymi sie mierza - rodzica, nauczyciela, autorytetu.
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Wybrane przyktady dziatar wpisujacych sie w szeroko rozumiang wideoterapie:

e www.real-time.org.uk/open-mind
e www.storycenter.org/case-studies/sunny-hills
e www.radarmentalhealth.com/home

e www.dom.pracowniacotopaxi.pl

Wideo jako obrazowanie tresci

Tto

Podczas jednej z najwiekszych miedzynarodowych konferencji poswieconych edukaciji osob dorostych -
ATD International Conference & Exposition 2017 (Atlanta 2017) wskazywano na dwie formy, ktore moge
zdecydowanie wspierac proces uczenia - obrazowanie (najlepiej z wykorzystywaniem roznych form video)
oraz wtgczanie elementdw storytellingu czyli ubieranie przekazywanych tresci w forme przykuwajacych
historii. Wideo nie jest juz jedynie domeng rozrywki, ale staje sie codziennym narzedziem pracy, czego

dobitne przyktady przynosza rozne wideokonferencje w dobie pandemii koronawirusa.

Wideo moze by¢ szczegdlnie pomocne w obrazowaniu procesow i zjawisk, ktore s nieostre, trudne do
uchwycenia czy pozostajg spotecznym tabu. Pozwala osadzic je w kontekscie, ktory dla danej grupy bedzie
czytelny i taczyt sie z jej doswiadczeniem czy zainteresowaniami. Podczas warsztatow dotyczacych
nierownosci ptci uzylisSmy stosunkowo gtosnego w owym czasie wideo przedstawiajgcego reakcje Ady

Hegerberg, pierwszej w historii pitkarki uhonorowanej nagrodg Ztotej pitki na seksistowskie pytanie ze

strony prowadzacego (https://www.youtube.com/watch?v=Wh_hP4ssPSc). Materiat byt doskonata
ilustracjg i jak w soczewce skupiat wszystkie problemy zwigzane z nierownoscig ptci: gataz sportu
zdominowana przez mezczyzn, dyskryminowanie osiggniec kobiet czy postrzeganie ich przez pryzmat
seksualnosci. Wideo byto szczegdlnie trafne w odniesieniu do mezczyzn, gdyz pokazywato zachowania,
ktore na co dzien mogg by¢ ignorowane, niezauwazane, albo okreslane jako forma komplementu (sic!).
Innym przyktadem sg emocje - niby tatwo okresli¢ czym jest rados¢ czy przerazenie, ale stowa nie s
podstawg ich wyrazania. Wideo/film moze byc tez jedyng formg uchwycenia ich skomplikowania, roznych

odcieni czy wspotwystepowania.
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Formy i zastosowanie

W kontekscie edukacji nieformalnej mozna wyroznic¢ szeroki wachlarz zastosowania. Przede wszystkim
wideo bedzie szczegdlnie uzyteczne w roznych formach edukacji na odlegtos¢ (ktorej atrakcyjnosc
wyraznie ostatnio wzrosta i moze stac sie jeszcze powszechniejsza w kontekscie chorob zakaznych i
zwigzanych z nimi spotecznych lekow przed uczestnictwem, spotykaniem sig). W technikach takich jak
odwrdcona lekcja (flipped classroom) czy blended learning, gdzie osoba uczaca sie musi najpierw zapoznac
sie z materiatem by mdc go nastepnie podczas spotkania oméwic, tresci moga by¢ dostarczone w formie
krotkiego, esencjonalnego materiatu wideo. Co raz popularniejsze stajg sie wystapienia publiczne, w
ktorych poszczegdlne osoby starajg sie zaprezentowaC pewne pomysty czy przekona¢ odbiorcow do
danych idei (np. cykle TED i TEDx). Filmy instruktazowe, ktdre poczatkowo miaty mato atrakcyjng i
przegadang forme, dzieki spopularyzowaniu przez Youtuberow nabraty charakter praktycznych i
weciagajacych tutoriali, obejmujacych praktycznie kazda tematyke. W formule DIY (zrdb to samemu) mozna
dowiedzieC sig jak wymieni¢ zarowke w samochodzie czy upiec domowy chleb w sytuacji, gdy w sklepach
catej Europy zabrakto drozdzy. Trudno sobie wyobrazi¢ skuteczniejsza metode dla edukacji nieformalnej
niz wtasnie tutoriale - s powszechnie dostepne, bardzo czesto bezptatne i pokazuja, jak naby¢ praktyczne
umiejetnosci. Poprzez rozdzielnos¢ dzwieku i obrazu wideo taczy w sobie tradycyjne, ustne przekazywanie

wiedzy i wizualizacje jej praktycznego zastosowania.

Przysztoscig instruktazowych wideo moga sta¢ sie formy bazujgce na wirtualnej i rozszerzonej
rzeczywistosci (VR i AR). Juz teraz zestawy pozwalajace doswiadczaC rzeczywistosci w 360° s3
wykorzystywane w edukacji formalnej i zawodowej (np. wymagajacej precyzji manualnej jak
przeprowadzanie operacji medycznych czy réznych prac konstrukcyjnych), ale z pewnoscig bedg wspieraty

edukacji nieformalna.?

Posrednio z kwestig obrazowania w edukacji taczy sie zastosowanie wideo w ewaluacji i informaciji
zwrotnej. Poczawszy od znanych szczegodlnie mtodym osobom wiralowych, animowanych sekwencji
obrazéw (gif) wyrazajacych np. znudzenie czy zaintrygowanie, przez krétkie, nagrane telefonem
komorkowym informacje zwrotne, po bardziej rozbudowane, wykorzystujgce np. PV do ewaluacji
programow pomocowych w krajach rozwijajacych sie. Uzywanie do tych celdw form audiowizualnych
pozwala w krétkich formach zamiescic¢ bardzo duzo informacji (poprzez komunikacje niewerbalng, gesty,
mimike, itp.), zwrdci¢ uwage na indywidualng perspektywe czy sprawdzi¢ w jaki sposob duze dziatania

przektadaja sie na realng zmiane wsrod ostatecznych odbiorcow.?

2 Przyktadem moga byé filmy VR UNICEF-u akcentujace role opieki i blisko¢ rodzicielskiej w zyciu noworodka -
https://www.unicef.org/innovation/XR - dostep 18.04.2020
24 Por. https://www.betterevaluation.org/en/evaluation-options/video - dostep. 22.04.2020

39


https://www.unicef.org/innovation/XR
https://www.betterevaluation.org/en/evaluation-options/video

Obrazowanie - korzysci dla uczestnikdw, szczegolnie o niskich kwalifikacjach:

= Powszechno$¢ jezyka obrazow, tatwos¢ semantyczna w odbiorze - jezyk wideo jest
stosunkowo uniwersalny, a poprzez wszechobecnos¢ ruchomych  obrazow
spopularyzowanych przez telewizje jest dla wigkszosci czytelny. Co wigcej, pozwala na
zbudowanie przekazow sktadajacych sie z samych obrazow, bez dzwieku, wiec bez jezyka -

szczegolnie istotne w kontekscie pracy z grupami niepostugujgcymi sie danym jezykiem.

= Mozliwos¢ zatrzymania, przewinigcia, ponownego odtworzenia - edukatorzy, jak i uczestnicy
maja petng kontrole nad materiatem, a takze nad czasem. Ponowne odtworzenia dajg szanse
na gtebsze spojrzenie i dostrzezenie ukrytych detali. Moze to by¢ szczegdlnie wazne dla osob,
ktore potrzebuja kilkukrotnego zapoznania sie z materiatami, potrzebujg wiecej czasu, badz

trudniej im o koncentracje.

= Wzgledna tatwos¢ w dostepie (wystarczy smartfon z dostepem do internetu) - wideo co raz
czesciej istnieje w oderwaniu od fizycznego nosnika, przez co jest dostepne prawie wszedzie
dzieki internetowi. Nie wymaga bycia w jednym czasie i miejscu, pozwala na dostosowanie
procesu edukacyjnego do potrzeb. Oczywiscie pewnym wyzwaniem jest sprzet (chociaz
smartfony stajg sie praktycznie sprzetami codziennego uzytku®), dostepnos¢ ekonomiczna

czy umiejetnosci cyfrowe.

= Imitacja zycia - pomijajac interesujace, ale zawite zastrzezenia, wideo ,,pokazuje zycie jakim
jest” - przez to ma ogromna site przekonywania i ,urzeczywistniania rzeczywistosci”. Jest
zywe, prawdziwe, sugestywne i przekonywujgce. Pozwala w ten sposob komunikowac sig

réwniez z grupami, ktore funkcjonujg poza pismem.

= Konkretnosc i precyzja formy - wideo nie jest, a raczej nie powinno by¢ ,przegadane” -
odrzuca dywagacje i watki poboczne, skupia sie na zamierzonym przekazie, przez co
maksymalnie koncentruje uwage. Przeczytanie kilku stron studium przypadku moze byc dla
niektorych osob o niskich kompetencjach zbyt trudne i rozpraszajgce, zas skupienie sie na

kilkuminutowym wideo o wiele tatwiejsze.

% Behrouz Boochani, imigrant przebywajacy w australijskim oérodku dla uchodZcow napisat nagradzana ksigzke o
swoich doéwiadczeniach uzywajac tylko smartfona z aplikacjg do komunikacji WhatsApp -
https://www.bbc.com/news/world-australia-47072023 - dostep 22.04.2020
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= tatwos¢ w przekazywaniu dalej - umieszczenie w internecie pozwala na wielokrotne uzycie,
powielanie i przekazywanie dalej. To zwieksza kreg odbiorcow (oczywiscie o ile nam na tym
zalezy), a sami odbiorcy moga wiedziec lepiej dla kogo dane tresci beda przydatne (np. w
zamknietych grupach imigranckich wideo odnosnie przygotowania i wypetnienia pisma

urzedowego).

= tatwos¢ w odpowiedzi, informacji zwrotnej, reakcji (poprzez telefony komodrkowe z
wbudowana kamerg) - tradycyjna informacja zwrotna jest pisana, wiec znéw potencjalnie
niedostepna dla pewnych odbiorcow. Wideo pozwala nagrac i przesta¢ komentarz, opinig czy

pytanie.?

= Mozliwos¢ dodania napiséw w jezyku obcym - dodawanie jest co raz prostsze, mozliwe, ze

stanie sie w niektorych aplikacjach automatyczng mozliwoscia znoszac bariere jezykowa.

Co jest istotne:

Pamietajmy, aby wideo byto elementem zaplanowanej, przemyslanej strategii edukacyjnej z jasno
okreslonymi celami i rezultatami do osiggnigcia, gdzie jest istotnym i efektywnym, a nie jedynie
atrakcyjnym czy zastepczym elementem. Jezeli jest wykorzystywane w edukacji ,twarzg w twarz" nalezy
pamietac, zeby po obejrzeniu w jakis sposob ,skonsumowac” jego efekt edukacyjny - np. poprzez rozmowe,
pytania, dzielenie sie opiniami czy wrecz odrzucenie, niezgode. Dla przyktadu - jezeli chcemy przekonaé
uczestnikow do jakiegos zachowania, powiedzmy niejedzenia miesa, i celem wzbudzenia emocjonalnej
podstawy pokazujemy film o cierpieniu zwierzat to zawsze zapytajmy o wrazenia i odczucia, oraz dajmy
przestrzen na rozne opinie. Moze to by¢ dobry punkt do zmiany postaw (patrz str. 23 wideo jako

wyzwalacz).

% |stniejg aplikacje edukacyijne (jak np. flipgrid), w ramach, ktdrych mozna przedstawi¢ zamknietej grupie
uczestnikdéw zadanie do realizacji i otrzymywac odpowiedzi poprzez nagrane wideo.
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Wskazowki

Przygotowanie wideo:

= Krotko (jezeli nie jest to absolutnie konieczne staraj sig nie przygotowywac materiatow

dtuzszych niz kilka minut)

Duzo obrazowania (nie same gadajace gtowy) - staraj sie dodawac przebitki, animacje,
zdjecia, wykresy, itp. - wszystko co urozmaici i uatrakcyjni forme, jednoczesnie
wspierajac funkcje edukacyjng

Dzwiek jest bardzo wazny - zadbaj o jego jakos¢, mikrofony zewnetrzne sa
powszechnie dostepne i stosunkowo tanie

Struktura - wideo musi odzwierciedla¢ pewien pomyst, by¢ czytelne i jasne - najlepiej
wyraznie oddziela¢ poszczegdlne czesci i podsumowywaé graficznie najwazniejszy
przekaz (plansze z gtéwnymi tezami, podkreslone stowa)

Znaczenie obrazu i metafory - obraz moze nies¢ wiecej znaczen niz wszystkie stowa -
starajmy sie, w miare mozliwosci, zamienia¢ wypowiedzi na sugestywne sekwencje

obrazéw, szukajmy metafor i ilustracji adekwatnych do celéw danego wideo

Wykorzystanie istniejgcego juz wideo:

Linki:

= Uszanowanie praw autorskich - sprawdZmy czy i na jakich zasadach mozemy

wykorzysta¢ materiat. Warto szczegdlnie siegac po tresci dostepne na otwartych
licencjach (jak Creative Commons), badz sprawdzi¢ zapisy krajowego prawa w
obszarze ochrony praw autorskich (w wiekszosci krajow europejskich istniejg zapisy
dopuszczajgce wykorzystanie form audiowizualnych do celéw edukacyjnych)

Krétko - tak jak w przypadku tworzenia wideo - less is more, pamigtajmy o
optymalnych mozliwosciach koncentracji uczestnikow i nie siegajmy po zbyt dtugie

materiaty.

e https://videos.kaltura.com - duzo porad dotyczacych nie tylko samego przygotowywania wideo,

ale rowniez wykorzystania nowych mediow

e  https:;//www.witness.org/resources/ - porady z zakresu tworzenia i upowszechniania wideo

gtownie w kontekscie partycypacji i zaangazowania obywatelskiego
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Clive Robertson
Real Time Video

Participatory Video i Digital Storytelling

Innowacyjne wykorzystanie metod wideo w nieformalnej edukacji dorostych o specjalnych
potrzebach

Wstep

W tym artykule przyjrzymy sie rozwojowi innowacyjnych zastosowan wideo w edukacji nieformalnej
dorostych. Porownane zostang Participatory video (wideo uczestniczace) jako proces pracy grupowej z

Digital Storytellingiem, ktory ma bardziej indywidualny, autobiograficzny charakter.

Participatory Video - metodologia stosowana gtéwnie w celu wspierania rozwoju indywidualnego
i grupowego. Wykorzystuje wideo jako proces wspierania pozytywnych zmian na poziomie

indywidualnym i grupowym.

Digital Storytelling - praktyka polegajgca na tym, ze uczestnicy uzywajg narzedzi cyfrowych
(smartfonow, tabletow, aparatow cyfrowych, oprogramowania do montazu), aby opowiedzie¢

swojg ,historie”, z wtasnej perspektywy.

W tym artykule szczegétowo omowiono, w jaki sposob wideo i powigzane technologie cyfrowe mogag byc
wykorzystywane w przypadku grup i 0séb zmarginalizowanych lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji.

Koncentruje sie na edukacji dorostych, zwtaszcza osobach o szczegolnych potrzebach lub kwalifikacjach.
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Unia Europejska definiuje edukacje nieformalng jako:

“ Uczenie sie, ktore jest osadzone w planowanych dziataniach, nie zawsze wyraznie
wyznaczonych jako nauka (w zakresie celow nauczania, czasu nauki lub wsparcia w
nauce), ale ktore zawierajg wazny element nauki. Uczenie sie nieformalne jest

zamierzone z punktu widzenia osoby uczacej sie.

Historia

Zaréwno Participatory Video (PV), jak i Digital Storytelling (DST) tgczg obrazy wizualne z dzwigkiem. Wraz
z momentem, gdy film i technologia wideo staty sie szerzej dostepne, edukatorzy, dziatacze spoteczni i
animatorzy sztuki spotecznej (community art) zaczeli opracowywaé nowe sposoby wykorzystania tych

technologii w edukacji nieformalne;.

W 1967 r. zainicjowany zostat spoteczny projekt filmowy na wyspie Fogo w Nowej Funlandii w Kanadzie,
Challenge for Change, majacy na celu przeniesienie kontroli nad procesem tworzenia filmow z
profesjonalnych filmowcow na cztonkéw spotecznosci, tak aby zwykli Kanadyjczycy w niedostatecznie
reprezentowanych spotecznosciach mogli na srebrnym ekranie zaprezentowac¢ wtasne historie. Stat on sie
znany jako Metoda Fogo i zaispirowat wiele pozniejszych pokolen filmowcow zwigzanych ze sztukami
spotecznymi. Tony Dowmunt zaohserwowat w 1987 roku, jak wykorzystywany jest rozwoj technologii w

$rodowisku edukacyjnym:

‘ ‘ W miare jak technologia stawata sie coraz bardziej dostepna, praktycy zaczeli odkrywac

potencjat wideo do pracy z roznymi grupami. Dowmunt T (1987)

Weczesny zestaw do rejestracji wideo - Portapak, rok 1965
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W XVII wieku Magica laterna byty pierwszymi sposobami tgczenia obrazow z wypowiedziami. Wraz z
pojawieniem sig fotografii i nagrywania dzwieku, projekcje przezroczy staty sie nieodzownym elementem
procesu edukacyjnego. Projekcja przezroczy sktadata sie z serii zdje¢ lub obrazow wyswietlanych za

pomocg projektora do slajdow, z zsynchronizowanym dzwigkiem nagranym tradycyjnie na tasmie audio.

Powstanie i powszechnos¢ tej metody byto szczegdlnie zwigzane z okreslong era technologiczng, a
mianowicie od potowy do konca XX wieku, gdzie powszechne byty rzutniki tasm magnetycznych i slajdow.
Wtym okresie slajdy zaczety by¢ rowniez szeroko stosowane przez artystow. Technologia poszta naprzod,
ale zasada tgczenia nieruchomych obrazow i lektora stanowi kluczowa forme dla Digital Storytelling.
Eksplozja dostepnosci i wykorzystania telefonéw komodrkowych, tabletéw i innych niedrogich urzadzen
nagrywajacych i odtwarzajacych z funkcjg wideo oznacza, ze wideo jest obecnie wszechobecne we

wszystkich formach edukacji, w tym w edukacji nieformalne;j.

Ekspansja wideo w uczeniu

Wptyw cyfrowych filméw wideo na naszg codzienng kulture jest niezaprzeczalny. Serwisy udostepniajace
wideo online, takie jak YouTube i Vimeo, moga pochwali¢ sie miesieczng liczbg widzow liczong w setkach
miliondw. Wraz z rosnacg popularnoscig cyfrowych filmow wideo, wydaje sie naturalne, Ze to znane i

powszechne medium rozszerzyto sie na srodowiska edukacji nieformalne;j.

‘ ‘ Na pytanie, w jaki sposdb najchetniej dowiedzieliby sie o produkcie lub ustudze, dwie
trzecie osob (66%) stwierdzito, Ze wolatoby obejrzec krotkie wideo. 18% respondentow
wolatoby przeczytac artykut strone internetowg lub post w formie tekstowej, 4%,
chciatoby obejrzec infografike, 3%, preferowatoby pobrac eBooka lub podrecznik, 3% wziac
udziat w webinarze lub spotkaniu oraz 2% odbyc rozmowe lub prezentacje

proaduktu/ustugi. www.wyzowl.com/video-marketing-statistics-2020/

Studenci wykorzystuja dzis wideo jako narzedzie do nauki wszystkiego, od zmiany opony po najnowsze

taneczne szalenstwo. Co znamienne, Millennialsi stanowig obecnie 92% odbiorcow tresci wideo.
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Abstrakcyjne tematy, ktore kiedys wydawaty sie trudne do nauczenia i przyswojenia, s teraz bardziej

przystepne i zrozumiate dzieki dostepnosci informaciji lub filméw edukacyjnych.

Nauczyciele moga wykorzystywac filmy wideo do przekazywania informacji o danym kursie, co moze by¢
niezwykle pomocne w optymalizacji czasu zajec. Wyktady i inne informacje wprowadzajgce moga by¢
ogladane przed zajeciami, co pozwala na wiecej praktyki i zajec¢ zwigzanych z umiejetnosciami. Filmy te s3
dostgpne w dogodnym dla studenta czasie i mogg by¢ ogladane wielokrotnie, aby poméc w nauce i
opanowaniu umiejetnosci. Wykorzystanie filmow wideo w nauczaniu i uczeniu sie przynosi korzysci nie

tylko uczniom, ale takze nauczycielom i instytucjom z nimi wspétpracujgcym.

‘ ‘ Narzedzia multimedialne, takie jak filmy wideo, ktore sa wykorzystywane w trakcie zajec,
pozytywnie wplywaja na osiggniecia uczniow i ich motywacje. Stwierdzono, Ze filmy wideo
uzywane w klasie w duZym stopniu wspieraja uczenie sie i zwiekszajg motywacje uczniow

do 70%. Cruse, E (2006).

Zajecia moga rowniez by¢ prowadzone online, co oznacza, ze studenci moga pracowac zdalnie, bez
koniecznosci fizycznego udziat w kursie. Badania wykazaty, ze wykorzystanie krétkich klipow wideo
pozwala na bardziej efektywne przetwarzanie informacji i ich zapamigtywanie. Wizualna i stuchowa cecha
wideo przemawia do szerokiego grona odbiorcow i pozwala kazdemu uzytkownikowi przetwarzac

informacje w naturalny dla niego sposdb.

Pandemia Covid-19 wywarta ogromny wptyw na wykorzystanie wideo we wszystkich aspektach zycia, a
zwtaszcza w edukacji. Zdalne nauczanie i kursy mieszane (blended laerning) staty sie¢ normg i
prawdopodobnie nadal bedg waznymi mechanizmami nauczania, niezaleznie od tego, co wydarzy sie w
przysztosci. To oczywiscie rowniez przetozyto sie na pojawienie sie problemow - nie kazdy ma dostep do
sprzetu lub umiejetnosci, aby go uzywac. Nierownosci wzrosty wraz z nowa cyfrowa przepascia dzielacy

tych, ktorzy majg dostep do komunikacji online, od tych, ktorzy majg z nig trudnosci.
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Rozne zastosowania wideo w pracy z marginalizowanymi grupami

Zastosowanie wideo w edukaciji nieformalnej jest bardzo szerokie. Shaw J. i Robertson C. (1997) zdefiniowali
szes¢ roznych zastosowan wideo jako narzedzia edukacji i dziatan spotecznych w tworzeniu mozliwosci

wyrazenia siebie i bycia ustyszanym dla grup niedostatecznie reprezentowanych:

Tworzenie dla/ze spotecznoscig
e Model ten ma na celu zapewnienie niedostatecznie reprezentowanym spotecznosciom mozliwosci
opowiedzenia ich historii. Dziata on w ramach bardziej tradycyjnej formule produkcji tv/wideo, w
ktorej profesjonalisci czesto nadal petnig funkcje tworcze i techniczne, angazujac sie w tworzenie

tresci we wspdtpracy z miejscowg ludnoscia.

Szkolenie i wsparcie
e Ma na celu zwiekszenie dostepu i wykorzystania wideo poprzez zapewnienie szkolen i dostepu do
sprzetu w umiarkowanych cenach. Z biegiem lat stracito na znaczeniu, poniewaz koszty sprzetu
wideo spadty, co oznacza, ze wiele 0sob ma teraz dostep do smartfondw i internetu. Wiele kurséw

szkoleniowych jest obecnie dostepnych online.

Projekcja i dystrybucja
e Promowanie prac wykonanych przez cztonkow grup niedostatecznie reprezentowanych lub
specjalne organizowane pokazy umozliwiajacych ogladanie realizacji wykonanych w ramach
projektow spotecznosciowych. Np. wyswietlanie filméw o tematyce zdrowotnej nakreconych przez

mieszkancow lub spotecznosci lokalne.

Edukacja medialna
e Aktywnosc polegajaca na uczeniu o filmie, telewizji i szeroko pojetych mediach. Czesto bazuje na
dekonstrukcji, na roztozeniu programow na sktadowe obrazow i dzwieki, celem analizy catosci. Ma
za zadanie zwigkszenie zrozumienia mediow tak, aby zdoby¢ umiejetnosc konstruowania wtasnych

programow.

Informacja zwrotna w postaci wideo
e Moze zosta¢ uznana za istotng zalete wideo, w porownaniu z wczesniejszymi formatami
audiowizualnymi.

Funkcja odtwarzania umozliwia zarejestrowanie czynnosci, zdarzenia lub interakgji, a nastepnie
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natychmiastowe obejrzenie, aby osoby ogladajgce mogty przeanalizowa¢ dng czynnosc, spojrzec
krytycznie czy wyciggna¢ wnioski. Jest to forma szeroko stosowana w srodowisku edukacyjnym,
np. do szkolen w celu poprawy technik sportowych, umiejetnosci prezentacji lub przyjrzeniu sie

postepom w formach performatywnych jak sztuki teatralne, wystepy muzyczne i inne.

Participatory Video
o Participatory Video wykorzystuje wideo jako spoteczne i wspdlnotowe narzedzie rozwoju
indywidualnego i grupowego. W ten sposdb wideo moze by¢ duzym wsparciem w rozwijaniu i
realizacji potencjatu uczestnikow. PV jest tradycyjnie wykorzystywane w pracy z osobami
doswiadczajgcych fizycznych, wolincjonalnych, spotecznych i ekonomicznych trudnosci w

wyrazaniu sie czy uczestniczeniu w formalnej edukacji czy szkoleniach.

Wszystkie podejscia mogg by¢ sposobem na wykorzystanie wideo jako narzedzia spotecznego i
edukacyjnego. W celu ich rozréznienia (czasem mogg sie wydawaé pokrywaé, badz rdznice s3
niewystarczajaco widoczne) nalezy zwrdci¢ uwage na wewnetrznie rozne cele, przebieg, potencjat, a takze

zaktadane rezultaty.

Participatory Video

Participatory Video jest podejsciem stosowanym gtownie w celu wspierania rozwoju indywidualnego i
grupowego. Uczestnicy nabywaja umiejetnosci techniczne, organizacyjne i w zakresie kreatywnosci oraz
tworzg wtasne (jak grupa) materiaty wideo, ale najwazniejszg pozytywng zmiang jest ta, ktorej

doswiadczaja w ramach catego procesu.

PV wyrosto na gruncie ruchu sztuki spotecznej lat 70. i 80. i mocno czerpato z pracy Paulo Freire.

‘ ‘ Nauczyciele i uczniowie (przywodcy i ludzie), wspdtodpowiedzialni za rzeczywistosc, sq
Podmiotami, nie tylko w zadaniu odstaniania tej rzeczywistosci a tym samym
krytycznego jej poznawania, ale rowniez w przeksztatcaniu tej wiedzy. Osiggajac te
wiedze o rzeczywistosci poprzez wspolng refleksje i dziatanie, odkrywaja siebie jako jej

statych odtworcow. Freire, P (1972).
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Participatory Video jest czesto wykorzystywane do angazowania najbardziej zmarginalizowanych grup,
budowania spojnosci spotecznej, rozwijania sieci i wspierania tworczych rozwigzan ztozonych problemow.
Odbywa sie to za pomoca procesu nagrywania i odtwarzania wideo, jak rowniez innych kreatywnych metod
opowiadania historii, celem stymulowania gtebszej eksploracji rzeczywistosci. To otwiera przestrzen do
nauki i dzielenia sig, zas wspdlne omawianie problemow oznacza, ze mogg pojawic sie nowe narracje
niosace rozwigzania. Tworzac swoje Wtasne sciezki rozwoju, ludzie s3 bardziej sktonni do dziatan
prowadzacych do zmiany. Ztozone komunikaty, ktore powstajg w wyniku realizacji projektow, mogg by¢

skutecznie upowszechniane.

‘ ‘ Wideo moze byc poteznym narzedziem stymulujacym wyrazanie siebie i interakcje w
pracy nad rozwojem grupy. UZywane w sposob partycypacyjny, zacheca ludzi do
poznawania swiata wokot nich, podnoszenia swiadomosci ich sytuacji i pomaga im
aktywniej uczestniczyc w podejmowaniu decyzji, ktore majg wptyw na ich Zycie. Shaw J

and Robertson C (1997).

‘Cameras in Hand’ - ogdlnokrajowy program wi dowania Pokoju ONZ. Warsztaty
dla trenerdw z zakresu PV prowadzone przez Real Time w Kirgistanie.

Proces Participatory Video

Uczestnicy rozwijajg nie tylko umiejetnosci techniczne potrzebne do tworzenia wideo, ale takze szeroki
zakres umiejetnosci komunikacyjnych, organizacyjnych i spotecznych. Poznajg siebie i innych. Poprzez
aktywnos¢ w grupie, wideo moze pomdc w budowaniu pewnosci siebie i poczucia wtasnej wartosci.

Projekty PV s3 oparte na praktyce, na wykorzystaniu gier i éwiczen. Duzy nacisk ktadzie sie na wspotprace,
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a sesje s3 zaplanowane tak, aby byty jak najbardziej przyjemne. Uczestnicy sg zachecani do wspétpracy,

tak jak i do dawania pozytywnych informacji zwrotnych i ograniczania krytycyzmu wobec innych.

Gry i ¢wiczenia s3 wykorzystywane na poczatku, aby zacheci¢ uczestnikow do uzywania sprzetu i
wystepowania przed kamera. Z reguty odbywa sie to w ramach warsztatow grupowych. Umiejetnosci
techniczne sa przedstawiane w przystepny sposob, a kazda osoba na zmiane wykonuje wszystkie role i
nagrania zas s stale ogladane przez grupe. Co wazne - nie mozna wzig¢ udziatu w procesie PV, jesli nie
wyrazi sie zgody i gotowosci wystapienia przed kamerg, jednak caty nagrany materiat jest nieudostepniany
publicznie do czasu, az grupa bedzie gotowa i zgodzi sie na dzielenie sie materiatem wideo z innymi
osobami. Cwiczenia te maja na celu nauczenie réznych aspektow produkcji wideo i zainicjowanie pracy nad
trescig przysztego przekazu. Uczestnicy przeprowadzajg wywiady i uczg sie, jak konstruowac historie,
ktorymi moga sie dzieli¢ z innymi. Poprzez ¢éwiczenia grupowe, krytycznie badaja, jakie wyzwania stoja

przed spotecznosciami i jak mozna zaangazowac sie w ich rozwigzywanie.

Proces PV moze zapewni¢ uczestnikom mozliwos¢ eksperymentalnej i tworczej wspotpracy, przekazujac
im jednoczesnie odpowiedzialnosc i kontrole. Wideo jest poteznym narzedziem i wtasciwie wykorzystane
moze by¢ doskonatym motywatorem do pracy w grupie. Moze zacheca¢ do rozwoju spotecznosci, jak
réwniez poruszac problemy i rozwijaé¢ w uczestnikach odwage do przedstawiania swoich pomystow. Wideo
uczestniczagce ma na celu rozwijanie zdolnosci i pewnosci w wyrazaniu swoich pomystéw oraz

komunikowaniu ich szerszym odbiorcom. Promuje interakcje i wspotprace.

Warsztat wideo

Uczenie sie podstaw realizacji wideo, w tym pracy z kamera, umiejetnosci przeprowadzania wywiadow,
rejestracji dzwieku, oSwietlenia i innych kwestii zwigzanych z produkcjg zapewnia uczestnikom praktyczne
doswiadczenie w korzystaniu z wideo i rozwija ich $wiadomos¢ sposobow, w jakich mozna ich uzyC.
Zapewnia to uczestnikom mozliwos¢ rozwoju i dyskusji nad problemami poprzez nagrywanie i przegladanie

materiatow.

Facylitatorzy wspierajg uczestnikow w planowaniu, okreslaniu tematdw, zagadnien i celow do osiggniecia
oraz w nagrywaniu materiatow. Facylitator ,zarzadza” réwniez oczekiwaniami grupy, $wiadomoscig
podstawowych zasad i wspiera indywidualnie, gdy jest to potrzebne. Powinien rowniez upewnic sie czy

wszyscy cztonkowie majg podstawowa wiedze na temat obstugi kamery i sprzetu audio.

Istotnym jest, Zeby uczestnicy sami obstugiwali sprzet i podejmowali decyzje odnosnie przebiegu éwiczen.
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Facylitator dba rowniez by uczestnicy zmieniali sie w poszczegdlnych rolach (takich jak rezyser, operator,
dzwigkowiec, itp.) majac rowne szanse naby¢ i rozwing¢ umiejetnosci potrzebne do bycia “za” i “przed”

kamera.

Kluczowe elementy podejscia partycypacyjnego:
e touczestnicy zawsze obstuguja sprzet,
o kazda osoba musi wyrazi¢ zgode na bycie nagrywang,
e uczestnicy zmieniaja sie - wchodzg w kazdj rola,
o catosc nagranych materiatow podczas ¢wiczen jest odtwarzana,
e nigdy nie nagrywaj innych osob bez pozwolenia,

e materiat wideo zarejestrowany podczas warsztatow wstepnych pozostaje nieupubliczniony.

Ogdlnie rzecz biorgc, projekty Participatory Video dostosowuja sie do potrzeb uczestnikow i kontekstu,
zamiast operowaé powtarzalnym, standardowym zestawem aktywnosci. Umiejetnosci techniczne sg
rozwijane rownolegle z tworzeniem tresci. Participatory Video to metodologia stosowana gtownie w celu
wspierania rozwoju indywidualnego i grupowego. Podczas gdy uczestnicy uczg sie umiejetnosci
technicznych, organizacyjnych i kreatywnych oraz tworzg materiaty wideo, pozytywna zmiana, jaka

przechodzg w ramach tego procesu, jest postrzegana jako najwazniejszy rezultat.
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Konteksty wideo uczestniczacego

W miare jak wideo stawato sie coraz bardziej dostepne, wielu praktykow testowato jego mozliwosci
spoteczne i badawcze. Dlatego tez PV ma rdznorodne korzenie, takie jak participatory epistemology czy
transformative pedagogy (np. Freire 1972), ktore leza u podstaw oddolnej komunikacji rozwojowej w
krajach Globalnego Potudnia oraz ruch sztuki spotecznej na globalnej Pdtnocy, gdzie wideo
spotecznosciowe zajmowato sie problemami grup defaworyzowanych.

PV jest stosowane w wielu roznych srodowiskach, z wieloma réznymi grupami i w réznych kontekstach i z

innymi celami. Ponizej podano kilka przyktadow, jak mozna je wykorzystac:

® Wsparcie spotecznosci lokalnych: Participatory Video ma na celu umozliwienie nawigzania kontaktu ze
spotecznoscig, ktora doswiadcza marginalizacji i dac jej mozliwos¢ postugiwania sie jezykiem

odpowiednim do wyrazenia siebie, a docelowo przyczynic sie do upodmiotowienia danej grupy

® Rzecznictwo: Participatory Video ma na celu wyrazenie przez grupe swoich probleméw i

skoncentrowanie wokét nich opinii publicznej.

® Terapeutycznie: Participatory Video w tym wymiarze stuzy jednostka do zmierzenia sie z

indywidualnymi trudnosciami w formie pracy grupowej.

® Badania: Participatory Video, w pewnych przypadkach, jest wykorzystywane jako narzedzie badan
antropologicznych/spotecznych/etnograficznych zapewniajgce swobode wypowiedzi osob, bedacych w

centrum zainteresowania badawczego.

Roznorodnosé zrodet przektada sie na wiele dyskusiji na temat tego, czym jest PV oraz jak uwzgledniaé
pluralizm metodologiczny odzwierciedlajgcy rézne motywacje i stanowiska praktykow (np. Roberts, T i
Munoz, S, 2020).

Pierwotne zatozenie, aby wykorzystac wideo jako proces w rozwoju osobistymi grupowym ulega rozmyciu.
Czesto PV jest uzywane nieprecyzyjnie do opisania tego, co jest zasadniczo tradycyjnymi kursami
szkoleniowymi w zakresie realizacji wideo. Dlatego tez uzyteczne moze by¢ traktowanie PV raczej jako
podejscia niz z gory okreslonej metodologii czy zestawu ¢wiczen. Znaczna czesc literatury na temat
wykorzystania Participatory Video pochodzi z sektora rozwoju miedzynarodowego, gdzie PV jest czesto
wykorzystywane jako narzedzie w badaniach w dziataniu. Spowodowato to, ze debata na temat jego
stosowania przeniosta sie do kontekstow bardziej miedzynarodowych, gdzie czesto przeznacza sig znaczne

fundusze na jego wykorzystanie, a nie na bardziej oddolne, lokalne dziatania.
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Struktura projektow Participatory Video

Projekty z udziatem najbardziej zmarginalizowanych grup majg na celu wspieranie ich w bezpiecznym
wyrazaniu siebie i poprzez dzielenie sie swoimi historiami budujg uczestnictwo w spotecznosci i
umozliwiajg ludziom spotykanie sig, aby dyskutowac i promowac wspdlng wizje bardziej integracyjnego

spoteczenstwa.

Projekty czesto majg na celu zaspokojenie potrzeby bardziej integrujgcego uczestnictwa i skupiajg sie na
tworzeniu pozytywnych zmian w spotecznosci i uczestnikach. Majg na celu zniwelowanie podziatow
wewnatrz i pomiedzy spotecznosciami réznigcymi sie pod wzgledem spotecznym, etnicznym i kulturowym
oraz zapobiega¢ poczuciu wyobcowania z polityki i spoteczenstwa. Poprzez dostarczanie pozytywnych
wzorcow zaréwno z danej spotecznosci, jak i od osob, ktore zmagaja sie z podobnymi wyzwaniami, moga

pomoc w budowaniu kapitatu spotecznego.

Stworzone filmy i ich upowszechnianie wzmacniaja spojnosé spotecznosci lokalnej, a projekty odpowiadaja
na potrzebe promowanie wspdlnych wartosci. Uczestnicy dzielg sie doswiadczeniami, ucza sie od siebie
nawzajem i celebrujg swoje osiggnigcia i doswiadczenia w celu stworzenia bardziej zintegrowanego
spoteczenstwa opartego na wzajemnym szacunku, poprzez wspolng prace nad tworzeniem nowych
narracji i pozytywnych wzorcow. Przyczyniajg sig poznaniu w jak sposob cztonkowie lokalnych wspdlnot

postrzegajg samych siebie i jak stawiajg czota nadchodzgcym wyzwaniom.

Typowa struktura projektu PV z nakierowanie na rezultaty zaréwno filmowej, jak i procesowe moze

wygladac nastepujaco:

1. Wstepna integracja

Gry i ¢wiczenia PV by uruchomi¢ wspdtprace, jak i nabywanie umiejetnosci technicznych wraz z rozwijang
rownolegle analizg problemow. Wszyscy zamieniajg sie rolami, nikt nie jest identyfikowany jako operator
kamery, rezyser itp. Ogdlnie rzecz biorgc, zadne materiaty z tego etapu nie sg udostepniane poza

warsztatami.

54



2. Praca nad pomystami

Poznawanie storyboardingu i inne ¢wiczenia, takie jak talk show, ¢wiczenia storytellingowe na tamat
konkretnego zagadnienia majg na celu rozwingc i poszerzy¢ zakres potencjalnych tematdw. Uczestnicy

pracujg nad sekwencjami wizualnymi i pytaniami do wywiadu.
3. Nagrywanie wtasciwego materiatu

Sesje tego etapu moga stuzy¢ do nagrania materiatow przez uczestnikow, przegladanie nagran, pracy nad

innymi elementami wizualnymi wspomagajacymi narracje.
4. Montaz

Montaz zazwyczaj jest robiony przez facylitatorow, ktorzy nastepnie udostepniajg poszczegolne wersje
uczestnikow podczas spotkan online badz osobiscie. Po otrzymaniu wskazowek kolejne wersje s3 tworzone

celem osiggniecia zamierzonego przez grupe rezultatu.
5. Upublicznienie

Koncowa forma, ktdra zostaje upubliczniona, moze nie by¢ tradycyjnie rozumianym filmem czy wideo. Moze
przybierac postac klipdw na strony internetowe lub wpisow w mediach spotecznosciowych. Zaktada sie, ze
uczestnicy beda mogli opowiedzie¢ swoje historie wtasnymi stowami i kontrolowac proces ich

rozpowszechniania. Powinni oni by¢ w petni zaangazowani w dyskusje na temat tego, jak to sie odbywa.

6. Ewaluacja, kontynuacja i projektowanie dalszego wsparcia dla uczestnikow

Przyktad - Open Mind (Otwarty umyst), UK

Open Mind jest tworczym projektem rzeczniczym oséb z doswiadczeniem kryzysu i choroby psychicznej

realizowanym w Reading, w Wielkiej Brytanii.

W ramach projektu przeprowadzono poczatkowo serie warsztatow wideo uczestniczacego dla cztonkow
spotecznosci lokalnej, ktorzy doswiadczyli zaburzen psychicznych. Osoby te s3 czesto odizolowane i silnie
uzaleznione od jednej lub dwoch osdb, ktore mogg by¢ réwniez narazone na znaczny stres. Projekt
stwarzat mozliwosc przynalezenia do kreatywnego srodowiska gdzie uczestnicy mogli zgtebiac problemy,

poznawac innych ludzi i zdobywa¢ nowe umiejetnosci.
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Po pierwszych warsztatach stato sie jasne, ze projekt wymaga dtuzszego czasu w zwigzku z czym

pozyskano srodki na realizacje filméw mowigcych o doswiadczaniu choroby i kryzysu.

Projekt stworzyt nowe sposoby wspierania ludzi i budowania relacji i sieci opartych na spotecznosci.
Projekt, trwajacy juz 5 lat, umozliwia cotygodniowe, ogdlnodostepne, praktyczne warsztaty wideo,
podczas ktorych uczestnicy, wspierani przez pracownikéw i wolontariuszy, planujg, nagrywaja, montujg i
prezentujg filmy w celu zwiekszenia Swiadomosci na temat probleméw zdrowia psychicznego.

Inicjatywa ta wykazata skutecznosc i potencijalne korzysci ptynace z tego podejscia. Uczestnik o projekcie:

‘ ‘ - Po raz pierwszy pracowatem nad czyms kreatywnym z innymi ludZzmi i to jest

niesamowite doswiadczenie.

- Ludzie, pomysty, to wszystko dodato mi pewnosci siebie, tak Ze czuje sie mniej

odosobniony.

Projekt wspierat osoby z doswiadczeniem kryzysu i choroby psychicznej w dokonywaniu pozytywnej,

dynamicznej i inspirujgcej zmiany w spotecznosci lokalne;j.

www.real-time.org.uk/open-mind
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Participatory Video i dziatania spoteczne

Zdarza sig, ze na projekty PV wywierana jest znaczna presja, aby dostarczy¢ "produkt”, ktory zbyt czesto
jest zawezony do samego wideo, bez dostrzegania trudniejszych i mozliwych do osiggniecia tylko w dtugim
okresie celow spotecznych. Presja ptynie nie tylko z zewnatrz - czesto sami facylitatorzy mogg postrzegac
nakrecenie filmu jako gtowny rezultat, a uczestnicy pojmowac udziat jako szanse zastania "filmowcami”,
co za$ wzbudza nierealistyczne oczekiwania. Krotsze projekty mogg rowniez prowadzi¢ do praktyk
nastawionych na wydobycie tresci, gdzie pod presjg czasu facylitatorzy i uczestnicy sg zobowigzani do

tworzenia materiatow zwigzanych z zewnetrznymi badaniami lub potrzebami komunikacyjnymi.

Aby Participatory Video miato znaczacy wptyw na kwestie spoteczne, musi wykraczaé poza
krotkoterminowe dziatania oparte tylko na stworzeniu czy nauce realizacji wideo. Coraz czesciej dostrzega
sie, jak wazne jest zapewnienie, by gtosy uczestnikow byty styszane, a co wazniejsze - wystuchiwane i

przektadane na dziatania.

Projekty, ktore zapewniajg mozliwosc dla dtugotrwatego zaangazowania w biezace dziatania horyzontalne
(na zasadzie komunikacji poziomej, peer-to-peer) i komunikacji pionowej (do decydentow i 0s6b majacych
wptyw na polityke) zapewniajg ludziom mozliwos¢ dzielenia sie i uczenia, refleksji nad tym, co byto

weczesniej i budowanie na tym.

Ten sposob pracy moze by¢ opisany jako rozszerzone podejscie PV, ktdre zostato opracowane w celu
skuteczniejszego ograniczania opisanego powyzej ryzyka i jest bardziej skuteczne dzieki statej spirali:
nagrywania wideo, odzwierciedlania (w obejrzanym materiale) i podejmowanie nowych dziatan w oparciu

o0 zgromadzone refleksje.

Niniejsza definicja wideo uczestniczacego pochodzi z projektu Participate, realizowanego przez Real Time
we wspotpracy z IDS, Instytutem Studiow nad Rozwojem, Uniwersytetu w Brighton, Wielka Brytania.
Wybrano to podejscie, poniewaz najlepiej taczy sie z programem PV na rzecz zaangazowania obywateli i

ich mobilizacji.
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Participatory Video (PV)

Participatory Video jest jedng z kluczowych metod wizualnych wykorzystywanych przez partnerow w
projekcie Participatew ramach badan partycypacyjnych z udziatem osob zyjgcych w ubdstwie. PV obejmuje
szereg dziatan zwigzanych z produkcjg wideo i projekcja, ktore napedzajg procesy eksploracji i dialogu na
temat wspolnych kwestii. Samo badanie moze by¢ wzmacniajgce dla uczestnikow, poniewaz zapewnia
grupie przystepny sposob podejmowania dziatan w zwigzku z wtasnymi problemami, poprzez pogtebianie
wiedzy, angazowanie i motywowanie szerszej spotecznosci, a takze ksztattowanie i tworzenie wtasnych

filmow w celu przekazania swoich przestan i postulatéw dla decydentdw i opinii publicznej.

Czym PV rézni sie od standardowego tworzenia filmow?

Wideo uczestniczace to interaktywny proces grupowy, zazwyczaj prowadzony przez praktyka, ktdrego
celem jest budowanie spotecznego zaangazowania. Cztonkowie grupy rejestrujg siebie i otaczajacy ich
$wiat, aby tworczo opowiedzie¢ swoje historie, ale jest to czyms wigcej niz tylko wspolnym tworzeniem
filmow. Praktycy uzywaja rejestrowania i odtwarzania, aby posredniczy¢ w dyskusji grupowej, nawigzac
relacje wspétpracy i katalizowaé dziatania grupowe. Rejestracja wideo zapewnia skuteczny sposob
dla uczestnikow na przyjrzenie sie swojej sytuacji zastanowieniu sie nad doswiadczeniami w celu

pogtebienia zrozumienia rzeczywistosci i wypracowania sposobéw dalszego postepowania w oparciu o

wytaniajaca sie wiedze.

Rozszerzone projekty PVExtended PV projects

Projekty majg na celu stworzenie wspierajacej i kreatywnej przestrzeni, w ktdrej ludzie bedg mogli dzieli¢
sie swoimi historiami i doswiadczeniami, zdobywaé nowe umiejetnosci i pewnos¢ siebie, a jednoczesnie
nawigzywac i budowac sieci wsparcia. Poprzez wspolng prace i demokratyczne podejmowanie decyzji,
uczestnicy nabywaja umiejetnosci w zakresie rzecznictwa i komunikacji miedzykulturowej, ale takze stajg

sig bardziej Swiadomi "innych"

‘ ‘ Wideo uczestniczace jest interaktywnym procesem grupowym, Zaposredniczonym przez
nagrywanie I odtwarzanie wideo. W poczatkowych etapach uczestnicy nagrywaja siebie i
otaczajgcy ich swiat, ogladaja te nagrania razem (odtwarzanie), a nastepnie zastanawiajg
sie nad tym, co zostato powiedziane lub pokazane. Pozniej cztonkowie grupy tworza
wiasne "filmy" (np. historie wideo, wiadomosci lub winiety) dla roznych odbiorcow, w

zaleznosci od kontekstu i konkretnego celu projektu. Shaw, J. (2021).
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Tabelal Ksztattowanie relacyjnych warunkéw odpowiedzialnosci za pomocg procesow wideo:

PODSTAWOWY PROCES WEACZANIE ZAWAZYWANIE | PROCES UWALNIAJACY
PV PRZESTRZENI TWORZENIE SItE
KOMUNIKACJI
Tworzenie i budowanie | Otwieranie i wtaczanie | Trwajacy cykl éwiczen | Sita wewnetrzna -
grupy przestrzeni do nagrywania krotkich budowanie poczucia
bezpiecznego wideo w roznych wtasnej wartosci,
probowania rolach i ogladanie pewnosci siebie i
materiatow sprawczosci (samo-
skutecznosc)
Grupowe poszukiwania | Wchodzenie i Poszukiwanie Sitadoisitaz -
i refleksja wobec wychodzenie z doswiadczen, budowanie grupowej
wspoélnego dziatania bezpiecznej pomystow, probleméw, | sprawczosci,
przestrzeni i tego co pogladdw i rozwigzan | $wiadomosci,
znane dla zbudowania | poprzez ¢wiczenia rozumienia i znaczen
planu dziatan i nagrywania
mozliwosci wyrazenia | materiatow, dyskusje i
sie odtwarzanie nagran
Dziatanie poprzez | Kontynuowanie dziatan | Przygotowywanie Sita do - wzmacniana,
wspolng  realizacje | poprzez storytelling i! krétkich  wypowiedzi | gdy uczestnicy
wideo tworzenie przestan w ! wideo, przekazow i | przechodzg do
wytworzonej Klipéw dla okreslonych | dziatania
przestrzeni odbiorcow Sita z - rozwijana
poprzez grupowa
Swiadomosc,
przynaleznosg i
poczucie celu oraz
moc ptynaca ze
wspolnego dziatania
Wywieranie wptywu Wywieranie oficjalnego | Kierowanie i Sita doi sitaz - by
poprzez zakorzeniong | wptywu w przestrzeni | pokazywanie wideo przeciwstawi¢
w wideo wymiane publicznej (zastanej réznym odbiorcom (z sie Wtadzy i zawigzac
badz stworzonej) wraz | danego srodowiska, potencjalne sojusze
ze spotecznoscig albo | szerszej spotecznosci,
pomiedzy spotecznymi | przywodca,
poziomami decydentom)

Shaw, J. (2017a)

PV jest obecnie stosowana w réznych formach, z roznymi grupami i osobami. Jest wykorzystywane jako
narzedzie badawcze w miedzynarodowych projektach rozwojowych, w pracy z osobami z
niepetnosprawnoscia fizyczng czy intelektualng, z grupami kobiet, spotecznosciami mniejszosciowymi (jak
bezdomni, uchodzcy) i wieloma innymi. Aby uniknac etycznego ryzyka niewtasciwej ekspozycji, pierwsze
dwa etapy wyraznie oddzielajg nagrywanie wideo w bezpiecznych przestrzeniach, w celu ustanowienia
dynamiki integracyjnej i wygenerowania wewnetrznej dyskusji, od pozniejszego wykorzystania wideo do

posredniczenia w komunikacji zewnetrznej. Shaw, J (2020).
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Przyktad projektu - Participate

SieC Particjpate zostata stworzona, aby wnies¢ doswiadczenia osob dotknietych ubdstwem pod obrady ONZ
podczas tworzenia Celéw Zrownowazonego Rozwoju. Wramach projektu mtodzi ludzie ze Spatial Collective

wykorzystywali PV do zbadania lokalnych problemow i skutecznej komunikacji z decydentami.

‘ ‘ Proces PV rozpoczyna sie od stworzenia przestrzeni dla grupy do zaangazowania sie w
"bezpiecznym” srodowisku, a nastepnie poprzez cwiczenia tworzgce grupe oraz nagrywanie
wideo, wspiera grupe w wypracowaniu wspolnego poczucia celu i wspdtpracy. Zainicjowany
proces zapewnia czas do grupowej eksploracji i refleksji nad problemami w poczuciu
bezpieczeristwa zanim cokolwiek Zzostanie udostepnione odbiorcom zewnetrznym.
Nastepnie grupy przygotowujg materiat wideo, aby pobudzic dyskusje z innymi cztonkami
tef samej grupy, ale niebioracymi udziatu w samym procesie. Jezeli dysponuje sie
wystarczajgcym czasem, procesy wideo uczestniczacego moga rozwifac sie poprzez kolejne
cykle tworzenia i odtwarzania nastepnych materiatow na roznych forach spotecznych i

politycznych. Shaw, J. (2017).

Poczatkowo odbyto sie w ramach projektu pie¢ dwugodzinnych warsztatow, ktore obejmowaty krotkie
¢wiczenia z nagrywaniem i odtwarzaniem wideo. Dziatania zwigzane z nagrywaniem wideo miaty za
zadanie pobudzi¢ wymiane doswiadczen i pomystow. Stale, stopniowo, nacisk przesuwat sig z "ja jestem”
na "kim jeste$?" poprzez "my jestesmy" do "jakie sg nasze interesy?". Grupa uzyta ¢wiczenia ,wypowiedzi
w okregu” aby podzieli¢ sig pozytywnymi i negatywnymi doswiadczeniami, a nastepnie dokonczyc zdanie
,<Jestem przekonany, ze . . . . poniewaz. . . . .. ", co wywotato rozne punkty widzenia. Nastepnie grupa

nagrywata ujecie po ujeciu ¢wiczenia dokumentalne.
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Na tym etapie, na poziomie spotecznosci lokalnej, grupa budowana dialog z resztg wspolnoty wyswietlajac
swoje filmy wideo, aby posredniczyc i pobudzi¢ szerszy dialog. Wywotato to konkretny efekt w kwestii
warunkow sanitarnych w slumsach - zwiekszyt sie zakres perspektyw - starsi cztonkowie spotecznosci i
kobiety dotgczyli do mtodych ludzi, aby znalezé rozwigzania, takie jak wspdlna praca nad budowg

zamknigtych przepustow kanalizacyjnych.

Grupa zaangazowanej mtodziezy zauwazyta, ze pokaz filmow przyciggnat wigcej osob niz zwykle i

zaangazowat je w poszukiwania rozwigzan.

Mtodzi ludzie otrzymali wsparcie w tworzeniu przekonujgcych przekazéw adresowanych do decydentow,
jednoczesnie pracujac réwnolegle z doswiadczonymi producentami wideo, wspdlnie stworzyli wypowiedzi

mogace zaistnie¢ na globalnym forum politycznym.

Mtodzi ludzie z Mathare stworzyli film Pracujgc wspolnie dla zmiany, ktory ilustruje bariery systemowe z
jakimi sie zderzajg i jednoczesnie pokazujacy, co moze osiggnac lokalne wspétdziatanie. Kenijskie filmy
wideo wraz z materiatami wizualnymi z innych trzydziestu krajow uczestniczacych w projekcie postuzyty
do stworzenia wystawy (w tym online) przed szczytem ONZ i wptynety na rozwdj narracji "nie zostawimy

nikogo w tyle" w ramach Celdw Zréwnowazonego Rozwoju .

www.real-time.org.uk/knowledge-from-the-margins

Opis projektu zaczerpniety z J. Shaw (2021).

‘ ‘ Staramy sie jak mozZemy, aby wprowadzic zmiany, ale nie jestesmy w stanie sami
poradzic sobie z szerszymi problemami spotecznymi, dlatego chcemy, abyscie z nami
wspotpracowali, W zakresie upowszechniania zabezpieczenia spotecznego odnieslismy
sukcesy i ponieslismy porazki, dowiedzielismy sie, co mozemy zrobic razem i gazie

potrzebujemy waszej pomocy. Uczestniczka Spatial Collective.

www.real-time.org.uk/working-together-for-change
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Metoda Participatory Video:

e dostarcza narzedzi do pracy rozwojowe;j,

e jest raczej aktywna niz bierna,

o wspiera wspotprace opartg na grupie,

e jest zakorzeniona w doswiadczeniu uczestnikow i koncentruje sige wokot ich potrzeb i pomystow,
e pobudza kreatywna ekspresije,

e rozwija poczucie zaufania i buduje wtasng ocene,

e generuje relacje i dyskusje,

e buduje grupowa identyfikacje i spojnosc,

e wzmacnia Swiadomosc¢ i krytyczne poszukiwania,

e dostarcza sensu w komunikacji z innymi,

e rozwija mozliwosci i potencjat uczestnikow,

e rozwija umiejetnosci planowania i podejmowania decyzji,
o przekazuje kontrole | odpowiedzialnos¢ uczestnikom,

e wzmacnia motywacje w osigganiu celow,

e wspiera upodmiotowienie.

Digital Storytelling

Digital Storytelling (DST) to metoda uczenia sig/tworzenia wspierana przez technologig, pozwalajaca
uczestnikom na tworzenie wtasnych krotkich filmow zawierajacych gtos, obraz i muzyke. Celem jest
zazwyczaj stworzenie cyfrowej historii o dtugosci 2-3 minut, sktadajgcej sie z okoto 20-25 obrazow i ma

dtugosc skryptu okoto jednej strony, z podwojnym odstepem.
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‘ ‘ Ludzie nadajg sens swojemu Zyciu poprzez tworzenie historii Zycia. Ludzie uzywajg
narracyi, aby sprobowac wydobyc pewng miare jednosci i celu z tego, co w przeciwnym
razie moZe sie wydawac niezrozumiatym wachlarzem wydarzen | doswiadczen

Zyciowych McAdams, D.P. (1985).

Tto/rozwoj

Digital Storytelling to metodologia, ktéra zostata opracowana w potowie lat 90. w Centre for Digital
Storytelling w San Francisco. Od tego czasu jest ona szeroko wykorzystywana przez aktywistow, badaczy
i artystow. Proces ten obejmuje intensywne warsztaty, podczas ktorych uczestnicy tworzg osobistg
narracje (trwajacq zazwyczaj okoto trzech minut). Nastepnie nagrywaja jg (nagranie audio) i ilustrujg za
pomocg nieruchomych obrazéw lub fotografii. Produktem koncowym jest krétki film, ktory zostat

wyprodukowany i zmontowany przez narratora. Narracja jest zazwyczaj pierszoosobowa.

DST moze by¢ wykorzystywane w nurcie feministycznym, w celu ochrony i promowania praw kobiet. Digital
Storytelling doskonale nadaje sie do projektow feministycznych. Proces tworzenia przez kobiety ich
wtasnej cyfrowej historii ma na celu przeksztatcenie ich "wewnetrznych" ucielesnionych $wiatdw, jak
rowniez wywarcie wptywu na "zewnetrzne" otoczenie - zaréwno materialne, jak i kulturowe.
Przedstawiajgc swoje historie, kobiety rozwijajg zaréwno techniczne, jak i tworcze umiejetnosci oraz

pewnosc siebie.
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Digital Storytelling rozni sie od Participatory Video tym, Ze jest to proces spersonalizowany
zazwyczaj podejmowany indywidualnie, nawet jesli czesto ma forme warsztatow grupowych. Wtym sensie
mozna go okresli¢ jako forme narracji autobiograficznej. Moze by¢ okreslony jako opowiadanie historii,
ktore ludzie pamigtajg (i czesto opowiadajg) o wydarzeniach ze swojego Zycia. Niektore opowiesci
autobiograficzne odnoszg sie do wspomnien waznych wydarzen osobistych, takich jak np. "dzien, w ktorym

zmart moj ojciec”. Inne za$ moga dotyczy¢ bardziej codziennych sytuaciji.

Ludzie czesto dzielg sie z przyjaciétmi i znajomymi opowiesciami o waznych wydarzeniach ze swojego
zycia. Dlatego tez opowiadanie o osobistych doswiadczeniach czgsto sprzyja budowaniu wzajemnej
zazytosci. Rodzice opowiadajg dzieciom historie z wtasnej przesztosci, nauczyciele stosujg narracje
autobiograficzne, aby zacheca¢ do nauki, a wielu dorostych wtasnie w nich widzi sposob na skuteczne
narzedzia socjalizacji i udzielanie lekcji moralnych mtodym ludziom. Historie, ktdre ludzie opowiadajg o

swoim zyciu, odzwierciedlajg ponadto wartosci i normy ich kultury.

Wiele projektow storytellingowych czerpie inspiracje z procesu budowania swiadomosci krytycznej Paulo
Freire jak i rowniez zawierajg silne elementy wspdtpracy i wspotuczestnictwa. Korzysci nie sg zatem
wytacznie koncentruje sie na jednostce. Uczestnicy warsztatow otrzymujg przestrzen do refleksji nad
$wiatem, w ktorym zyja, jak i nad swojg w nim rola. Sg zachecani do wyobrazenia sobie i bycia czescig

zmiany uktadu sit, ktora zwieksza osobistg i spoteczng sprawczosc.

We wezesnych latach 90-tych XX wieku organizacja non-profit Centre for Digital Storytelling opracowata
wskazowki tworzenia opowiesci w formie 3-5 minutowych filméw, ktére tacza nieruchome obrazy, wideo,
nagrania narracji, muzyke lub dzwigk oraz tekst. Zapewnito to uniwersalny i powszechny model dla
produkcji DST, ale obecnie istniejg pewne watpliwosci czy jest to model amerykanski, czy szersza, bardziej

uogélniona metodologia.

Jesli zastosuje sie szerszg definicje DST, mozna powiedziec, ze historie mogg by¢ wykorzystywane do:
wzmochienia uczestnikow poprzez osobistg refleksje, rozwoju i tworzenia nowych umiejetnosci w zakresie
czytania i pisania; edukowania i podnoszenia $wiadomosci wsrod odbiorcow na temat kwestii
przedstawionych w filmach; informowania o polityce publicznej, rzecznictwa i budowania ruchu poparcis;
dostarczania wizualnych, narracyjnych i wielozmystowych danych w celu wspierania badan nad zdrowiem

publicznym i ewaluaciji.
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Postep technologiczny i nizsze koszty oznaczajg szerszg dostepnosc narzedzi umozliwiajacych osobom
bez przygotowania technicznego tworzenie dziet, ktdre opowiadajg historie za pomoca "ruchomych"
obrazow i dzwieku. Nizsze wymagania sprzetowe dotyczace przetwarzania zdje¢ w poréwnaniu z wideo, a
takze tatwosc, z jakg mozna uzyskac efekty filmowe (np. tzw. efekt "Kena Burnsa" przypominajacy jakby
przesuwanie kamery przez nieruchome zdjeci) mozna uzyska¢ za pomocg oprogramowania online lub
zwyktego oprogramowania do edycji wideo, utatwity tworzenie estetycznych, ale krétkich filméw. Niemniej
krytyka takiego podejscia podnosi fakt, ze wszystkie filmy majg te samg forme. Niemniej, moze to by¢
atrakcyjne dla badaczy w nurcie jakosciowym, poniewaz DST dostarcza wiele krotkich,

zindywidualizowanych wypowiedzi.

DST jest szeroko stosowany w terapii, edukacji zdrowotnej oraz jako proces przyczyniajacy sie do

wprowadzania zmian.

Joanna Wheeler przedstawia argumenty przemawiajgce za transformacyjng pracg z historig jako
podejsciem, ktore moze przyczynic¢ sie do zmiany spotecznej. Transformacyjna praca nad historig jest
ztozonym i multimodalnym procesem, ktory dziata na emocjonalnym, kreatywnym poziomie. Wykorzystuje
opowiadanie historii jako forme dociekan, w tym eksploracji siebie i codziennych doswiadczen w potgczeniu
z historig zycia i kontekstem spotecznym. Poprzez osobistg i zbiorowa ekspresje tworcza, transformacyjna
praca nad historig buduje mozliwosci zakwestionowania nierownych relacji wtadzy w naszym wtasnym

zyciu i w zyciu innych.

Wheeler J., Shahrokh T., Derakhshani N. (2020).

Partycypacyjne metody storytellingowe

Podejscie to czesto uzywa “kregu historii” wg opisu w Circle of the 9 Muses. Hutchins D (1967).

Podrecznik Digital Storytellingu autorstwa Tessy Lewin opisuje typowa metodologie DST:

1. Planowanie i pisanie z wykorzystaniem scenariusza/kregu historii

Digital Storytelling zaczyna sie od skonstruowania historii - bardzo wazne jest, aby byta to narracja

pierwszoosobowa. Ten etap jest bardzo wazny. Opowiadania powinny by¢ zbudowane wokét jakiegos
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tematu. S one przygotowywane z wykorzystaniem potgczenia pracy grupowej i indywidualnej - uczestnicy
wspodlnie przeprowadzajg burze mozgow, dzielg sie potencjalnymi historiami i udzielajg sobie nawzajem
informacji zwrotnych w "kregach historii". Efektem koncowym tego procesu jest dopracowany scenariusz.

Z tym krokiem nie nalezy sie spieszyc.

Uczestnicy powinni zaczaé¢ od planowania i uzyska¢ na tym etapie informacje zwrotne od innych

uczestnikow, zanim zaczng pracowac nad jego udoskonaleniem.

2. Nagrywanie narracji

Kiedy uczestnik juz skonczy swoj scenariusz, jest gotowy do nagrania narracji audio. Czesto jeden
facylitator bedzie przydzielony do wspierania tego procesu - bedzie pomagat w technicznym nagraniu

historii (najlepiej w formie jednego ujecia, bez przerw, w formacie WAV/MP3).

Poniewaz nagrywanie narracji moze powodowac napiecie w uczestnikach najlepiej rejestrowac jg w 2-3

zdaniowych "kawatkach" - w przypadku btedu mozna ponownie nagrac tylko matg sekcje, a nie catosc.

3. Sporzadzanie storyboardu

Kolejnym etapem jest opracowanie formy potgczenia obrazu i nagranego tekstu. Uczestnicy mogg zostac
weczesniej poproszeni o zabranie ze sobg zdje¢, rysunkow, obrazow badz tez wykonanie takowych w trakcie

warsztatu (badz wyszukanie w zasobach online) celem zilustrowania swojego pomystu.

Czasami dobrym pomystem jest naktonienie uczestnikow do stworzenia storyboardow (czyli serii rysunkéw
przedstawiajacych kolejne ujecia, podobnej do komiksu) przed znalezieniem jakichkolwiek multimediow,
poniewaz zmusza ich to do doktadnego przemyslenia, jakie obrazy s3 im potrzebne. Zdjecia przyniesione
przez uczestnikéw mozna na tym etapie zeskanowac/sfotografowad. Z reguty okoto 20-25 zdjec i

multimediow potrzebnych jest do stworzenia jednej historii cyfrowo opowiedziane;j.

4. Montaz/tworzenie historii

Ten etap procesu odbywa sie na komputerach przy uzyciu podstawowego oprogramowania do montazu
(istnieje wiele darmowych aplikacji, takich jak iMovie lub Lightworks, dla bardziej zaawansowanych funkc;ji
- DaVinci Resolve). Dobrym pomystem jest rozpoczecie od zaprezentowania podstaw pracy z

oprogramowaniem. Uczestnicy umieszczajg swoje nagranie audio na osi czasu, a nastepnie uzywajg
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storyboardu jako mapy do konstruowania montazu. W razie potrzeby mozna doda¢ inng Sciezke

muzyki/dzwigku. Ostateczne projekty s nastepnie "renderowane”, aby uzyskac osobny plik filmowy.

5. Dzielenie sie opowiesciami

Jest to chyba najbardziej poruszajacy etap procesu. Uczestnicy po raz pierwszy widzg swoje wtashe
ukonczone historie oraz historie innych osob. Pokazy czesto dajg uczestnikom nieoczekiwane spojrzenie

pod innym katem na wspétuczestnikow.

Korzysci ptynace ze storytellingu:

‘ ‘ Wiemy, Ze dobra komunikacja to proces dwukierunkowy. Aby zaangazowac opinie
publiczng i miec wplyw na ludzi, ktorzy ksztattujg polityke, potrzebujemy prawdziwych
historii, gpowiedzianych przez ludzi ich wtasnymi stowami, na ich wtasnych warunkach.
Istnieje jednak nieodtaczne napiecie pomiedzy tworzeniem produktu komunikacyjnego,
ktory mowi sam za siebie - ktory jest wystarczajgco silny, aby wywotac silng reakcje
emocjonalng u odbiorcow lub zmienic ich poglady - a takim, w ktorym nacisk ktadziony
Jest na integralnosc procesu. Proces, ktory dotyczy zaangaZowania i gtosuy, ma w swej
istocie partycypacje. Proces nadmiernie dbajacy o jakosc produktu koricowego bedzie
uprzywilejowywat ten cel kosztem srodkow, za pomoca ktorych jest on osiggany. Lewin

T (201).

Istnieje wiele opinii dotyczacych korzysci ptynacych ze storytellingu, na przyktad podkresla sie zwiekszong

pewnosC siebie, lepsza socjalizacje, wzmocniong komunikacja, motywacje i poziom umiejetnosci

cyfrowych.

Mozna je luzno pogrupowac w nastepujace kategorie:

Te, ktore przynoszg korzysci osobie bezposrednio zaangazowanej w proces opowiadania (ja)

o Te, ktdre przynosza korzysci osobie poprzez uczestnictwo w procesie tworczym z innymi ludzmi
(jai inni)

Te, ktore przynoszg korzysci ich najblizszym spotecznosciom, w ktorych zyja (mnie i Swiatu)

Te, ktore przynosza szersze korzysci dla spoteczenstwa (Swiata)
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Psychologowie badali, w jakim stopniu wspomnienia osobistych wydarzen sg doktadne i czy historie te sg
prawdziwe, czy tez stanowig znieksztatcenie tego, co naprawde sie wydarzyto. Badania dotyczyty rowniez
tego, co narracje autobiograficzne méwig o rozumieniu siebie przez dang osobe lub o zyciu spotecznym i

relacjach spotecznych w bardziej ogdlnym ujeciu.

Wsérdd teoretykow i badaczy obserwuje sie wzrost zainteresowania wspomnieniami autobiograficznymi,
historiami zycia i podej$ciami narracyjnymi w celu zrozumienia ludzkich zachowan i doswiadczen. Model
tozsamosci oparty na historii zycia D. P. McAdamsa zaktada, ze ludzie Zyjacy w nowoczesnych
spoteczenstwach nadajg swojemu zyciu jednos¢ i cel poprzez konstruowanie zinternalizowanych i
ewoluujacych narracji o sobie samych. Idea, Ze tozsamosc jest opowiescia swojego zycia, wspotbrzmi z
wieloma waznymi tematami z zakresu psychologii rozwojowej, poznawczej, osobowosci i kultury. Historie
Zycia przejawiajg sie w badaniach nad samorozumieniem, pamiecig autobiograficzng, strukturg i zmiang

osobowosci oraz ztozonymi relacjami miedzy Zyciem jednostki a kulturowg nowoczesnoscia.

Sherrey Hamby w Psychology Today stwierdza:

‘ ‘ Prawie kazdy z nas doswiadczy jakichs przeciwnosci losu. . . Emocjonalne,
autobiograficzne opowiadanie moze byc drogg do prawdziwego posiadania
wiasnej historii.

Podkresla cztery zalety storytellingu:

1. Uswiadomienie, ze dzielenie sie swojg historig moze pomédc
Opowiesci moga by¢ bardzo uzdrawiajgce i wiele 0sdb korzysta z mozliwosci przekazania swojej
madrosci innym. Moze to byc szczegdlnie istotne dla ludzi, ktdrzy nie zawsze czuja, ze majg szanse
aby pomoc innym. Odpornos¢ wzmachia sie poprzez uznanie, ze wszyscy jestesmy ekspertami we
wtasnym zyciu i wszyscy mamy cos, czym mozemy sie podzieli¢ z innymi. Kolejnym elementem
jest zrozumienie, Zze stowa mogg mie¢ moc - pozytywng moc na innych. . . to niedoceniana zaleta

narracji i storytellingu.
2. Znajdywanie wtasnego gtosu
Inng znang korzyscig ptynacg ze storytellingu jest znalezienie wtasnego gtosu. Co to znaczy

"znalez¢ swoj gtos"? Oznacza to uczenie sig, jak wyrazac siebie i jak mysle¢ o tym, co wydarzyto
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sie w zyciu w sposob, ktdry nadaje mu sens. Tworzenie i strukturyzowanie swojej historii czesto
oznaczaja naktadanie tradycyjnej struktury opowiesci na wydarzenia z wtasnego zycia. Jasne, w
pewnym sensie moze to by¢ prawda, ze wiele wydarzen w naszym zyciu jest przypadkowych i
niepowigzanych ze soba. Jednak z psychologicznego punktu widzenia takie myslenie nie pomaga.
Pomaga myslenie o swoim zyciu jak o historii z poczatkiem, srodkiemi koncem. Pomaga myslenie,
ze rozne wydarzenia - nawet te zte - byty czescig podrdzy w kierunku osoby, ktorg chce sie stac.
Zapisanie tego lub opowiedzenie komus innemu moze pomoc zidentyfikowaé kluczowe
wydarzenia, a nawet pomoze po prostu przeéwiczyC i zapamietac szczegoty w sposob, ktory

pozwoli na stanie sie autorem wtasnego zycia.

Przypomnienie o wartosciach

Czasami dowiadujemy sie czegos$ o sobie z aktu pisania lub opowiadania. Moze to by¢ sposob na
uswiadomienie, co jest wazne. Wiele osob, z ktorymi rozmawiatysmy, wspomniato, ze przerwa na
opowiedzenie swojej historii moze by¢ dobrym szansa na przypomnienie o priorytetach. Tak tatwo
jest dac sie pochtonaé codziennemu zgietkowi i pospiechowi. Poswiecenie czasu na skupienie sie

na wartosciach moze przyniesc korzysci.

Znajdywanie spokoju, znajdywanie nadziei
Ludzie, ktorzy odnaleZli swoj gtos, podzielili sig swojg historig i potwierdzili swoje wartosci, czesto

odnajdujg poczucie spokoju i nadziei, ktérych wezesniej nie mieli.

Przyktad projektu z uzyciem DST - Egipt

Wspdlnota zachowania kultury koptyjskiej (The Coptic Culture Conservation Collective) byta 3-letnim

projektem majgcym na celu stworzenie narracyjnego i wizualnego archiwum wspétczesnego koptyjskiego

niematerialnego dziedzictwa kulturowego.

Projekt koordynowany przez Instytut Studiow nad Rozwojem (the Institute for Development Studies) w

Wielkiej Brytanii wykorzystat DST jako jedno z podejs¢ do identyfikacji, uchwycenia i udokumentowania

koptyjskiego niematerialnego dziedzictwa kulturowego. Jego celem byto budowanie repozytorium

spotecznosci lokalnych oraz ksztattowanie zdolnosci do dtugoterminowej ochrony dziedzictwa.

Zorganizowano szereg warsztatow dla uczestnikow z réznych spotecznosci koptyjskich, aby dowiedzieli

sie, jak stosowac DST do rejestrowania ich niematerialnego dziedzictwa kulturowego.
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Real Time wspierat przeprowadzenie warsztatow DST. Winformacjach zwrotnych ze szkolenia podkreslono

kilka wyzwan i korzysci wynikajacych z DST.

Projekt miat na celu podzielenie sig przez mtodych ludzi tym, co dla nich osobiscie znaczy identyfikowanie

sie i dokumentowanie dziedzictwo swojej spotecznosci poprzez cyfrowe opowiesci.

Projekt DST miat na celu wsparcie ich w tworzeniu, rozwijaniu, planowaniu i produkcji. Zaproponowano im
szereg pytan, ktore miaty im pomoc w podjeciu decyzji o tresci ich historii:
e  Czym wedtug nich byto dziedzictwo na poczatku?
e Sposrod wszystkich historii, zdarzen, sytuacji, ktore "uchwycili", co przemdwito do nich
najmocniej i dlaczego?

e Co, ich zdaniem, oferujg teraz swoim spotecznosciom poprzez te prace?

Ze wzgledu na sytuacje polityczng w Egipcie, gdzie fotografowanie w miejscach publicznych jest
zabronione, uczestnikom bardzo trudno byto tworzy¢ wizualng czes¢ historii poprzez robienie zdjec lub
nagrywanie wideo. Zbudowanie projektu wokét spotecznosci lokalnej pozwolito na skupienie sie na
dziedzictwie kulturowym i uniknigcie osobistej ekspozycji, ktora moze by¢ wyzwaniem w DST. Dla wielu
uczestnikow byto to niezwykte zajecie, a wiekszos¢ z nich nie miata wczesniejszych doswiadczenia z
uzywaniem technologii lub tworzeniem tresci. DST jest w duzym stopniu uzaleznione od wykorzystania

technologii, a wiele projektow boryka sig z problemami technicznymi.

W grupie wystepowaty roznice w poziomie umiejetnosci czytania i pisania oraz wyksztatcenia, co stanowito
wyzwanie, poniewaz DST w duzym stopniu zalezy od umiejetnosci pisania. Brak zaufania do uczestnikow
powodowat, ze istniata chec przyspieszenia procesu. Niektorzy zmagali sie z ksztattowaniem swoich
historii tak, by uczynic je bardziej interesujgcymi dla odbiorcow. Czesto w DST wykorzystuje sig materiaty
pobrane z Internetu, ale w tym wypadku brakowato zrozumienia w kwestii wykorzystania materiatow
chronionych prawem autorskim, co w rezultacie przektadato sie na kolejny problem - stworzone historie
miaty byc szeroko ogladane, a zatem nie mozna byto wykorzystac obrazow lub muzyki do ktérych nie miato
sie praw. Wprowadzenie rysowania, np. przy uzyciu storyboardow i oprogramowania do rysowania na
iPadzie, pomogto stworzy¢ dodatkowe obrazy do wykorzystania w filmach i uzupetnic brak odpowiednich

tresci wizualnych.

Wszyscy uczestnicy z powodzeniem ukonczyli swoje historie i wszyscy wzieli udziat w zajeciach. W ciggu

kilku dni wspolnej pracy pojawito sie autentyczne poczucie bycia w grupie, wspotpracy i wsparcia.
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Weczesniejsze ustalenie tematu pomogto uczestnikom przygotowac sie i dokona¢ wstepnego wyboru
historii. Uczestnicy zaproponowali trzy historie, a dzigki wsparciu innych oséb w grupie i prowadzacych
warsztaty, udato im sie wybrac jedna. Pomogto to stworzyc lepsze historie i ostatecznie pomogto zapobiec

powielaniu historii przez innych.

Wykorzystanie mniejszych grup do ,kregdw historii” pozwolito zaoszczedzi¢ czas, byto mniej
oniesmielajace i bardziej wspierajace. Niewprowadzanie cyfrowego sprzetu do nagrywania i montazu (w
tym przypadku iPadow) od samego poczatku oznaczato, ze technologia nie rozpraszata uczestnikow zbyt
weczesnie i mogli skupic si na swoich historiach. Obejrzenie wszystkich filméw na koniec byto bardzo

dobrym sposobem na uczczenie pracy i dato poczucie osiggniecia celu.
Korzysci ptynace z DST musza by¢ zrownowazone z potencjalnymi ryzykami; obszerne badanie w dziedzinie

zdrowia publicznego uwydatnito niektdre z tych kwestii. Zostaty one ujete wTabeli ; GubriumA Hill A Sarah
Flicker S (2014).

Podsumowanie zagadnien etycznych zwigzanych z wykorzystaniem partycypacyjnych metod wizualnych i

cyfrowych:

podzielili sie swoimi
historiami

krzywda osob, ktore
przezyty traume a
protekcjonalnym
traktowaniemii
wykluczeniem celem
rzekomej ochrony przed
cierpieniem.

Wyzwania Sytuacja Kwestia problemowa Zagadnienia etyczne zwigzane ze
stosowaniem Digital Storytellingu
Rozmyte DST znajduije sig na Niejasnosc co do Wszystkie strony powinny mie¢ jasnos¢
granice styku praktyki priorytetow (badanie czy | zgode co do celdw, zatozen, polityk i
zdrowia publicznego, praktyka) moze prowadzi¢ procedur.
badan i rzecznictwa. do wdrozenia réznych
podejscé.
Rekrutacjai = Donorzy i sponsorzy Zachowanie subtelnej Uczestnicy powinni by¢ uswiadomieni
zgoda na chcg zaprosi¢ réznych  rownowagi pomiedzy co do realnych korzysci | potencjalnych
uczestnictwo  uczestnikéw by ochrong przed dalsza ryzyk przystgpienia do projektu.

Powinni mie¢ zapewnione
bezpieczenstwo | wsparcie (np.
terapeutdw, osdb starszych).

Zgoda na udziat w
projekcie czasem
moze by¢ posrednia:
w historii moga
pojawi¢ sie osoby inne
niz autor (np. ich

Osoby, ktére w taki
posredni sposob “wystapia”
w DST moga by¢ tego
nieswiadome badz
zdenerwowane.

Optymalnym rozwigzaniem jest
uzyskanie ustnej badz pisemnej zgody
od ujetych posrednio osob.
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nagrany gtos, zdjecia,

imiona)
Sita Uczestnicy sg Facylitatorzy moga Uwazne podejscie do kwestii wtadzy i
ksztattowania = zachecani do pomagac “uksztattowac” swojej rangi, jak | poczucie kulturowej
opowiedzenia taka narracje, ktora bedzie | pokory s3 kluczem do doskonatej
osobistej historii, ale rezonowata z odbiorcami facylitacji. W centrum uwagi powinno
czasem moga pojawi¢  jednoczesnie, nieSwiadomie  by¢ dobre samopoczucie | autonomia
sie napiecia pomiedzy = narzucajac swoje wtasne uczestnikow.
podkresleniem roli cele. Przekazywanie wtadzy
procesu w opozycji do  nad historig czesto oznacza
rezultatu (filmu) utrate kontroli nad nia.
Reprezentacja | Uczestnicy czasem Historie cyfrowe moga Troska o uczestnikéw powinna by¢ w
i krzywda przedstawiajg historie  btednie przedstawiac centrum projektu. Powinno zostaé
, ktére wprowadzaja spotecznosci badz utrwalaé  zapewnione wsparcie na miejscu, jak i
nas w poczucie stereotypy. Ujawnienie opracowane i wdrozone wytyczne
dyskomfortu badz nielegalnych badz dotyczace mozliwych ryzyk i formich
sami narazaja sie na krzywdzacych dziatan moze  ograniczenia. Facylitatorzy moga
krzywde w trakcie zagrazac autorom DST badz ~ zainicjowac krytyczny dialog z
procesu. innym uczestnikom. tworcami badz publicznoscig by
spojrzec z innej perspektywy na
przekaz.
Poufnos¢ Poufnos¢ moze nie Historie czasami s3 tak Oile to mozliwe, autorzy powinni by¢
zawsze by¢ mozliwa  wyrdzniajace, ze nie jest wymieni z nazwiska (badz pod
badz wtasciwa mozliwe zagwarantowanie = wybranym pseudonimem) w napisach
poufnosci. Czesto koncowych i mie¢ prawo decydowania
uczestnicy chca byé o swoich realizacjach.
wymieni na koncu filmow z
nazwiska by uhonorowac
swoje autorstwo.
Upublicznienie Zgoda na Upublicznianie powinno Na warsztaty powinna sktadac sie

uczestnictwo w
warsztacie nie jest
tym samym co
udzielenie zgody na
udostepnianie
materiatow w roznej
formie.

materiatow

podlegac biezgcym
negocjacjom. Niektore z
historii ujawniajg bardzo
osobiste problemy (jak HIV,
doswiadczenie przemocy)
co moze narazac ich
tworcow na stygmatyzacje i
dyskryminacje.

Autorzy moga z czasem
chcie¢ zmieni¢ swoje filmy
badz decyzje odnosnie
upowszechnienia.

sesja zwigzana z zagadnieniami
etycznymi, jak i podkreslajaca site
obrazéw i wypowiadanych stow.

Gdzie, dlaczego, jak i przez kogo
historie sg upowszechniane powinno
podlegac ustaleniom. Mozliwe sa rézne
opcje: od publicznego udostepnienia
online, poprzez korzystanie jedynie dla
celéw edukacyjnych, badawczych czy
rzeczniczych na zamknigtych
warsztatach, po decyzje o
niepokazywaniu w ogéle. Wszystkie
opcje powinny by¢ przedyskutowane i
ustalone dla kazdej pojedynczej
historii. Udostepniania powinno by¢
ciggle negocjowanym procesem.

DST = Digital Storytelling.
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Whioski

Wideo moze by¢ szczegélnie dobra metoda dotarcia do zmarginalizowanych grup i 0séb. W szczegélnosci
moze by¢ wykorzystane jako sposob na przyjrzenie sie przez uczestnikow swojemu zyciu i znalezienie
wyjasnien oraz mozliwych sposobow rozwigzania problemdw, ktdre okazaty sie trudne do rozwigzania w
inny sposob. Wideo moze by¢ rowniez wykorzystywane do poprawy umiejetnosci poszczegolnych osob
poprzez wsparcie w grupie oraz jako metoda skutecznego rozwigzywania problemow i rozwijania

umiejetnosci zwigzanych z zatrudnieniem.

Wykorzystanie wideo i metod cyfrowych do pracy z najbardziej marginalizowanymi i pokrzywdzonymi przez
los osobami moze pomdc w budowaniu spéjnosci, rozwijaniu sieci i wspieraniu kreatywnych rozwigzan
ztozonych problemow. Wykorzystanie procesu nagrywania i odtwarzania wideo moze stymulowa¢ gtebsze
zrozumienie, ktdre otwiera przestrzen do nauki i dzielenia sie, a wspdlne omawianie probleméw moze
zaowocowac pojawieniem sie nowych historie niosgcych rozwigzania. Tworzac swoje wtasne sciezki

rozwoju, ludzie s3 bardziej sktonni do dziatania na rzecz zmian.

Niezaleznie od tego, czy chodzi o DST czy PV, nalezy zachowad pewng ostroznos¢ w przedstawianiu
korzysci ptyngcych z wykorzystania wideo. Podejscia te mogg nie by¢ najbardziej odpowiednie we
wszystkich sytuacjach, poniewaz niektore metodologie, takie jak PV sg bardziej przydatne w pracy z

grupami, podczas gdy inne s3 bardziej skoncentrowane na rozwoju indywidualnym (DST i wideo CV).

Rozwazajac korzysci ptynace z poszczegolnych metodologii wideo, musimy wzigé pod uwage szerszy
zakres kryteriow, aby oceni¢ ich skutecznos¢. Kontekst, w ktérym odbywaja sie zajecia, z kim, sytuacje i
umiejetnosci uczestnikow, poziom umiejetnosci czytania i pisania oraz poziom jezykowy, doswiadczenie

facylitatora i wiele innych czynnikéw wptywa na mozliwe korzysci dla uczestnikow.
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Omawiajac dang metodologie warto pamietac, ze korzysci przynosi nie tylko to, co sie robi, ale takze jak

sig to robi. Metodologia nie moze by¢ analizowana w oderwaniu od kontekstu.

‘ ‘ Wideo oferuje wiele korzysci. . . naleZy jednak pamietac, Ze korzystanie z tego medium
nie gwarantuje automatycznie sukcesu. Wideo jest tylko narzedziem, a nie procesem
samym w sobie. Nie jest w stanie samo wywotac rozwoj w uczestnikach ani w magiczny
Sposob zapewnic poZadany rezultat. Aby miato wartosc, musi byc w odpowiedni sposcb
wykorzystane przez facylitatora. Niektore procesy z wykorzystaniem wideo z gruypami
mayja charakter partycypacyjny, a inne nie. Wrzeczywistosci, wtasnie dlatego, Ze wideo
Jest tak poteznym medium, moze byc naduzywane, i to w znacznym stopniu. Czesto
dziefe sie tak z tego prostego powoal, Ze facylitatorzy nie zdajg sobie sprawy z wptywy,
Jaki wideo wywiera na ludzi, ani z moZliwych putapek. Shaw J and C Robertson (1997).

Participatory Video, Digital Storytelling i CV Video (zdolnos¢ do zatrudnienia) oferujg innowacyjne sposoby
angazowania dorostych w edukacji nieformalnej. Wszystkie one majg swoje zalety i zagrozenia, ale
zapewniajg szeroki zakres podej$¢ do pracy z osobami, ktdre czesto majg niewielkie mozliwosci

edukacyjne.
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Analiza wykorzystania technik audiowizualnych w
edukaciji

W tym artykule omowione zostaty przyktady uzycia nastepujgcych technik:

e Wideo uczestniczace

o Wspolnotowe tworzenie wideo
e Animacja

e Digital Storytelling

e Wideo jako narzedzie do refleksji w pracy terapeutycznej

Rozne formy wideo

Wideo moze by¢ wykorzystywane na rézne sposoby, aby zacheci¢ do rozwoju indywidualnego i grupowego
jak i przez wiele roznych grup, jak osoby o wspolnych zainteresowaniach, ktore chca wyrazi¢ swoje
poglady, pokaza¢ konkretng sytuacje lub chcg rozwingé zestaw umiejetnosci. Wideo uczestniczace
(Participatory Video, PV) jest regularnie wykorzystywane przez grupy i organizacje, ktore pracujg z
osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Wideo uczestniczgce pozwala odbiorcomi beneficjentom
rozwija¢ uniwersalne umiejetnosci (takie jak komunikacja, empatia, kreatywne myslenie lub
rozwigzywanie probleméw); bedac jednoczesnie wspieranymi w sposobach przezwyciezania trudnych

sytuacji.

71



W tych grupach czesto mozemy spotkac osoby, ktore nie zdobyty podstawowego wyksztatcenia, osoby ze
$rodowisk defaworyzowanych, osoby z niskim statusem spoteczno-ekonomicznym, grupy mniejszosciowe
itp. Techniki wideo s3 szeroko stosowane przy pracy z uczestnikami i nie ograniczaja sie do okreslonej
grupy osob. Poniewaz nie jest konieczne posiadanie wczesniejszej wiedzy technicznej ani doswiadczenia,
wideo uczestniczace moze by¢ stosowane w pracy z praktycznie z kazdg osobg lub grupa, niezaleznie od

jego jej pochodzenia, umiejetnosci lub poziomu czytania i pisania.

Wiele projektow wideo zawartych w tym artykule, szczegolnie tych z sektora projektow miedzynarodowych
dotyczacych rozwoju, uzywa terminu,,Participatory video”, aby opisac cos, co mozna by trafniej zdefiniowac
jako dziennikarstwo obywatelskie, projekty szkoleniowe prowadzone w oparciu o konwencjonalng

produkcje lub wspolnotowe tworzenie wideo.

Coraz czesciej termin ,wideo uczestniczace” jest uzywany do opisania szerszego zakresu dziatan, w tym
wykorzystania wideo jako narzedzia badawczego lub stuzgcemu prowadzeniu réznych akcji. Takie
zastosowania wideo s3 czesto powodowane oczekiwaniami interesariuszy badz konstrukcjg programow
grantowych i naktadajg na uczestnikow ciezar tworzenia okreslonych produktow wideo. Projekt Video in
Education wykorzystuje bardziej zniuansowang definicje Participatory Video, podkreslajac jego role jako

procesu rozwoju osobistego i grupowego.

Korzystanie z wideo w sytuacjach naduzywania substanciji psychoaktywnych.

Wideo byto wykorzystywane w wielu projektach i badaniach jako narzedzie zmiany spotecznej w zakresie
naduzywania substancji psychoaktywnych i probleméw zdrowotnych. Jest rowniez uzywane do
przeciwdziatania stygmatyzacji zwigzanej z uzywkami (Ritterbusch, 2016) i zapobiegania ich naduzywaniu
(Ager, Parquet, & Kreutzinger, 2018). Narzedzie to jest uwazane za narzedzie wspierajgce, poniewaz
“zapewnia uczestnikom moZliwosc udokumentowania i zastanowienia sie nad swoimi potrzebami

Indywidualnymi i spotecznymi, rozmowy na wazne tematy’ .

Niektore z projektow, w ktorych zastosowano te technike, to:

e Projekt programu UNICEF Peacebuilding, Education and Advocacy (PBEA) jest
realizowany w 28 dystryktach w Ugandzie przez Uganda Scouts Association, BRAC

Uganda, Forum for Education Non-Government Organizations Uganda (FENU) i Straight
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Talk Foundation, Uganda? - W ramach tego projektu dzieci i mtodziez z rodzin
przemocowych oraz ich bliscy wzieli udziat w warsztatach wideo i stworzyli krotkie klipy
opowiadajace historie o swojej zmianie. Wiele z tych opowiesci dotyczyto spozywania

uzywek jako ,wyzwalacza” przemocy.

Wtych sytuacjach uczestnicy nauczyli sie nowych technik cyfrowych, a wideo wykorzystano jako narzedzie
do autorefleks;ji, terapii i rehabilitacji. Ponadto wspdtpraca z innymi ludzmi tworzy wiezi, ktére moga

rowniez przeksztatcic sie w sie¢ wsparcia przydatnego na roznych poziomach.

Wideo okazato sie oddziatywac terapeutycznie na uczestnikow, zwtaszcza pod wzgledem samooceny,
pewnosci siebie i budowania umiejetnosci. Wideo moze by¢ bardzo pomocnym narzedziem dla osdb, ktore
czuja sie wykluczone. Podczas sesji uczestnicy realizowali rézne ¢wiczenia, ktore pomogty im rozwingc
zestaw umiejetnosci, zarowno technicznych, jak i osobistych. Nauczyli sie by¢ samokrytyczni, jak i

zwigkszyli swoj poziom zaufania.

Wideo moze by¢ réwniez stosowane w pracy z osobami przechodzacymi leczenie odwykowe i procesy
detoksykacji, a takze jako narzedzie profilaktyczne zaréwno dla dorostych, jak i nastolatkéw. W osrodkach
detoksykacji i programach rehabilitacyjnych wykorzystywane jest do podniesienia $wiadomosci
uczestnikow na temat sytuacji, w ktorej sie znajduja i procesu, przez ktory przechodza poprzez analize

narracji ich do$wiadczenia.

Wykorzystanie wideo z roznymi grupami

Kolejng grupg w pracy, z ktorg wykorzystywane jest wideo sg kobiety - ofiary przemocy ze wzgledu na
pte¢, molestowania i dyskryminacji ptciowej. W tym wypadku wideo zostato uzyte jako narzedzie
spotecznego napigtnowania rzeczywistosci skazujgcej na cierpienie wiele kobiet. Istnieje potrzeba
ukazania realiow przemocy, aby podnies¢ $wiadomosé, powstrzymaé spoteczenstwo przed byciem
wspétwinnym i zmusi¢ rzady do podjecia skutecznych srodkéw. Wideo stuzy réwniez wzmocnieniu innych
kobiet, zacheceniu ich, aby odwazyty sie¢ mowi¢ o swoich przezyciach i nie milczaty z powodu strachu lub
wstydu. Przyktadami zastosowania s3 projekty Youth envisioning safe schools: A participatory video

approach?, Storytelling Domestic Violence: Feminist Politics of Participatory Video in Cambodia?”, Through

77 Wiecej na ten temat mozna przeczytac tutaj: inee.org/system/files/resources/PBEA Uganda_-
_Participatory_Video_and_Evaluation.pdf

% de Lange, Naydene & Geldenhuys, Mart-Mari. Youth envisioning safe schools: A participatory video approach.
South African Journal of Education. 2011. s. 494-511. 10.15700/saje.v32n4a734.

% Brickell, K; Garrett, B. Storytelling Domestic Violence: Feminist Politics of Participatory Video in Cambodia. ACME
An International E-Journal for Critical Geographies n®14, 2015, s. 928-953.
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our eyes: Participatory video in West Africa® i Making Silent Voices Heard: Using participatory video to

address sexual violence.”

Uzywanie sprzetu audiowizualnego to cos, co wzbudza zainteresowanie i jest atrakcyjne, a takze okazuje
sig by¢ skuteczny narzedziem pedagogicznym do pracy z osobami o zrdznicowanych mozliwosciach
funkcjonalnych i poznawczych. Wideo moze byc wykorzystywane do wspierania integracji spotecznej 0sob
Z niepetnosprawnoscig poprzez realizacje filmow ujawniajacych, np. pietno i stereotypy istniejagce w
naszych spoteczenstwach lub fizyczne bariery, ktore nadal istniejg w naszych miastach. Interesujgce moze

by¢ tworzenie filmow, ktore sprzyjajg wtgczeniu i uczestnictwu w spoteczenstwie ,gtéwnego nurtu”.

Obraz 1. Warsztat pilotazowy w ramach projektu prowadzony
przez Magente

Artykut A Participatory Filmmaking process with Children with Disabilities in Rural India: Working Towards
Inclusive Research” analizuje uzytecznos¢ wideo jako metodologii badawczej, ktora wspiera wtaczanie
dzieci z niepetnosprawnoscia jako wspotbadaczy i beneficjentow. Inny przyktad wykorzystania wideo do
promowania integraciji 0sob z niepetnosprawnoscig z resztg spoteczenstwa mozna znalez¢ w kampanii
MOP SAME: Spaces, Qpportunities and Treatment for Persons with Disabilities®, ktorej celem jest

przedstawienie codziennego Zycia 0sdb z niepetnosprawnoscia a takze ich prawa do zatrudnienia i dostepu

3 Molony T.; Konie Z,; Goodsmith L 7hrough our eyes: Participatory video in West Africa. 2007 [online] Dostepne pod
adresem: www.fmreview.org/sites/fmr/files/FMRdownloads/en/sexualviolence/molony-konie-goodsmith.pdf

% Rekha Mahadev. Making silent voices heard: Using participatory video to address sexual violence, Agenda, 29:3,
2015, s. 13-21, DOI: 10.1080/10130950.2015.1050818

%2 Benjamin-Thomas T., Rutdman, D.L., Gunaseelan J., Abraham V.J., Cameron D., McGrath C., Kumar S.P.V. A
Participatory Filmmaking Process with Children with Disabilities in Rural India: Working Towards Inclusive
Research. 2019 DOI: 10.1177/2059799119890795

% Dostepne pod adresem www.ilo.org/jakarta/whatwedo/eventsandmeetings/WCMS_230106/lang--en/index.htm
last accessed on 28/08/2020
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do obiektow publicznych, oraz problemdw i wyzwan, z jakimi muszg sie mierzy¢ w znalezieniu godnej pracy.
Artykut Participatory video analysis in disability research’ analizuje przyktad projektu wideo, w ktorym

dorosli z niepetnosprawnoscia rozwojowa badali wymiary zdrowia seksualnego.

Wideo moze by¢ wykorzystywane do pomocy, czesto niedostrzeganej grupie, jaka s osoby doswiadczajace
kryzysu bezdomnosci, w integracji spotecznej i przetamywaniu stereotypdw. Istnieje wiele btednych
wyobrazen na temat osob bezdomnych, w ktdrych sg one przedstawiane jako narkomani lub hazardzisci.
Wideo mozna wykorzystac do zakwestionowania tych stereotypow, dzielac sie historiami, codziennym
zyciem i wydarzeniami, ktore doprowadzity do sytuacji kryzysowej. Ma to na celu uswiadomienie reszty
spoteczenstwa odnosnie ich sytuacji, ale takze wzbudzenie refleksji, ze kryzys bezdomnosci moze dotknac
kazdego i jako spoteczenstwo powinnismy temu zapobiegac i zmusi¢ rzad do podjecia dziatan oraz pomocy

potrzebujgcym.

Warsztaty cyfrowe i szkolenia poprzez nauke korzystania z nowych technologii oraz obstugi kamery i
montazu wideo skierowane do 0sdb dtugotrwale bezrobotnych pomagajg im doskonali¢ swoje umiejetnosci
- dzieki nim moga doda¢ nowe kompetencje i wiedze do swoich CV, podnoszac swojg szanse na znalezienie
zatrudnienia. Tego rodzaju warsztaty zostaty opracowane w ramach projektu VISTA® w Hiszpanii w 2013 r.
i okazaty sie przydatne w rozwijaniu umiejetnosci cyfrowych jednak nie ma danych rozstrzygajacych, czy

umiejetnosci te przetozyty sie na zatrudnienie.

Osoby pochodzace z innych krajow mogg miec trudnosci z integracjg ze wzgledu na jezyk, zwyczaje,
spoteczenstwo i brak sieci wsparcia. Korzystanie z wideo moze by¢ doskonatym narzedziem pomagajacym
w integracji spotecznej, jednoczesnie wspierajgcym uczenie sie niuansow jezyka, kultury czy tradycyjnej
kuchni kraju przyjmujacego... Filmy moga rowniez zwigkszy¢ swiadomosc sytuacii, w ktorej sie znajduja,
jezeli ich autorzy podzielg sie swoim doswiadczeniem. Projekt wideo IOM Global Migration Festival® ma na
celu wzmocnienie gtosow i wspieranie spéjnosci spotecznej w krajach o duzej migracji. Projekt realizowany
jest w 7 krajach (Afganistan, Madagaskar, Brazylia, Wenezuela, Sudan Potudniowy, Jordania i Szwajcaria)
i umozliwit produkcje 6 filmdw, oddajgc w ten sposob gtos uczestnikom. Latem i jesienig 2019 r. rozne
londynskie organizacje spoteczne (Fundacja Black Heroes, ParaPride, Community Action for Refugees and
Asylum Seekers oraz Student Action for Refugees) rowniez zorganizowaty tego typu warsztaty w celu

zwalczania dyskryminacji®’.

% Kathleen C. Sitter. Participatory video analysis in disability research. Disability & Society, 2015, s. 910-
923, DOI: 10.1080/09687599.2015.1057319

% portalcomarcal.es/alzira-el-pater-inicia-un-taller-de-video-participativo-con-desempleados-de-larga-
duracion/ last checked on 28/08/2020

% www.iom.int/gmff/festival-home/participatory-video last checked on 28/08/2020

37 www.youngfoundation.org/research/hear-our-stories/ last checked on 28/08/2020
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We wspomnianych projektach wideo wykorzystywane jest gtownie w jednym lub wiecej z nastepujacych
celow:. spoteczne uswiadomienie, dochodzenie swoich praw i pokazanie okreslonej kultury. W kontekscie
spotecznego uswiadamiania uczestnicy projektow wypowiadaja sie o dyskryminacji, ktorej doswiadczaja z
powodu przynaleznosci do okreslonej grupy, ujawniaja przypadki rasizmu lub ksenofobii. Wideo stuzy takze
do przezwycigzania stereotypow i uprzedzen, a takze do obalania fatszywych wyobrazen na temat

przynaleznosci do okreslonej spotecznosci.

Tworzac filmy rzecznicze w zakresie praw i rownosci szans, celem jest podniesienie Swiadomosci na temat
nierownosci spotecznych ktorych niektorzy doswiadczajg tylko z powodu przynaleznosci do okreslonej
grupy. Najczestsze zgtaszane sytuacje to dyskryminacja w dostepie do zatrudnienia, mieszkania i

dyskryminujgce traktowanie.

W powigzaniu z weczesniej wymienionymi celami, wideo stuzy réwniez do pokazania okreslonej kultury i
zerwania ze stereotypami i fatszywymi mitami, ktore wytworzyty sie wokot niej i jej cztonkow, probujac

tym samym stworzyc¢ bardziej otwarte i przyjazne spoteczenstwo.

Wideo doskonale nadaje sie rowniez jako zrodto wiedzy i narzedzie do wyrazania sie. Przyktad tego mozna
znalez¢ w artykule Empowering Young People and Strengthening Resilience: Youth-Centered Participatory
Video as a Tool for Climate Change Adaptation and Disaster Risk Reduction’®, w ktorym bada sie
skutecznos¢ technik wideo w upodmiotowieniu ich w kwestii walki o swoje prawa i publicznym

wystepowaniu za zmianami w imieniu swoich spotecznosci.

Rozne techniki produkciji wideo

Istniejg rézne techniki wideo, ktdre mozna wykorzystac w zaleznosci od potrzeb grupy. Niektdre podejscia

wykorzystujg film dokumentalny, technike poklatkowa (animacje) i opowiadanie historii (storytelling).

Podczas pracy z osobami dorostymi wspdlna realizacja filmu dokumentalnego moze by¢ skuteczng metoda

(Participatory Video Giving Voice to Pacific People, ClimateAndCommunity). Wymaga ona od uczestnikéw

spotkania sig, zastanowienia i uzgodnienia tego, co chcg powiedzied, poszukiwania informacji, decydowania
o miejscach, w ktorych chca filmowac i organizowania zdjec. Zacheca to nie tylko do pracy zespotowej, ale

takze do analizy i syntezy informacji. Powszechnie stosowane s3 wywiady, w ktorych uczestnicy majg

% Katharine Haynes & Thomas M. Tanner Empowering young people and strengthening resilience: youth-centred
participatory video as a tool for climate change adaptation and disaster risk reduction, Children's Geographies, 2015,
p. 357-371, DOI: 10.1080/14733285.2013.848599

82


https://www.youtube.com/watch?v=QXR7vwW0Ny8&t=296s
https://doi.org/10.1080/14733285.2013.848599

mozliwos¢ rozwijania umiejetnosci mowy ciata, asertywnosci, intonacji... poprzez zajmowanie sie

interesujgcymi ich tematami.

Technika poklatkowa (na przyktadzie ED 677 Participatory

Stop Motion Video, autorstwa Allison Bartlett) pozwala

uczestnikom na przedstawienie pomystéw z kreatywnym
wykorzystaniem materiatow i przestrzeni wokét nich, co
sprawia, ze rozwijajg umiejetnosci rozwigzywania

problemow i kreatywnego myslenia.

Dzigki storytellingowi (Participatory Video for Health

Communication, Mass Communication and Journalism TU),

uczestnicy moga wyrazaC swoje opinie, punkty widzenia i

obawy. Stosowanie tej techniki wymaga nie tylko pracy

zespotowej, ale takze pewnego stopnia umiejetnosci

Obraz 2. Warsztat pilotazowy w rarrféch proje‘l.ﬂ‘u

aktorskich, co pomaga uczestnikom poprawic jezyk ciata,
prowadzony przez Magente

intonacje wymowe i dykcje, co czyni te technike bardziej

przydatnag w pracy z osobami, ktdre potrzebujg rozwijac jezyk lub zdolnosci porozumiewania sie.

Plusy i minusy wykorzystania wideo w projektach spotecznych

Précz wymienionych powyzej korzysci, dziatania bazujgce na wykorzystaniu wideo stawiajg réwniez

wyzwania, tozsame réwniez dla innych dziatan grupowych.

Korzysci i wyzwania zwigzane z wideo uczestniczacym i innymi metodami wspolnotowej realizacji wideo:

KORZYSCI WYZWANIA
Moze wzmacnia¢ motywacje i poczucie wtasnej Koszty moga by¢ wysokie: sprzet, wynajem
wartosci uczestnikow przestrzeni, organizacja, prowadzacy...

Zwigksza autonomie, a uczestnicy zyskujg pewnos¢  Trudnosci techniczne z ktorymi mogg mierzy€ sie
siebie prowadzacy moga spowolni¢ proces i zniechecic¢
uczestnikow

Wzmacnia upodmiotowienie poprzez kontrole nad Uczestnicy, ktorzy rezygnujg moga stanowic duze
reprezentacjg audiowizualng oraz zdolnos¢ do jej wyzwanie pod wzgledem motywacji i rownowagi w
tworzenia i zarzadzania grupie

83


https://www.youtube.com/watch?v=-bW2amEEgkk
https://www.youtube.com/watch?v=-bW2amEEgkk
https://www.youtube.com/watch?v=S_L5zxec0GU
https://www.youtube.com/watch?v=S_L5zxec0GU

Poprawia umiejetnosci korzystania z nowych Uczestnicy moga nie chciec dzieli¢ sie swoimi
technologii poprzez produkcje, filmowanie i montaz  doswiadczeniami lub uczuciami

Rozwija poczucie przynaleznosci do grupy Nieporozumienia miedzy uczestnikami moga
spowolni¢ proces lub nawet uniemozliwic jego
kontynuacje

Promuje prace zespotowa Grupy o roznych potrzebach moga potrzebowaé

wiecej facylitatorow

Poprawia umiejetnos¢ wystawiania sie oraz
komunikacje werbalng i niewerbalng

Wspiera okreslenie problemow istotnych dla danej
spotecznosci

Poprawia umiejetnosci aktywnego stuchania i
rozmawiania

Zapewnia rozwijanie umiejetnosci zwigkszajacych
szanse ha zatrudnienie

Promuije krytyczne myslenie

Jest dostepne dla kazdego

Sprzyja zmianom, a nawet moze wptywac na
instytucje na poziomie krajowym

Digital Storytelling

Digital Storytelling jest zwykle traktowany jako metoda nastawiona na prace indywidulang bazujgca na
narracji pierwszoosobowej, w ktdrej nagrana opowiesc jest montowana z elementami wizualnymi (takimi
jak zdjecia, nagrania itp.) oraz ewentualnie ze sciezkami dzwigkowymi (muzyka, nagrania gtosowe, efekty

dzwiekowe itp.), jak chocby w wideo Why | went to Prison, autorstwa Jessiki Kent. W kontekstach

edukacyjnych mozemy rowniez wyrozni¢ co najmniej dwa rodzaje Digital Storytellingu nastawione na

rozwoj:

e Analizy wydarzen historycznych. Opowiadajg one i analizujg punkty orientacyjne historii, tak jak
The History of the EU with David Mitchell, autorstwa OpenLearn z The Open University.

e Opowiesci osobiste i o charakterze informacyjnym. Prezentujg one rézne tematy, tresci i procesy,

na przyktad film What is Global Warming? MonkeySee.
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Pomijajac kwestie tresci, historie te musza by¢ zwiezte i atrakcyjne dla odbiorcow oraz powinny zawierac
trzy podstawowe elementy narracyjne (poczatek, rozwiniecie i zakonczenie), a takze integrowac rozne

zasoby cyfrowe (wideo, obraz, muzyka, efekty dzwiekowe...).

Cyfrowe opowiadanie historii jest
obecnie szeroko stosowane,
zwtaszcza wsrod mtodziezy, ale
jest technikg rowniez bardzo

skuteczne w  pozaformalnej @
edukacji  osob  dorostych
nalezacych do grup zagrozonych

wykluczeniem spotecznym, t.j.: ,

y«i ‘
i

Obraz 3. Warsztat pilotazowy w ramach projektu prowadzony przez Magente

mniejszosci etniczne, migranci,

uchodZzcy, osoby z réznymi

rodzajami niepetnosprawnosci,
kobiety - ofiary przemocy, osoby
uzaleznione od érodkéw odurzajacych oraz kazda inna osoba w sytuacji spotecznej marginalizacji.
Wszystkie te osoby wykazuja pewne podobienstwa: szukajg sposobéw na poprawe swojej sytuacii
materialnej (gtownie w kontekscie zatrudnienia), zwykle maja niskg samoocene, sg zdemotywowane i

nieufne, brakuje im sieci wsparcia i moga mie¢ zaburzone umiejetnosci spoteczne.

Digital Storytelling wykorzystuje rézne elementy cyfrowe, takie jak obraz, wideo itp., co przektada sie na
atrakcyjnos¢ i utatwia rozpoczecie pracy z grupa. Na poczatku uczestnicy moga zostac poproszeni o
przygotowanie mini wideo przedstawiajacego ich sktadajgcego sie z kilku zdjec i nagrang narracja, zas po
wyjasnieniu podstawowych elementéw procesu produkcyjnego (jak importowac pliki, jak je umieszczad,
przenosi¢, cig, itp.), takich bardziej zaawansowanych auto-historii jak wideo This Is Me - Short Introduction

About Myself autorstwa Kathleen Rose.

Digital Storytelling jest rowniez wykorzystywane jako marketing spotecznosciowy, aby opisac pewne

sytuacje lub poprosi¢ o wsparcie w szczytnym celu. Przyktadem tego jest kampania 4 Year Old Bucket List

- The Water is Life. Ten film zdobyt nagrode Miedzynarodowego Festiwalu Kreatywnosci Cannes Lions w

czerwcu 2014 roku. Kampania ma na celu uswiadomienie problemu dostepu do wody pitnej poprzez historig

4-leniego dziecka z plemienia Masajow, Nkaitole.
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Hw

. Digital ~ Storytelling moze by¢ rowniez
wykorzystywany w  celu  promowania
zapobiegania szkodliwym zachowaniom. Na
przyktad w animacji Mne Lives znajdujemy
silny przekaz dotyczacy zapobiegania
zazywaniu narkotykow. Animacja zostata
stworzone przez Brizzle, z Fairfield Highschool
w Brystolu. W tym przyktadzie, oprdcz

poruszanego tematu i jasnego komunikatu,

Obraz 4. Warsztat pilotazowy w ramach projektu prowadzony  widaé wktad pracy wtozony w taka produkcije:

przez Magente

napisanie scenariusza, zorganizowanie jego

realizacji i wykorzystanie roznych narzedzi cyfrowych, w tym przypadku animaciji.

Powyzej wspomniany film jest przyktadem, ktory wymagat duzej wiedzy i umiejetnosci, aby stworzyc

animacje i grafike. Jednak nie jest wymagana biegtos¢ w projektowaniu graficznym, aby stworzy¢ wtasna

historig. Widzielismy w innych przyktadach, ze mozna wykorzysta¢ domowe nagrania, a wideo Women

Rights/PowToon jest przyktadem na to, ze osoby mniej doswiadczone w narzedziach cyfrowych moga

rowniez tworzy¢ animacje. Aplikacje takie jak PowToon zapewniajg uzytkownikom szablony, ktére mozna

tatwo modyfikowac i zmieniac.

Ponizsza tabela podsumowuije korzysci i wyzwania zwigzane z cyfrowym opowiadaniem historii.

Korzysci i wyzwania zwigzane z Digital Storytellingien

KORZYSCI

WYZWANIA

Pobudza kreatywnosc

Niektorzy ludzie moga czu€ sie zniecheceni na
poczatku, poniewaz uwazajg, ze potrzebuja
zaawansowanych umiejetnosci wideo

Zapewnia narzedzie do wyrazania opinii, poglagdow...

Czesc sprzetu moze by¢ droga

Osoby, ktore wolatyby nie pojawic sie w filmie, moga
uznac DST za bardziej elastyczne podejscie

Uczestnicy moga miec problem ze znalezieniem
tematu do rozwiniecia ich historii

Istnieje wiele bezptatnych programow dla osob o
niskich umiejetnosciach cyfrowych

Powstata praca podlega interpretacji odbiorcow,
ktora moze nie odpowiadac pierwotnej intencji
autora
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https://www.youtube.com/watch?v=M4x-u-qusns
https://www.youtube.com/watch?v=curJB8quNdM
https://www.youtube.com/watch?v=curJB8quNdM

Nowe aplikacje umozliwiajg tworzenie cyfrowych
historii na smartfonach i tabletach za darmo

Odpowiednie materiaty audiowizualne moga by¢
trudne do znalezienia, zwtaszcza jesli majg
respektowac prawa autorskie

Promuje upodmiotowienie i wyrazanie siebie

Zbytni nacisk na efekt produktu koncowego moze
zniechecac osoby, ktorym trudniej przychodzi praca

Potrafi przekazywac przestania w zabawny i
atrakcyjny sposob

Umozliwia indywidualne tworzenie w grupie

Moze by¢ tworzone przez
nauczycieli/trenerow/facylitatorow w celu
zaangazowania uczniow lub przez uczniéw w celu
utrwalenia zdobytej wiedzy

Wideo jako narzedzie wspierajgce refleksje w pracy terapeutycznej

Wideo moze by¢ réwniez wykorzystywane jako narzedzie autorefleksji w procesach interwencji spotecznej

w edukacji pozaformalnej. Moze byc stosowane np. u osob w trakcie detoksykacji lub odwyku®; osob z fobig

spoteczng; oraz osob z zaburzeniami zachowan. Jest réwniez stosowane w terapii par i rodzin, zwtaszcza

w przypadkach, w ktorych konieczna jest modyfikacja zachowan, szczegolnie w przypadku nieletnich i

mtodziezy. We wszystkich tych przypadkach wideo stuzy gtéwnie do refleksji w procesie wgladu w siebie.

Podczas pracy nad leczeniem fobii spotecznej pacjenci sg zwykle proszeni o nagranie siebie

wygtaszajacych kilka zdan. Nastepnie pacjent i terapeuta analizujg wideo pracujac nad lekami, obawami,

zasobami i deficytami, podczas gdy pacjent pracuje nad rozpoznaniem siebie w osobie widocznej na

ekranie. Z oczywistych powodow przyktady takich dziatan terapeutycznych nie sg dostepne online, ale

pewnego obrazu mogg dostarczac realizacje w ktorych osoby méwig otwarcie o swoich zachowaniach i

problemach (jak film JammiDodger, Deciding to Live Out and Proud as Trans).

% Gitimu S.M. Participatory Film As A Tool For Social Change Among Drugs And Substance Users In Kiambu County,
Kenya. Kenyatta University, 2019. [online] Dostepne pod adresem
pdfs.semanticscholar.org/4f7e/2da18777e40470b64620558057b3d2f5640a.pdf
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https://www.youtube.com/watch?v=z9bJfBKVMzc
https://pdfs.semanticscholar.org/4f7e/2da18777e40470b64620558057b3d2f5640a.pdf

W niektorych przypadkach u dzieci i mtodziezy pojawiaja sie problemy behawioralne, ktore wymagaja
interwenciji specjalisty w celu przezwycigzenia zaburzenia zachowan. Interwencje réznig sie w zaleznosci
od wieku pacjenta, ale majg pewne wspolne elementy, ktorych ostatecznym celem jest skorygowanie

danego zachowania.

W pracy z matym dzieckiem: powszechne jest nagrywanie na wideo codziennej interakcji rodzic-dziecko
(za zgoda rodzicow). Wybrane fragmenty z najbardziej znaczacymi zachowaniami s pokazywane
rodzicom/nauczycielom w celu uwspodlnienia stosunku do nagrania (nazwanie zachowan), analizy i
zastanowienia sie, co mogtoby ulec zmianie. Praca nad nagraniem moze rowniez dostarczy¢
rodzicom/opiekunom wskazowek, jak zainicjowac zmiang i jak postgpowac. W tym przypadku wytyczne
koncentrujg sie na osobach dorostych, a interwencja ma na celu zmiane wzorca wychowania dzieci. Ten
rodzaj interwencji zwykle opiera sig na podejsciu behawioralnym, z pozytywnym wzmocnieniem. Przyktad

tego typu pracy mozna znalez¢ w programie telewizyjnym ,Super Niania”, przyktad odcinka tutaj.

W pracy ze starszymi dzie¢mi/mtodzieza: w tym przypadku rodzina jest ponownie filmowana, ale obrazy sg
pokazywane réwniez dzieciom, poniewaz maja juz zdolnos¢ autorefleksji i moga analizowaé swoje
zachowania. Kiedy na przyktad widza, ze zachowuja sie agresywnie, mogg zda¢ sobie sprawe, ze ich
zachowanie nie jest adekwatne do sytuacji i mogg pracowa¢ nad zmiana. Technika ta® pozwala na
autorefleksje i krytyczng analize swojego zachowania, ktora zacheca do rozwijania Swiadomosci
emocjonalnej. Przyktad tego typu podejscia mozna znalezé w hiszpanskim programie telewizyjnym
,Hermano Mayor”, w ktérym psycholog pracuje z nastolatkami z zaburzeniami zachowan, aby pomdc im
pogodzi¢ sie z rodzing, wznowi¢ studia lub znalez¢ prace. Jednym z koncowych etapow procesu jest
pokazanie nastolatkom zapisow ich zachowan, na ktore zwykle reagujg wstydem, a wielu z nich nie

rozpoznaje siebie na nagraniach. To réwniez moze ich zmotywowac do podijecia proby zmiany.

Zmiana zachowan u dorostych: Wideo jest réwniez wykorzystywane w terapii behawioralnej u dorostych
celem zniwelowania deficytow, takich jak brak umiejetnosci spotecznych, a badania® wykazaty
skutecznos¢ tych dziatan. Umiejetnosci spoteczne sktadajace sie z mysli, uczué, przekonan i wartosci
pochodzacych z doswiadczenia i nauki pozwalajg nam wyrazac siebie i wchodzi¢ w interakcje z innymi.
Brak umiejetnosci spotecznych prowadzi do nieodpowiednich zachowan, co przektada sie na problemy w
relacjach i zwigzkach. Kiedy ludzie widzg siebie tak, jak robi to widz, s w stanie rozpozna¢ popetniane

przez siebie btedy i zastanowic sie nad nimi.

“ Jej skutecznosé zostata potwierdzona badaniami, m.in. Ray W.A; Saxon WW. Nonconfrontive Use of Video
Playback to Promote Change in Brief Family Therapy. 1992, DOI doi.org/10.1111/j.1752-0606.1992.tb00915.x

“Takie jak Alpert M. C. Videotaping psychotherapy. The Journal of psychotherapy practice and research, 1996, s. 93-
105.
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Terapia par: Nagrywanie par podczas sesji terapeutycznych jest rowniez przydatne, aby pokaza¢ im
dynamike ich zwigzku i sposob, w jaki sig ze sobg komunikuja. Osoby korzystajgce z terapii par, czgsto
odkrywajg, ze u podstaw ich probleméw znajduje si¢ wtasnie trudnos¢ w komunikacji. Mozliwosc

zidentyfikowania bteddw, ktore popetniajg w tym zakresie, moze potencjalnie pomoc w ich rozwigzaniu.

Przyktadem powszechnej praktyki w wykorzystywaniu wideo jako narzedzia refleksji w terapii jest pytanie
pacjentdw, co ich zdaniem zobacza w swoich zachowaniach w nagranym juz wideo. Wazne jest, aby starali
sie jak najdoktadniej okreslac rytm swojej mowy, wymowe, jezyk ciata, czy bedg patrze¢ w kamereg itp.
Nastepnie jest im pokazywany film, proszac, aby sprobowali obejrze¢ go tak, jakby osoba na ekranie byta
kims, kogo nie znaja. Pacjenci na og6t majg z gory przyjete wyobrazenie, ktére moze nie przypominac
rzeczywistosci. W ten sposob, po poczatkowym szoku, pacjenci mogg uswiadomi¢ sobie swoje btedy i
pracowac nad nimi, zdobywajgc umiejetnosci komunikacyjne, takie jak mowa ciata i ekspresja, ucza sie

takze obiektywnosci wobec siebie i krytycznego podejscia bez zbytniego samokrytycyzmu.

Interesujgce jest wykorzystanie filmu (rozumianego w najpowszechniejszym znaczeniu, jako filmu
fabularnego) w pracy terapeutycznej®. Film jest czesto wykorzystywany w kontekscie edukacyjnym jako
materiat pomocniczy. W przypadku terapii moze by¢ wykorzystany rowniez jako narzedzie refleksji. Wtym
przypadku filmy sa wybierane zgodnie z problemami poruszanymi w terapii, aby pacjent mogt
zidentyfikowac w nich rézne ztozone emocje i zacza¢ nad nimi pracowac. Po obejrzeniu filmu terapeuta
zadaje pacjentowi otwarte pytania takie jak ,jak sie czutes dzieki temu filmowi?”, ,czy czutes wiez z
bohaterem?”, ,jak myslisz, co mogtoby pomdc gtéwnemu bohaterowi?”. Tego rodzaju technike stosuje sie,
gdy problem zostat juz zidentyfikowany, poniewaz pozwala to pacjentom gtebiej przemyslec sytuacje,

ogladajac jg jakby z zewnetrz. Na przyktad film Dana Steversa, COCOON mozna wykorzystac podczas pracy

z pacjentami borykajgcymi sie z zatoba.

Technika ta pozwala na refleksje posrednia, bez méwienia wprost o konkretnych problemach danego
pacjenta. Jest stosowana w interwencjach z osobami, ktore doswiadczyty traumy, np. ofiarami atakéow

terrorystycznych lub kobietami, ktore padty ofiara przemocy ze wzgledu na ptec®.

“2 Opisane w takich badaniach jak Art C Arauzo MD, Maryanne Watson RN, PhD & Joe Hulgus PhD. 7he Clinical Uses
of Video Therapy in the Treatment of Childhood Sexual Trauma Survivors, Journal of Child Sexual Abuse, 1995, s. 37-
58, DOI: 10.1300/J070v03n04_03

“3 Jak Alger, |, Hogan, P. The Use of Videotape Recordings in Conjoint Marital Therapy. The American Journal of
Psychiatry, 2006, [online] Dostepne pod adresem ajp.psychiatryonline.org/doi/abs/10.1176/ajp.123.11.1425

Réwniez w terapii grupowej: Stoller, F. H. Use of video tape (focused feedback) in group counseling and group
therapy. Journal of Research & Development in Education, 1968, 30-44.
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https://www.youtube.com/watch?v=_WY_rbQJUV4
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Niektore korzysci i wyzwania w korzystaniu z wideo jako narzedzia refleksji w terapii podsumowano w

ponizszej tabeli:

KORZYSCI

WYZWANIA

Modyfikacja i zapobieganie zaburzeniom zachowan

Moze sie zdarzy¢, ze widzac siebie na nagraniu
pacjenci/uczestnicy zrezygnuijg z tej formy terapii

Moze zapobiegac agresji i wspiera¢ samokontrole

Wymaga dostepu do sprzetu wideo

Poprawa umiejetnosci spotecznych, co prowadzi do
lepszej i zdrowszej socjalizacji

Obserwowanie swojego zachowania moze
powodowac chec rezygnacji z leczenia

Innowacyjny aspekt tej techniki jest atrakcyjny i
motywuijacy dla pacjentéw oraz daje terapeutom
szerszy zakres narzedzi do pracy

Wiedza o tym, Ze jest sie nagrywanym moze
prowadzi¢ do nienaturalnego zachowania, co
podwaza sens pracy nad zarejestrowanymi

interakcjami

Moze wspierac¢ aktywny udziat w procesie
zdrowienia

Promuje chec¢ zmiany poprzez samoobserwacje i
refleksje

Wzrost poczucia wtasnej wartosci oraz bardziej
pozytywne, zrownowazone i zdrowe relacje dzieki
poprawie umiejetnosci spotecznych pacjenta

Jakie wyzwania stojg przed uzytkownikami metod i technik audiowizualnych w edukacji dorostych po
pandemii COVID-19?

Pandemia COVID-19 uwydatnita znaczenie wideo w procesach edukacyjnych. Rozprzestrzenianie sie wirusa
dotkneto wszystkie grupy spoteczne, ale w wigkszym stopniu tych, ktorzy juz wczesniej byli w trudnej
sytuacji. Zabiegi medyczne osob potrzebujgcych pomocy zostaty przetozone, a wizyty odwotane. Wzrost
bezrobocia utrudnit wszystkim codzienne funkcjonowanie, pomimo wysitkdw rzadow i Unii Europejskie;.
COVID-19 ma réwniez duzy wptyw na edukacje: na poczatku, gdy szkoty byty zamkniete, wielu rodzicéw nie
wiedziato co zrobi¢ z matymi dziecmi w domu, kiedy sami musieli chodzi¢ do pracy. Powrdt do szkoty
rowniez wywotat zaniepokojenie rodzicow, uczacy sie dorosli zas niechetnie uczestniczag w szkoleniach
stacjonarnych. Niektore rzady probujg zapobiec rozprzestrzenianiu sie wirusa wsrdd osob uczacych sie,
zachecajac do korzystania ze zdalnych metod. Wigze sie to jednak z wieloma wyzwaniami, zarowno dla

organizatorow szkolen, jak i uczestnikow.
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Pierwszym i najbardziej oczywistym wyzwaniem jest sam sprzet. Zdalne uczenie sie zazwyczaj obejmuje
wykorzystanie wideo w réznych formach: wideokonferencji, ogladania gotowych filméw, tworzenia filmow
jako zadan, interaktywnych filmow jako narzedzi do nauki. Podczas gdy wiekszos¢ rodzin w krajach
rozwinietych posiada komputer/tablet, wcigz s gospodarstwa domowe, szczegdlnie borykajace
sig kryzysem ubdstwa, gdzie dostepnos¢ sprzetu jest niewystarczajgca. Posiadanie potgczenia
internetowego i urzadzenia, ktore moze taczy¢ sie z internetem w celu uczestniczenia w wirtualnych
zajeciach, odtwarzac lub tworzy¢ tresci wideo, to podstawowe wymagania, aby méc bra¢ udziat w

wirtualnych/zdalnych szkoleniach.

Rzady, instytucje edukacyjne i inne organizacje podejmujg wysitki w celu poprawy dostepu do sprzetu.
Uruchomiono programy wypozyczania odpowiednich urzadzen tym, ktorzy nie majg dostepu do komputera

lub tabletu.

kacznosc z internetem jest rowniez kluczem do

skutecznego zaangazowania sie¢ w nauke na

Ejercicios de grabacion

odlegtosé. Wielu ucznidw nie moze w petni
uczestniczy¢ z powodu stabego potgczenia, co
przektada sie na niskg jako$¢ obrazu lub
dzwigku, niemoznos¢ pobrania materiatow lub
koniecznos¢ przebywania w gtosnym pokoju
(poniewaz np. potaczenie bezprzewodowe nie

dociera do wszystkich czesci domu). Niektore

osoby uczace si¢ w ogole nie maja dostepu do Obraz 5. Warsztat pilotazowy w ramach projektu

internetu w domu. Rzeczywistosc jest taka, ze prowadzony przez Magente

dostepnos¢ w duzej mierze zalezy od statusu spoteczno-ekonomicznego, dlatego tez okazuje sie, ze
najbardziej potrzebujgcy to znowu ci, ktdrym trudniej jest w ogole uzyskac dostep do szkolen. W odpowiedzi
na to wtadze lokalne w catej Europie staraty sie udostepniac¢ potaczenia WiFi instytucji publicznych i
prywatnych przedsigbiorstw osobom uczgcym sie. Jednak niektdre z tych inicjatyw generujg wtasne
problemy, takie jak chociazby zbyt wiele osob zbierajacych sie w jednym miejscu, aby uzyskac dostep do
sieci WiFi.

Wedtug komunikatu prasowego Banku Swiatowego z 8 czerwca 2020 roku®, $wiatowa gospodarka
zmniejszy sie 0 5,2%. Kraje, ktore bedg najbardziej dotkniete, to te, ktore s3 w duzym stopniu uzaleznione

od Swiatowego handlu, turystyki, eksportu towaréw i finansowania zewnetrznego. Wiele krajow

44 Dostepne online pod adresem www.worldbank.org/en/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-
global-economy-into-worst-recession-since-world-war-ii
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srodziemnomorskich, takich jak Hiszpania i Wtochy, juz mocno dotknietych pandemia, boryka sie rowniez
z trudnosciami gospodarczymi. | mimo iz prognozy globalne wskazujg poprawe, to gospodarki niektorych
krajow beda nadal cierpiec, co moze oznaczad, ze budzety w takich dziedzinach jak edukacja moga zostac
obcigte w czasie, gdy potrzebne beda srodki na ponowne przystosowanie dziatan edukacyjnych do uczenia
sie online. Ta readaptacja obejmuje zapewnienie trenerom i uczestnikom sprzetu, wiedzy na temat jego
obstugi, tgcznosci, platform internetowych, ktére moga obstugiwac szkolenia, a takze pokrycie kosztow

szkolenia (wynagrodzenia, utrzymanie platformy itp.).

Innym kluczowym czynnikiem w ksztatceniu dorostych jest motywacja, ktora juz przed pandemia stanowita
powazne wyzwanie; brak motywacji ostatecznie przeradza si¢ w rezygnacje z kursow, warsztatow i
nieformalnych zaje¢ dydaktycznych. Nauczanie online sprawia, ze kwestie takie jak relacje z prowadzacym
i reszta grupy, mozliwos¢ uczestniczenia w szkoleniu i zrozumienie tresci kursu sa jeszcze wigkszym
wyzwaniem. Wiele osob nadal bedzie uwazac, ze uczestnictwo w szkoleniach stacjonarnych moze by¢ zbyt

duzym ryzykiem, nawet jesli podjeto rézne dziatania zapobiegawcze.

W edukacji 3.0 brak odpowiedniego sprzetu i potgczenia z internetem moze rowniez powodowac
demotywacje uczestnikow, zwtaszcza dorostych, kitorzy (statystycznie) s3 mniej zaznajomieni z
narzedziami cyfrowymi i tatwiej sie zniechecajg napotykajgc problemy. Generalnie, kazdy uczestnik czutby
sie zdemotywowany, gdyby wiedziat, ze nie ze swojej winy, ale z przyczyn zewnetrznych nie robi takich
postepow jak reszta grupy. Moze to prowadzi¢ do porzucenia zajec, jesli ludzie pomysla, ze “nie ma sensu
probowac, nie ma mowy, Zebym nadrobit zalegtoscl. Warto podkreslic fakt, Ze przeniesienie stacjonarnej
klasy do ,pokoju” Zoom lub Teams, co czesto prowadzi do bardziej tradycyjnego stylu w relacji
nauczyciel/uczen, sprawia, Ze uczniowie czuja sie bardziej oderwani i zniecheceni, niz gdyby nauka zostata

zmieniona na interaktywne, zintegrowane, zorientowane na uczestnika podejscie do nauki.®

Wedtug Instytutu Technologii Informacyjnych w Edukacji UNESCO* era cyfrowa wymaga odpowiedniej
rewizji podejscia do uczenia. Systemy edukacji zwykle z opéznieniem podazajg za potrzebami rynku pracy.
Organizatorzy szkolen powinni dazy¢ do wypetnienia tej luki z korzyscia dla 0s6b uczacych sie, gospodarki
i spoteczenstwa w ogole. Chociaz w latach po opublikowaniu raportu (2013) trendem byto zintegrowanie
wiekszej liczby szkolen z zakresu ICT z edukacjg ogolnodostepng, okazato sie to jednak niewystarczajace,
poniewaz wielu uczniow i nauczycieli nadal ma problemy z przejsciem na uczenie zdalne z powodu braku
umiejetnosci cyfrowych. W przypadku uczniow dorostych sytuacja jest jeszcze gorsza, poniewaz wigkszos¢

z nich nie przeszta zadnego szkolenia w zakresie ICT w latach szkolnych, a wielu z nich nie podnosito

% pbreu, J.L. Times of Coronavirus: Online Education in Response to the Crisis [2020] Dostgpne online pod adresem
www.spentamexico.org/v15-n1/A1.15(1)1-15.pdf

% Tchoshanov, M. Engineering of Learning: Conceptualizing e-Didactics[2013]. Dostepne online pod adresem:
iite.unesco.org/pics/publications/en/files/3214730.pdf
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swoich kwalifikacji cyfrowych po zakonczeniu edukacji formalnej. Dlatego teraz napotykajg powazne
trudnosci w angazowaniu sie¢ w nauke online. W takich okolicznosciach pomocne mogg by¢ nagrane
wczesniej zajecia i samouczki wideo (tutoriale) na temat omawianych zagadnien, a pobranie wideo jest
czesto tatwiejsze niz udziat w lekcji-wideokonferencji. Samouczki wideo moga by¢ skuteczne, poniewaz
oferujg mozliwosc zatrzymania i powtdrki tyle razy, ile to konieczne. W przysztosci polityka edukacyjna
moze wymagac zintegrowania bardziej holistycznego podejscia do metod nauczania opartego na

technologiach informacyjno-komunikacyjnych.

Badania pokazuja, ze niezbedni do zbudowania zaangazowania uczestnikow s3 edukatorzy, potrafigcy
zbudowac poczucie wspolnoty w klasie online. Uczestnicy kursow online, ktdrzy czujg sie dobrze w relacji
z prowadzacym oraz pozostatymi osobami, chetniej wymieniajg sie informacjami, zadajg pytania,
wspGtpracujg z innymi i rzadziej czujg sie osamotnieni®’. Jest to szczegolnie wazne w przypadku procesow
edukacyjnych ktdrych uczestnicy nie beda sie widywac twarza w twarz. Wtrakcie szkolenia stacjonarnego,
ograniczenia (takie jak dystans spoteczny i zmniejszona liczba osob w klasie) mogg przetozy¢ sie na
oddalenie psychologiczne. Dodatkowo, srodki profilaktyczne zwigzane z COVID-19, takie jak noszenie maski,
ciggte mycie rak i niedotykanie nieswoich rzeczy, rowniez stwarzajg atmosfere dyskomfortu i niepewnosci,

na ktora trenerzy i facylitatorzy musza by¢ gotowi.

Niezaleznie od tego, czy facylitator pracuje osobiscie, czy online, musi mie¢ na uwadze réwniez inne
kwestie. Bardzo wazne jest, aby wiedziat, z kim bedzie pracowac i jakie konkretne potrzeby moze mie¢
grupa. Ogdlnie rzecz biorac, grupy dorostych uczestnikéw bioragcych udziat w szkoleniach nieformalnych
mogg sktadac sie z osob o niskiej samoocenie, kwalifikacjach i dochodach, czesto borykajacych sie z
trudnoscig utrzymania zatrudnienia i wiezi spotecznych/rodzinnych, ktore zyty lub Zyjg w sytuacjach
marginalizacji i dyskryminacji spotecznej. Oczywiscie, kazda grupa ma swojg specyfike i cechy, ktore
profesjonalista musi wzigé pod uwage podczas prowadzenia kursu (co jest jeszcze trudniejsze w przypadku

kursu online).

Wazne jest budowanie pewnosci siebie, praca nad stworzeniem bezpiecznej i swobodnej przestrzeni oraz
pozytywnej atmosfery w grupie, w ktdrej uczestnicy wiedzg o sobie wigcej i czujg sie czescig tego samego
projektu. Tam, gdzie uczestnictwo jest dobrowolne, wazne jest, aby uczestnicy byli zmotywowani i

naprawde chcieli wzig¢ udziat, dlatego kluczowe jest, aby facylitator wczut sie w nich i zdobyt ich zaufanie.

“T Dyer, T., Aroz, J., Larson, E. "Proximity in the Online Classroom: Engagement, Relationships, and Personalization,"
Journal of Instructional Research, nr.1[2018]: 108-118.
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Kiedy szkolenie jest prowadzone z grupa juz
zawigzang (tj. ktora spotkata sie przed
szkoleniem i uczestniczyta juz razem w
zajeciach/dziataniach terapeutycznych),
mozna ulec pokusie pominiecia
poczatkowych krokow. Nie zaleca sie
pomijania jakichkolwiek zaje¢ formujgcych
grupe, poniewaz pomagajg one zintegrowac

sie grupie z edukatorem.

Gdy trudnosci w zaangazowaniu zostang

pokonane, uczestnicy poczujg sie bardziej

)

!
fon |
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przez Magente

zmotywowani i zaangazowani w projekt oraz beda bardziej aktywnie uczestniczy¢. Jednak facylitator musi

by¢ czujny, poniewaz normalne rozhieznosci, ktore pojawiajg sie w grupach podczas pracy, mogg zaktdcic

stworzong harmonie. Taka sytuacja powoduje napiecie i niepokdj, a nawet moze doprowadzi¢ do rezygnacji

ktoregos z uczestnikow. Z drugiej strony, jesli sytuacja zostanie rozwigzana, uczestnicy stworzj silniejsze

wiezi i poczujg sie bardziej zaangazowani i zintegrowani.

Niektore srodki, ktore nalezy podjac, aby uniknaé rozbieznosci, to:

Umozliwienie wszystkim cztonkom grupy aktywnego uczestnictwa, zapewnienie, ze kazdy moze
wyrazi¢ swojg opinie — zwtaszcza ci, ktorzy sa niesmiali. Wszystkie opinie muszg by¢ brane pod

uwage.
Kazdy powinien doswiadczy¢ wszystkiego, co ma do zaoferowania szkolenie.

Branie pod uwage tego, ze wszystkie decyzje muszg by¢ uzgodnione przez wszystkich cztonkow

grupy.

Danie uczestnikom przestrzeni i czasu, niezmuszanie ich do niczego. Wszyscy jestesmy rézni i
kazda osoba potrzebuje innej ilosci czasu na wykonanie zadania, zmierzenie sie z nowym
wyzwaniem itp. Wazne jest, aby facylitator miat to na uwadze i pozwolit uczestnikom na

wykonanie ¢wiczen w ich tempie.

Nauka tagodzenia frustracji. Moze sie zdarzy¢, Ze uczestnicy poczujg sie sfrustrowani, poniewaz
uwazajg, ze hie rozwijaja sie w tym samym tempie, co inni cztonkowie grupy. Facylitatorzy musza
wiedzie¢, jak radzi¢ sobie w takich sytuacjach i sprawi¢, by osoba czuta sie wspierana i

doceniana.
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W przypadku, gdy praca z uzyciem metod audiowizualnych prowadzona jest tylko z jedng osoba, edukator
bedzie musiat zmierzy¢ sie z wyzwaniami, ktore nie roznig sig znaczaco od tych wystepujacych w pracy

grupowej:

o Osoba, ktora widzi na ekranie cos, co jej sie nie podoba w sobie, moze chcie¢ przerwac sesje.
Kazdy ma swoj obraz siebie i stawienie czota innej rzeczywistosci moze by¢ duzym wyzwaniem.

e Osoba, ktora nie rozpoznaje swojego zarejestrowanego zachowania moze czu¢ sie tym
poruszona. Jest to cos, co powinien wzig¢ pod uwage profesjonalista, ktory musi byc
przygotowany na uspokojenie tej osoby i przekierowanie jej zachowania.

e Osoba moze nie ufa¢ profesjonalistom. Tak jak w przypadku pracy z grupa, profesjonalista musi
zaskarbi¢ sobie zaufanie osoby, z ktorg pracuje. Tylko w takim wypadku mozna osiggnaé

zatozone cele.

Zaréwno w pracy indywidualnej, jak i grupowej, niezaleznie czy dziatania ma charakter edukacyjny,
rozwojowy, terapeutyczny czy kazdy inny ogromnie istotna jest empatia jako narzedzie zrozumienia
trudnosci z jakimi moga mierzyc sig uczestnicy w pracy z metodami audiowizualnymi. Niemniej wazne jest

zachowanie obiektywizmu oraz niezwracanie sie ku paternalizmowi.
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